Fundusze ‘ . 5 :
ki | Rzeczpospolita Unia Europejska
Euro peJSkle - POlSkap P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

ZP-17/12/2020/272/W/MSW Zalacznik nr 7 do SIWZ

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Spis tresci

Przedmiot ZamOWIENIA .........oiuiiii e str. 2
Definicje poje¢ wykorzystanych przy opisie przedmiotu zamoéwienia ................... str. 3
ObOWIgZKi WYKONAWCY ....uiitiii ittt e str. 3
Wymagania 0gOINe .........c.oiiiiii i e str. 4
Y T (o] - N PSRN str. 13
UZytkOWNICY 1 UPTAWNICIIA. ... e\vttteetett et et et et ete et et et et eeeeteeeeaeanes str. 14
Wymagania dla SieCi KOMPULEIOWE]..........ovvineiiii i str. 15
Wymagania sprzg¢towe, system operacyjny i inne oprogramowanie.................... str. 15
UZYLECZNOSC ..ottt e e e s str. 16
NIEZAWOANOSE ...ttt str. 17
EfektyWnosC ..o str. 17
Dane StatyStYCZNE ........ouuineiniit it str. 18
POMOC zintegrowana z Programem ... ......euieeerenie et et eteeeeereeaeereeseaieens str. 18
Ustugi utrzymania realizowane po odbiorze ............ccovviiiiiiiiiiiii i, str. 18
Wymagania zwigzane z realizacjg przedsigwzigCia .........c.ovviviiiinniieiiiieneennnn, str. 18
B | str. 20
72 oI str. 21
B AR Tl e e str. 23
B D IV oo s str. 24
B0 Vo str. 25
B Vo str. 26
OdbiOr KONCOWY SYSTEIMIU ... utittietett ettt et et et et et et e e et eraeeteeeeenennn str. 27

str. 1



Fundusze . ; ;
el Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie d Pols kg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwoj

Przedmiotem zamowienia jest dostawa oraz wdrozenie systemu kadrowo-ptacowego

w Uniwersytecie Muzycznym Fryderyka Chopina w Warszawie oraz w Filii w Biatymstoku dla
tacznej liczby 10 jednoczesnych uczestnikdw (nie dotyczy portalu pracowniczego), W tym
przeprowadzenie szkolenia oraz $wiadczenie ustug utrzymania wdrozoneg0o Systemu wraz z

dostepem do portalu pracowniczego zapewniajacego licencj¢ dla co najmniej 1000 uzytkownikow.

System Kadrowo-Placowy — zintegrowany system informatyczny (jednolity badz skladajacy sie
z powigzanych moduléw w jednolitej szacie graficznej i korzystajacy z tych samych danych) pozwalajacy
na obstuge kadrowg oraz rozliczanie pracownikow w oparciu o aktualnie obowiazujace przepisy prawa
(m. in. podatki, sktadki ZUS, zasitki, urlopy).
Minimalnymi wymaganymi elementami systemu sg:
o modut dostegpu do danych (wprowadzanie, edycja, usuwanie,) i generowania raportow dla
operatorow — pracownikow Dzialu Kadr i Plac,
e modut dostgpu do spersonalizowanych (wlasnych) danych (odczyt, sktadanie wnioskow) dla
pracownikow UMFC — dostep przez przegladarke w trybie portalu pracowniczego,
e modut przechowywania danych — system zarzadzania relacyjng baza danych (RDBMS).

Administrator Aplikacji tj. osoba pracujgca w Dziale Kadr i Ptac UMFC obstugujaca system i

dodajaca uzytkownikéw oraz nowe zaktadki tj. grafiki, braki stownikowe.

Administrator Systemu tj. osoba z kompetencjami informatycznymi wslazama przez
Zamawiajacego, do ktorej zadan nalezy administarcja systemem w tym tworzenie i odzyskiwanie

kopi bezpieczenstwa i inne zadania wymagajace wiedzy informatyczne;j.

wykonanie analizy przedwdrozeniowej,

=

N

dostawe i wdrozenie systemu kadrowo — placowego umozliwiajacego miedzy innymi
przetwarzanie, informowanie, gromadzenie, przechowywanie, udostepnianie danych,
obejmujace swoim zakresem modut:

a. kadrowy z modutem elektronicznych akt osobowych,
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b. ptacowy,

c. modut personalizacji i przedluzania legitymacji stuzbowych nauczycieli akademickich,

d. portal pracowniczy, do ktérego pracownik bedzie mogt si¢ zalogowac i sprawdzi¢ swoje
wynagrodzenie, grafik, ilo§¢ dni urlopu, ztozy¢ wniosek urlopowy oraz pobra¢ pasek

ptacowy, druk RMUA, deklaracje PIT i inne.
e. Pracownicze Plany Kapitatowe.

3. migracje danych z obecnie uzytkowanych systeméw u Zamawiajacego tj. Simple, Sage

Symfonia ERP,

4. zintegrowanie z posiadanym systemem finansowo-ksiegowym Sage Symfonia ERP,
5. zintegrowanie z systemem USOS i POLON w zakresie danych pracowniczych. Integracja
jednokierunkowa z systemu kadrowo-ptacowego do USOS i POLON. Synchronizacja

lustrzana, uruchamiana cyklicznie, raz dziennie. Zakres integracji:
a. dane osobowe nauczycieli akademickich - pracownikow etatowych i zleceniobiorcow,
b. dane dotyczace umow nauczycieli akademickich o prace i zlecenie,
c. dane dotyczace urlopéw nauczycieli akademickich.
6. zapewnienie integralnosci danych,
7. zintegrowanie poszczegolnych modutow,

8. przeprowadzenie szkolenia w zakresie obstugi systemu w siedzibie Zamawiajacego dla

uzytkownikoéw koncowych, administratoréw systemu, administratorow bazy danych,

9. $wiadczenie ustugj utrzymania przez okres minimum 36 m-cy od daty zakonczenia czynnos$ci

wdrozenia systemu,
10. bezptatne dostarczenie Zamawiajgcemu — po zainstalowaniu oraz wdrozeniu systemu:

- instrukcji obshugi w jezyku polskim do wszystkich funkcjonalnosci i modutéow systemu -

w 3 egzemplarzach oraz w wersji elektronicznej,
- dokumentu okre$lajacego zasady swiadczenia ustug utrzymania

- wykazu podmiotéw upowaznionych przez Wykonawce do wykonywania czynnosci W
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zakresie ustug utrzymania

1.  System musi zapewni¢ co najmniej nizej wymienione funkcjonalno$ci:
A. ZATRUDNIENIE:

Utworzenie kartoteki osobowej zawierajacej szeroki zakres danych  osobowych
(m.in. nazwisko, imiona, dat¢ urodzenia, NIP, PESEL, numer ewidencyjny, aktualnie zajmowane
stanowisko, aktualny wymiar zatrudnienia i stawke zaszeregowania, typ pracownika, dane
dotyczace miejsca zamieszkania oraz stanu rodzinnego a takze grupy inwalidzkiej),
ewidencjonowanie danych dotyczacych wyksztalcenia (m.in. stopien; typ; ukonczona szkota;
wydzial; kierunek; tytut zawodowy, stopien naukowy i tytut naukowy, wraz z datami ich uzyskania;
dyscyplina, specjalno$¢; specjalizacja; prawo wykonywania zawodu; znajomo$¢ jezykow obcych),
zawodu wyuczonego i1 wykonywanego wraz z ich klasyfikacja (numeracja) zgodng z
obowigzujgcymi przepisami prawa, podnoszenia kwalifikacji oraz uzyskanych w poprzednich
miejscach pracy uprawnien i kwalifikacji wraz z ich ewidencja, generowanie dokumentdéw
zwigzanych z zatrudnieniem pracownika, jego ,,karierg" i nabyciem uprawnien pracowniczych (np.
mianowanie na dane stanowisko, zawieszenie ,,rotacji", nagroda jubileuszowa i dodatek za staz
pracy) oraz korygowanie juz wygenerowanych dokumentéw i wyliczen, przypisanie pracownika
do jednostki organizacyjnej z odzwierciedleniem jej umiejscowienia w strukturze Uczelni i
jednocze$nie uwzglednienie ztozonos$ci sytuacji zatrudnieniowej pracownika (np. rownoczesnego
zatrudnienia pracownika na podstawie réznego rodzaju umow o prace w jednej lub kilku

jednostkach organizacyjnych Uczelni a takze poza nig)
B. BIEZACE SPRAWY KADROWE:

Generowanie wszystkich potrzebnych dokumentow, pism, za§wiadczen, zestawien, statystyk,
sprawozdan z opcja korygowania, rejestrowanie wszelkich zasztos$ci i zdarzen, np.: nieobecnosci,
staze pracy (np. poza obecnym miejscem pracy, w obecnym miejscu pracy, ogotem, staz pracy
liczony do urlopu, do wystugi, do nagrody jubileuszowej, do emerytury, do zasitku), okresow
zatrudnienia ze sposobem ich ustania (poprzednie miejsca pracy) z mozliwoscig kwalifikowania
okreséw nie zaliczanych do uprawnien pracowniczych, danych dotyczacych obecnego okresu
zatrudnienia (m.in. rodzaj zawartej umowy, czasookres jej trwania, wymiar zatrudnienia, rodzaj
zajmowanego stanowiska i petnionych funkcji wraz z datami ich objecia i zmian), profilaktycznych

badan lekarskich z okresleniem daty jego wykonania i1 daty nastepnego badania, szkoleh BHP z
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okresleniem daty ich przeprowadzenia, posiadanych stopni i tytulu naukowego oraz $wiadectw
kwalifikacyjnych, dodatkowego/podstawowego miejsca pracy z mozliwo$cig okre§lenia daty
dokonanej zmiany, przyznania renty lub emerytury, sygnalizowanie zblizajgcych si¢ termindéw
zdarzen majacych wplyw na zatrudnienie i uprawnienia pracownicze np. data uplywu okresu
umowy/mianowania, waznos$ci badan lekarskich czy szkolenia bhp, prawa do nagrody

jubileuszowej 1 dodatku za staz pracy, wieku emerytalnego itd.
C. ZARZADZANIE PERSONELEM:

Rejestracja odznaczen przyznawanych pracownikom, tworzenie list 0so6b odznaczonych, rejestracja
przyznawanych nagrod, tworzenie list nagrodzonych, pism gratulacyjnych, rejestracja Kkar
udzielonych pracownikom, ich dezaktywacji.

D. URLOPY | ABSENCJE:

Automatyzacja procesu rejestrowania i przekazywania informacji o urlopach i innych
nieobecnosciach od i do jednostek z opcja korygowania, kontrola i ewidencja wykorzystania
urlopow wypoczynkowych (wymiar urlopu w dniach i w godzinach, wykorzystanie urlopu
dni/godziny, urlop pozostalty do wykorzystania dni/godziny, ewidencja urlopu biezacego i
zaleglego), automatyczne naliczanie urlopu wypoczynkowego na dany rok (z uwzglednieniem
uprawnien kombatanckich, inwalidzkich, proporcjonalnosci, wymiaru zatrudnienia i1 innych réznic
pomiedzy nauczycielami akademickimi a pracownikami niebgdagcymi nauczycielami
akademickimi wynikajacymi z obowigzujacych przepisow prawnych), naliczanie, ewidencja i
rozliczanie dni wolnych przystugujacych jako opieka nad zdrowym dzieckiem), rejestracja i

kontrola urlopé6w naukowych i zdrowotnych pracownika.
E. ROZLICZANIE CZASU PRACY

Definiowanie dowolnych harmonogramoéw pracy dla poszczegdlnych grup pracowniczych,

kontrolowanie wykorzystania dozwolonego limitu godzin ponadwymiarowych i nadliczbowych.
F. ZARZADZANIE STRUKTURA ORGANIZACYJNA UCZELNI:

Zapisanie pelnej hierarchii organizacyjnej Uczelni z odpowiednig liczbg poziomoéw (réwniez w
ujeciu historycznym, pozwalajacym spojrze¢ na strukture wg dowolnego punktu czasowego),
wprowadzanie zmian w strukturze organizacyjnej (utworzenie nowej jednostki organizacyjnej,

zmiana nazwy jednostki organizacyjnej, likwidacja jednostki organizacyjnej, zmiana
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podporzadkowania jednostki organizacyjnej, oraz obstluga wszystkich proceséw z tym

zwigzanych).
G. ZARZADZANIE ZAKEADOWYM FUNDUSZEM SWIADCZEN SOCJALNYCH

Rejestracja osob uprawnionych do otrzymywania wyptat z ZFSS, w tym réwniez niebedacych
pracownikami Uczelni oraz ich powigzan z pracownikami, rejestrowanie ztozonych wnioskéw na
liste chetnych (bazows), rozdzial dostepnych skierowan pomigdzy osobami zgodnie z zasadami
przyjetymi w Uczelni, kontrola uprawnien do $wiadczen, ewidencja §wiadczen przyznanych danej
osobie i jej dzieciom, kontrola wykorzystania przez osob¢ limitu dofinansowania, ewidencja
przyznanych pozyczek, obliczanie wielkosci rat i obliczanie naleznych odsetek, rejestrowanie
zdarzen wptywajacych na zmian¢ warunkow sptaty pozyczki, monitorowanie 0osob nieprawidtowo

sptacajacych pozyczke w zadanym okresie i generowanie wezwan do zaplaty.
H. UBEZPIECZENIA SPOLECZNE I ZDROWOTNE:

Generowanie zgloszenia na podstawie danych zgromadzonych w systemie, obstuga zgloszen
zwigzanych z wielokrotnymi umowami cywilno-prawnymi, automatyczne wyszukiwanie umow
wymagajacych wyrejestrowania, obstuga ubezpieczenia zdrowotnego studentéw i1 doktorantéw,
automatyczne wykrywanie zmian powodujacych konieczno$¢ wystania korekty zgloszenia do
ubezpieczenia, przechowywanie informacji o historii zgloszenia, kontrola koniecznosci dokonania
wyrejestrowania, generowanie dokumentu wyrejestrowujacego, eksport danych do programu
,PLATNIK", generowanie wszystkich raportow wymaganych przez ZUS, rejestrowanie danych
potrzebnych do generowania raportow korekcyjnych, generowanie raportow zerowych,
powtarzanie procesu generowania raportu nie wystanego jeszcze do ZUS, uniemozliwienie
wprowadzania korekt po wystaniu raportu do ZUS, zasada pelnej zgodnosci i kompletnosci danych
w zbiorach systemowych oraz w programie ,,PEATNIK", generowanie corocznej informacji dla
oddzialu ZUS ptacacego emeryture lub rente o dochodach emerytow/rencistow z tytutu stosunku
pracy i umoéw cywilno-prawnych, obstuga elektronicznej wersji przekazywania danych do NFZ,
ograniczanie sktadek emerytalno-rentowych do wysokosci przekroczenia rocznej kwoty sktadek,
w przypadku wystgpowania w danym miesigcu kilku wyptat (podstawowa i dodatkowe) system
winien automatycznie rozlicza¢ rdznice groszowe powstajace na skladkach ZUS, kontrola i
rozliczanie niedoptaty sktadki zdrowotnej z podatku i z dochodu przy listach gtoéwnych i
dodatkowych w ramach miesigca wyptaty, prawidtowe rozliczanie zwrotéw nadptaconych sktadek

spotecznych z uwzglednieniem réznic w sktadce zdrowotnej za poszczeg6lne lata.

str. 6



Fundusze ‘ . 5 :
ki | Rzeczpospolita Unia Europejska
E Europejskle - POlSkap P Europejski Fundusz Spoteczny

J.

Wiedza Edukacja Rozwdj

REGULACJA PLAC:

Automatyczne generowanie wariantu regulacji, symulacje skutkéw regulacji dla réznych
poziomow struktury Uczelni - od pracownika do calej Uczelni, automatyczne
zaktualizowanie tabel wynagrodzen po zatwierdzeniu wybranego wariantu regulacji.
Kontrola przyznanych wynagrodzen pod wzgladem zgodnosci z taryfikatorem i przyznanych
limitéw, automatyczna zmiana sktadnikow wynagrodzen na podstawie zatwierdzonych zasad
waloryzacji i nowych tabel wynagrodzen.

Wydrukowanie indywidualnych informacji o zmianie wynagrodzenia, obliczanie korekty
sktadnikéw juz wyplaconych oraz korygowanie wszystkich sktadnikéw pochodnych, dla
regulacji z wsteczng datg, automatyczne wygenerowanie raportow korekcyjnych ZUS

zwigzanych z korektami jw.

INDYWIDUALNE PRZESZEREGOWANIA:

Obliczenie limitow podwyzek w rozbiciu na poszczegodlne jednostki organizacyjne, przyznanie

podwyzek, kontrola przyznanych podwyzek pod wzglgdem zgodnosci z taryfikatorem

i przyznanych limitow, wydrukowanie dla pracownikow decyzji 0 zmianie wynagrodzenia, korekta

przyznanych limitow funduszu ptac.

K. WYPLATA ZASILKOW I WYNAGRODZENIA ZA OKRES CHOROBY:

Rejestrowanie w systemie wszystkich danych niezbgdnych do naliczenia zasitkow, takze dla
0sob zatrudnionych tylko na umowy cywilno-prawne, obliczanie podstawy zasitku (inna dla
nauczycieli: 80% wynagrodzenia za okres choroby).

Obliczenie wielkosci zasitkow, kontrola podziatu liczby dni zwolnienia 1 zasitku
chorobowego na okres wyplacania zasitku przez ZUS 1 wynagrodzenia przez pracodawce.
Kontrola przekroczenia limitdéw zwolnien pod katem poszczegdlnych rodzajow zasitkow,
sygnalizowanie wystgpienia warunkéw wymagajacych ponownego naliczenia podstawy
zasitku, automatyczne wyliczenie korekty zasitku w przypadku zmiany jego podstawy,

waloryzacja zasitkow chorobowych powyzej 180 dni zgodnie z przepisami ZUS.

L. WYPLATA:

1.

Swobodne definiowanie i modyfikowanie elementéw wynagrodzenia (w tym potracen i
zasitkow), algorytmow ich obliczania, metod kontroli oraz klasyfikacji, definiowanie okresu

obowigzywania elementu wynagrodzenia przypisanego do umowy o prace, definiowanie
str. 7
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interfejsow umozliwiajacych automatyczne rejestrowanie lub elektroniczne przesytanie
niektorych dokumentéw zwigzanych z wyplata, powstajacych w jednostkach
organizacyjnych np. karty pracy, dokumenty zwigzane z przerwami w pracy (urlopy,
chorobowe), wykaz przyznanych premii, przepracowanych godzin w warunkach
szkodliwych, definiowanie rodzaju kosztow na poziomie etatu pracownika lub umowy o
pracg jak rowniez na poziomie poszczegélnych sktadnikow wyplaty, podzial wyptaty
miesi¢cznej pracownika na czesci, przypisane do kilku rodzajow dziatalnosci Uczelni np. do
kosztow ogolnych i do kosztow wydziatlowych, rejestrowanie decyzji z US o zwolnieniach z
obowigzku pobierania zaliczki na podatek dochodowy (np. ulga budowlana), rejestrowanie
elementow dla wyptat stypendiow dla doktorantow, rejestrowanie elementow dla wyptat z
Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych (§wiadczenia, zapomogi, potracenia z tytutu

pozyczek itp.).

2. Rejestrowanie 1 kontrola wg ustalonych zasad umoéw cywilno-prawnych z

uwzglednieniem nastepujacych relacji:

a. jedna osoba moze mie¢ wiele uméw, umowa moze dotyczy¢ wielu 0sob (zwigzek typu

,wiele do wielu"),
b. jedna umowa moze mie¢ wiele wyptat (,,jeden do wielu"),
€. jedno zgloszenie do ubezpieczen moze dotyczy¢ wielu uméw (,,jeden do wielu"),

d. naliczenie naleznych do wyptaty sktadnikow wynagrodzenia oraz ich pochodnych,

kontrola prawidlowosci naliczenia, mozliwos¢ dokonania korekty,
e. realizowanie wyptat dla pracownika na kilka kont bankowych,
f. naliczanie podstawy do urlopu, ustalenie wynagrodzenia za urlop,
g. automatyczne naliczanie wszelkiego rodzaju wyptat dodatkowych,
h. obstuga wyptat zwigzanych z korekta ZUS,
I. rejestrowanie nieograniczonej liczby wyptat w ramach jednego miesigca,
j. generowanie listy wynagrodzen wg dowolnej struktury organizacyjnej,

k. sporzadzenie listy ptac i jej zatwierdzenie do wyptaty,
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przekazanie informacji ptacowych do odpowiednich odbiorcow, a w szczegodlnosci do

pracownika, urzgdu skarbowego, ZUS,

. pelna obstuga przelewow z tytulu wynagrodzen, forma elektroniczna (w formatach

zgodnych z uzywanymi na Uczelni aplikacjami typu ,,home-banking") i papierowa,

pelna obstuga przekazéw pocztowych zwigzanych z réznego rodzaju platno$ciami i

potraceniami dokonywanymi z wynagrodzenia,

przekazywanie informacji o wyptacie (,,paski wynagrodzen") poszczegolnym
pracownikom z zachowaniem przepiséw o ochronie danych osobowych, miedzy innymi

poprzez kanaty elektroniczne (e-mail, Internet),

tworzenie wydrukow ,,paski wynagrodzen" dla poszczegolnych list wyptat z osobowego
1 bezosobowego funduszu wynagrodzen w podziale na stanowiska kosztow oraz w

uktadzie odpowiadajacym drukowi RMUA wymaganym przez ZUS i NFZ,
obstuga programu ,,PEATNIK",

petna obstuga PPK w tym rejestracja uczestnikow wraz z parametrami pozwalajacymi
na obliczenie ich sktadek do PPK, rejestracje deklaracji uczestnikow dotyczacych
wysokosci sktadek, rezygnacji z dokonywania wptat i wznowienia dokonywania wptat,
generowanie przelewow do funduszu, raportowanie, generowanie dokumentéw

elektronicznych.
generowanie wszelkiego rodzaju deklaracji PIT,
miesieczne i roczne rozliczenie podatkow z Urzedem Skarbowym,

generowanie przelewow dla urzedow skarbowych, z mozliwo$cig automatycznego

wyliczenia odsetek karnych z tytutu nieterminowych ptatnosci,

rozbicie kwoty przelewu wg zrodta danych - list wyptat (stypendia, wyptaty ze stosunku

pracy, zlecone), zgodnie ze wzorami deklaracji miesiecznych,
automatyczne wyliczanie egzekucji z umoéw o prace, zlecenia i1 dzieto, Podatki:
automatyczne obliczanie stawek podatkowych przy dwoch etatach oraz mozliwos¢

recznego wprowadzenia stawki podatkowe;,
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rozliczanie dochodéw pochodzacych ze $rodkow bezzwrotnej pomocy zagraniczne;j i

ich wlasciwe ujecie w rozliczeniu PIT-11/8B,

zwolnienia z ptacenia zaliczki na podatek dochodowy od 0s6b fizycznych na podstawie

decyzji Urzedu Skarbowego,

generowanie i drukowanie deklaracji podatkowych (m.in. PIT-2, PIT-4, PIT-8A, PIT-
11/8B, PIT-12, PIT-40, IFT-1/IFT-1R).

Obstuga pracowniczej Kasy Zapomogowo-Pozyczkowe;:
ewidencja skladek z tytutu przynaleznosci,

kontrola prawa do otrzymania pozyczki,

kontrola i rozliczanie otrzymanych pozyczek.

Na potrzeby planowania, budzetowania, kontrolingu, analiz ekonomicznych i
sprawozdawczo$ci SYSTEM musi zapewnia¢ co najmniej wymienione nizej

wymagania:

generowanie danych odnosnie wielkosci 1 struktury zatrudnienia w dowolnym uktadzie,
na réznym poziomie szczegbétowosci, dla dowolnego momentu czasowego, w tym

zwlaszcza:

podzial na grupy pracownicze (nauczyciele akademiccy, w tym stanowiska, pracownicy
nie bedacy nauczycielami akademickimi, w tym podgrupy pracownicze) w osobach, w
przeliczeniu na petne etaty, pelne i niepelne zatrudnienie w przeliczeniu na etaty i w
osobach, pierwsze miejsce pracy, pte¢, wiek, dzialalnos¢ badz dziatalno$ci, w ramach
ktorych zatrudniony jest pracownik (wymiar etatu w kazdej dziatalnos$ci), np. dydaktyka
0,5 etatu, badania 0,3 etatu, programy strukturalne 0,2 etatu, poziom wyksztalcenia,

. generowanie danych odno$nie wysokosci i rodzaju wynagrodzen (wynagrodzenia

osobowe, bezosobowe, honoraria) w dowolnym uktadzie, na réznym poziomie
szczegotowosci, dla dowolnego momentu badZz przedzialu czasowego, W tym

zwlaszcza:

podzial wynagrodzenia na sktadniki, w tym zwlaszcza: wynagrodzenie zasadnicze,
dodatki funkcyjne, dodatki stazowe, premie, dodatkowe skladniki, np. za godziny

ponadwymiarowe, godziny nadliczbowe, praktyki wakacyjne, nagrody z 2 % i 1 %
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funduszu, nagrody jubileuszowe, odprawy emerytalne, dodatki BiHP w dowolnym
uktadzie, na ré6znym poziomie szczegdtowosci, dla dowolnie wybranego momentu badz

przedziatu czasowego,

kk. owyodrebnienie w wynagrodzeniach bezosobowych i honorariach kwot wyptaconych

osobom spoza Uczelni,
Il. naliczanie specjalnych funduszy nagréd (2 % - nai 1l % - NNA),
mm. funkcja prognozowania wynagrodzen przy zmianie wybranych zatozen (raport).

nn. generowanie danych odno$nie rozliczania czasu pracy, na roéznym poziomie
szczegotowosci, dla dowolnego przedzialu czasowego, w tym zwlaszcza czas
przepracowany, zwolnienia lekarskie, urlopy ptatne, urlopy bezplatne, godziny
ponadwymiarowe, godziny nadliczbowe, czas nieprzepracowany optacony z funduszy
wlasnych, liczba o0s0b przebywajacych w danym miesigcu na urlopach
wypoczynkowych, zwolnieniach lekarskich, czas nieprzepracowany w zwiazku z

urlopami bezptatnymi, liczba os6b przebywajacych na tych urlopach,

00. ubezpieczenia emerytalne, rentowe i chorobowe optacane przez ubezpieczonych oraz
wysokos$¢ podatku dochodowego od 0sob fizycznych (przed odliczeniem sktadki na

powszechne ubezpieczenie zdrowotne).

. DODATKOWE FUNKCJONALNOSCI SYSTEMU

Wspolpraca z dostarczonym przez Wykonawce systemem rejestracji czasu pracy
pracownika.

Wspotpraca z systemem finansowo-ksiggowym Sage Symfonia ERP, ktory znajduje si¢

w uzytkowaniu Zamawiajacego w zakresie integracji na poziomie listy ptac umozliwiajac
przypisanie odpowiednich kont ksiggowych (jedne poziom syntetyki i do pigciu poziomoéw
analitycznych umozliwiajacy podzial m.in. na rodzaje umowy, projekty, rodzaje i kierunki
studidw, itp.).

Wspotpraca z systemem Platnik.

Modut Pracownicze Plany Kapitatowe.

Panel pracowniczy, do ktérego pracownik bedzie mogt si¢ zalogowaé i sprawdzi¢ swoje
wynagrodzenie, grafik, ilo§¢ dni urlopu, ztozy¢ wniosek urlopowy oraz pobra¢ pasek
ptacowy, druk RMUA, deklaracje PIT 1 inne.

Staty import/eksport wybranych danych do systeméw USOS i POLON. System ma mie¢

tylko funkcjonalno$¢ jednokierunkowej migracji danych do USOS i POL-on. Migracja
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danych powinna by¢ wyzwalana automatycznie. Za btedy w migracji danych odpowieada
Wykonawca. Wykonawca przez okres trwania licencji bedzie $ledzil zmiany w strukturach
USOS/POL-on i odpowiednio modyfikowal swoje rozwigzania. Wykonawca
odpowiedzialny jest za uzyskanie zgdd wilascicieli kodu USOS (MUCI) i POL-on
(MNiSW/OPI) na dostep do informacji o strukturze.

8. Modut rejestracji czasu pracy wraz z elektronicznym grafikiem.

9. Modut umoéw cywilnoprawnych.

10. Ekport danych do systeméw bankowych.

11. GUS, PFRON, e -PUE, e-podatki (raportowanie w formatach sprawozdawczos$ci).

N. DODATKOWE WYMAGANIA:
1. System kadrowo-ptacowy musi umozliwia¢ importowanie danych w formie zestawien

do nastepujacych formatow:
a. MSWord (.doc),
b. MSExcel (.xls, .csv,),
c. xml, txt. pdf.

2. Zamawiajacy wymaga obecnosci w systemie kadrowo-placowym narz¢dzia umozliwiajacego
generowanie wilasnych raportow i zestawien (ad-hoc) z danych obecnych w systemie,

niezaleznie od modutu, w ktorym te dane sg wykorzystywane.

3. System kadrowo-ptacowy ma umozliwia¢ reczne tworzenie stownikow dla informacji
teleadresowych pracownika (np. ulica, gmina, miasto, itp.) 1 proponowaé podpowiedzi
w trakcie wypetniania tych pol, oraz w innych polach stownikowych, bez potrzeby podawania
petnych identyfikatorow. W czasie wypelniania pol mozliwo$¢ wylacznie wyboru elementu
ze slownika; rozwigzanie moze by¢ zaré6wno w postaci listy wybieranej jak 1 pola do
wpisywania, gdzie wraz z wpisywaniem kolejnych liter zmienia si¢ lista elementéow do

wyboru. Konieczne jest zapewnienie mozliwos$ci scalania wybranych elementow stownika.

4.  Wykonawca wraz z wdrozeniem musi zapewni¢ silnik bazy danych. Moze to by¢ rozwigzanie
wbudowane przeznaczone wylaczenie do obstugi zamawianego systemu i obstugiwane
wylgcznie przez zamawiany system. Moze to by¢ rowniez rozwigzanie zewngtrze System
zarzadzania bazg danych (RDBMS), np. w postaci serwera Microsoft SQL Server lub
podobnego. Do obowiazkéw Wykonawcy bedzie nalezalo zapewnienie odpowiedniej liczby

licencji serwerowych i dostepowych, jesli producent RDBMS tego wymaga.
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5. Wszystkie dane dotyczace systemu kadrowo-ptacowego muszg by¢ przechowywane

na dostarczonym przez Zamawiajacego serwerze.

6. System kadrowo-ptacowy  powinien = umozliwia¢  konfigurowanie systemu
do indywidualnych potrzeb uzytkownika, np.: widokéw, raportéw, schematow

(makrofunkcje), oraz automatyzowania czynnosci.

7. System musi maksymalnie, jak to tylko mozliwe, automatyzowaé czynnosci wykonywane
przez uzytkownika, w szczegolnosci nie wymaga¢ ponownego wprowadzenia danych juz

istniejgcych w systemie.

8.  System kadrowo-ptacowy musi umozliwia¢ przekazywanie i udostgpnianie danych pomigdzy

modutami Systemu (kazda informacja do systemu wprowadzana jest raz)

9. System kadrowo-ptacowy musi posiada¢ na biezaco aktualizowang dokumentacje,

przeznaczong dla uzytkownikow oraz administratoréw.

10. System powinien umozliwia¢ dostep do swoich danych poprzez inne systemy Zamawiajacego

tj. Symfonia, POLON, USOS.

a. Wykonanie przeniesienia do nowego Systemu wszystkich wykorzystywanych danych

(z widocznych formularzy) z obecnie uzytkowanego systemu ,,SIMPLE", USOS oraz
POLON.

a) Danych personalnych i teleadresowych (z systemu SIMPLE) w tym nr rachunkow

bankowych, adreséw US.
b) Pelna historia zmian angazy, $wiadectw pracy zarejestrowana w systemie Simple,

c) Informacje z list ptac za rok 2019 i 2020 pozwalajagce na automatyczne naliczenie
podstaw wynagrodzen chorobowych i zasitkoéw chorobowych dla zwolnien oraz zasitku

macierzynskiego.

d) Informacja o kosztach uzyskania przychodu, uldze podatkowej.
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1. Liczbauzytkownikéw Systemu nie mniej niz 10 stanowisk roboczych (jednoczesnego dostepu)

1 nie mniej niz 3 stanowiska robocze do podgladu bez mozliwosci wprowadzania zmian z

zachowaniem pelnej funkcjonalno$ci raportowania i analiz w tym:
a) rejestracja danych kadrowych- nie mniej niz 5 stanowisk,
b) rejestracja danych ptacowych i przygotowywanie list - nie mniej niz 4 stanowiska.

¢) dostep do portalu pracowniczego dla 2000 uzytkownikéw (jednocze$nie moze kozystaé

50 uzykownikow).

2. System musi zapewni¢ jednoznaczno$¢ identyfikacji uzytkownika w systemie. Autoryzacja
powinna odbywac si¢ bezhastowo z wykorzystaniem mechanizméw domeny Microsoft Active

Directory. Kazda stacja robocza Zamawiajacego jest wpieta do jednolitej domeny Windows.

3. Mozliwos¢ dodawania nowych uzytkownikow (w ramach posiadanych licencji) i grup

uzytkownikow.

4.  Mozliwosc¢ przypisania uzytkownikow do dowolnego modutu i/lub jednostki w obrebie catego
systemu. Mozliwo$¢ nadawania wlasnych uprawnien dla uzytkownikéw lub grup

uzytkownikéw w obrebie catego Systemu.

5. Mozliwo$¢ pracy jednego uzytkownika w wielu modutach i/lub jednostkach jednocze$nie

wykorzystujacego przy tym jeden identyfikator uzytkownika.

6. System powinien zapewniaé¢ rozliczalno$¢ z wykonanych przez uzytkownika operacji

w Systemie.

7. Rozliczalno$¢ musi by¢ zapewniona zgodnie z zatozeniami Ustawy o ochronie danych
osobowych uwzgledniajac odpowiednie akty wykonawcze. Rozliczalno$¢ powinna

obejmowac takze inne moduty 1 funkcje, ktorych nie dotyczy przywotana ustawa.

8. Rozliczalno$¢ wymagana jest przy minimum nastepujacych operacjach wykonywanych

w systemie:
b) Odczyt danych,

¢) Modyfikacja danych (dodawanie, zmienianie, usuwanie),
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d) Wydruki formularzy i danych,
e) Eksport i import danych z/do systemu,
f)  Logowanie i wylogowanie uzytkownika z systemu.

9. W zamawianym systemie powinien by¢ modut umozliwiajacy kontrole dziatan uzytkownikow.
Modut ten powinien umozliwi¢ generowanie raportOw na podstawie kryteriéw: czasu, osoby,
zakresu i rodzaju zmian oraz ich kombinacji z wykorzystaniem logiki boolowskiej.

10. System musi umiej¢tnie blokowaé dostgp do jednoczesnych modyfikacji tych samych danych

dla dwoch lub wigceej uzytkownikow w celu zabezpieczenia przed ewentualnym nadpisaniem.

a. System bedzie dziatat w sieci lokalnej UMFC realizowanej za pomoca urzadzen aktywnych

typu Switch.

b. System do prawidlowej pracy nie moze wymagac podtaczenia do Internetu.

1. System musi poprawnie funkcjonowaé w $rodowisku ustugi katalogowej Active Directory
i nie kolidowac¢ z nia.

2. Na wskazanym sprzecie komputerowym bedzie zainstalowany program antywirusowy,
ktérego praca w czasie rzeczywistym nie moze powodowa¢ konfliktu z aplikacja.

3. Na wskazanym sprzecie uzytkownika komputerowym dodatkowo zainstalowane bedzie

ponizsze oprogramowanie:
g) Adobe Acrobat,
h)  Oprogramowanie Biurowe MS Office,
i)  Przegladarka internetowa Microsoft edge oraz Firefox.
4. Nawydzielonych komputerach:

a) Systemy bankowosci elektronicznej do bankéw zewngtrznych,
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b) Platnik,
¢) E-PFRON,
d) E-PUE zZUS,
e) E-POLON,
f) System USOS,
g) Pracownicze Plany Kapitatowe,
h) Portal pracowniczy oraz elektorniczny grafik.

5. Oferowany system komputerowy na serwerze powinien posiada¢ funkcjonalnosé
archiwizowania danych. System powinien mie¢ mozliwos¢ podlaczenia pod macierz

dyskowa.

6. Dostarczony system komputerowy musi zawiera¢ okreslone procedury wykonywania kopii
zabezpieczajacych i odtwarzania danych po awarii. Zamawiajagcy wymaga takich procedur
zabezpieczenia bazy, aby byta mozliwo$¢ odzyskania danych wg. stanu na koniec dnia
poprzedniego w przeciggu 2 godzin od momentu usuni¢cia awarii. Nalezy w odpowiedni

sposob zapisywac (zabezpieczac) logi transakcyjne.

1. Do komunikacji z operatorem Systemu wymagany jest jezyk polski (menu, formularz,

komunikaty o bledach, podpowiedzi, pomocy itp.).
2. Zamawiajacy wymaga jednolitego interfejsu graficznego we wszystkich modutach systemu.

3. System ma dostarcza¢ urzytkownikowi wyraznych, zrozumiatych i doktadnych informacji

odnos$nie wykonywania zadania oraz przebiegu realizacji, az do jego zakonczenia.

4. System powinien dostarcza¢ uzytkownikowi prosto napisane instrukcje, utatwiajace
zrozumienie i uzycie systemu do pozadanych celéw oraz skutecznego znajdowania

rozwigzania wyjscia z sytuacji problematycznych.

5. Ponizsze wymagania wydajnosciowe beda sprawdzane w sieci LAN,
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a. Czas realizacji systemu dla funkcji wyszukujacych nie moze by¢ dtuzszy niz 1,5 sekundy na

przeszukanie sposrod 100 rekordéw i z uwzglednieniem co najwyzej 4 kryteriow,

b. System realizuje operacje raportujace 1 agregujace, w tym tworzy zestawienia

i sprawozdania, ktore nie moga powodowac zauwazalnego spowolnienia pracy Systemu,

1. System musi dziata¢ w trybie ciaglym w dni robocze. Aktualizacje, ktore wplywaja na
cigglo$¢ pracy, muszg by¢ wykonywane przez Wykonawce poza godzinami pracy UMFC
7:00 — 17:00 po wczesniejszym powiadomieniu Zamawiajacego |1 przedstawieniu

wprowadzanych zmian i ich wptywu na stacje robocze oraz uzytkownikow.

2. Aktualizacje wykonywane przez Wykonawce¢ mogg by¢ realizowane zdalnie, spoza siedziby

Zamawiajacego.

3. Wykonawca zobowigzany jest do utrzymywanie rownolegle z baza produkcyjng bazy

testowej.

1. System musi cechowa¢ si¢ wielodostepnos$cia i wielozadaniowoscia.

2. Zatwierdzona modyfikacja danych w systemie powinna by¢ natychmiast mozliwa

do wgladu dla pozostatych uzytkownikow.

3. System musi utrzymaé wszystkie parametry wydajno$ciowe przy obcigzeniu nie mniejszym
niz 10 uzytkownikow pracujacych jednoczesnie, niezaleznie od modutu w catym Systemie

i nie mniej niz 7 uzytkownikow danego modutu, w ktérym uzytkownicy beda pracowali.

4. Panel pracowniczy musi utrzymac wszystkie parametry wydajnosciowe przy obcigzeniu nie
mniejszym niz. 2000 uzytkownikéw, przy jednoczesnym kozystaniu przez

50 uzytkownikow.

5. Czynnosci konserwacyjne zwigzane z Systemem (aktualizacje, kopie zapasowe), beda

wykonywane w terminie wcze$niej ustalonym z Zamawiajacym.
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Parametry wydajno$ciowe Systemu maja by¢ spetnione we wskazanej ponizej liczbie dokumentow:
1. Liczba aktywnych osob obstugiwanych przez system wynosi okoto 1000.
2. Liczba delegowanych pracownikéw wynosi okoto. 1 000 oséb.

3. Liczba 0sob zatrudnionych na podstawie uméw cywilnoprawnych (umowy zlecenia, umowy

o dzieto) w ciggu roku w sumie 2000 umow.

1. System musi zawiera¢ zintegrowany system pomocy, dostepny pod okreslonym Klawiszem
lub kombinacja klawiszy. Wykorzystanie powyzszej kombinacji klawiszy umozliwi pomoc w
pojawiajacych si¢ problemach z obstuga w zakresie funkcjonalnosci Systemu, uzywanej przez
uzytkownika i/lub aktualnego uzywanego kontekstu pracy.

2. Zaznaczenie pol, ktore nalezy niezbgdnie wypeli¢ w celu zapisania formularza, np.:

czerwona obramowka pola, inny kolor tta pola lub czerwona gwiazdka przy polu.

Wykonawca bedzie realizowal, w okresie nie mniejszym niz 36 miesigcy
po odbiorze wszystkich etapow systemu kadrowo-ptacowego ustugi utrzymania. Zakres ushug

utrzymania oraz zasady ich $wiadczenia okreslajg Istotne Postanowienia Umowy.

=

Zamawiajacy przewiduje realizacje wdrozenia w nastgpujacych etapach:
1) Analiza i Projekt realizacji wdrozenia
2) Dostawa oprogramowania i Instalacja oprogramowania
3) Utworzenie bazy testowej

e konfiguracja wg. ustalen Analizy
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e migracja danych do testow
4) Szkolenia pracownikow
5) Utworzenie bazy produkcyjnej
e konfiguracja wg. ustalen Analizy
e migracja danych
6) Kontrola migrowanych danych oraz konfiguracji produkcyjnej

Nieprzekraczalny termin koncowego odbioru systemu przez Zamawiajacego 30 czerwca 2021
roku., z zachowaniem termindéw posrednich dla poszczegdlnych etapéw wynikajacych z
uzgodnionego z Zamawiajagcym harmonogramem realizacji przedmiotu zaméwienia W

zakresie wdrozenia.

Zasady dokonywania odbioru poszczegolnych etapow okreslaja Istotne Postanowienia

Umowy.

Produkty, dokumentacje i ustugi dostarczone w ramach umowy beda poddane procedurze
akceptacji. Do odbioru danego etapu konieczne jest dostarczenie wszystkich dokumentow
oraz spetnienie warunkéw odbioru etapu. Kazdy z przedstawionych dokumentow (w postaci
papierowej) powinien by¢ podpisany przez upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy.

Dokumenty powinny by¢ dostarczone dodatkowo w postaci elektroniczne;.

Problemy organizacyjno-logistyczne lub inne okolicznosci dotyczace Wykonawcy nie

stanowig podstawy do wystgpienia o wydtuzenie zaplanowanego terminu odbioru etapu.

Zamawiajacy wymaga, aby wszystkie prace wykonywane na terenie Zamawiajacego byly
prowadzone w dni robocze tj. od poniedziatku do piatku z wylaczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy w godzinach pracy UMFC, tj. 7:00 — 17:00. Wyjatkiem od tej zasady moga
by¢ sytuacje, kiedy Zamawiajacy wyrazi zgod¢ na realizacje¢ prac poza wyznaczonymi

godzinami.
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Analiza i Projekt realizacji wdrozenia

1. Wykonawca w terminie do 14 dni od datyzawarcia umowy przedstawi Zamawiajacemu do
akceptacji harmonogram realizacji przedmiotu zaméwienia obejmujacy terminy wykonania
poszczegolnych etapow. W tym celu Wykonawca moze konsultowaé si¢ z wyznaczonymi
pracownikami Zamawiajacego. Zamawiajacy, przekaze Wykonawcy liste wyznaczonych

pracownikow bioracych udziat w realizacji przedsiewzigcia w chwili podpisania umowy.
2. Analizy stanu obecnego systemu informatycznego, w tym:

1) Analiza dziatalnosci UMFC w zakresie obejmujacym wymagania systemu kadrowo-

ptacowego,
2) Analiza danych i ich struktury w obecnie wykorzystywanych systemach,
3) Analiza procesow, procedur, czynnosci i operacji dziatajacych na tych danych,
4) Analiza bezpieczenstwa systemu, uwzgledniajacego:

a) Ustawe o ochronie danych osobowych,
b) Polskie Normy,

c) Zagwarantowanie uzytkownikom dost¢pu do funkcji i danych (p6l) systemu niezbednego

do wykonywania ich obowigzkow.

5) Analiza srodowiska systemu komputerowego Zamawiajacego,

6) Wykonanie analizy nowych i zmienionych przepisow prawnych. Wykonawca bedzie takze
odpowiedzialny za wykonanie analizy przepisow prawnych, ktorych regulacje moga dotyczy¢

system kadrowo-ptacowego.

3. Zamawiajacy  dopuszcza  mozliwo$§¢  wprowadzenia zmian przez =~ Wykonawce
w harmonogramie realizacji przedmiotu zamoéwienia po uprzednim uzyskaniu pisemnej zgody

Zamawiajacego pod rygorem niewaznosci.

4. Wykonawca w ciggu 14 dni od daty zawarcia umowy jest zobowigzany przedstawic¢ na pismie
program szkolen dla pracownikow Zamawiajacego zapewniajacy odpowiedni poziom wiedzy

informatycznej umozliwiajacy wykonywanie przedstawionych wymagan w Systemie
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komputerowym dla uzytkownikéw poszczegdlnych modutéw Systemu, Administratora

Aplikacji i Administratora Systemu.
Akceptacja etapu

Przedmiotem akceptacji bedzie dostarczony przez Wykonawce zestaw dokumentéw zawierajgcy
informacj¢ dotyczaca przeprowadzonych analiz. Zamawiajacy sprawdzi przekazane przez
Wykonawce dokumenty pod wzgledem kompletnosci, poprawnosci oraz szczegdtowosci,

gwarancji nalezytego wykonania przedsiewzigcia.

Dostawa i instalacja oprogramowania

1. Wykonawca dokonuje dostawy systemu do siedziby Zamawiajacego (w tym oryginalnych
nosnikow danych, oraz licencji), instalacji systemu kadrowo-ptacowego oraz na wszystkich

stanowiskach pracy wskazanych przez Zamawiajacego.

2. Administratorzy Aplikacji 1 Systemu komputerowego begda przeszkoleni przed rozpoczeciem

etapu instalowania..

3. Szkolenia Administratora Aplikacji i Systemu komputerowego majg by¢ przeprowadzone
indywidualnie. W szkoleniu Administratora (Aplikacji i Systemu komputerowego) moga

uczestniczy¢ dodatkowe osoby wyznaczone przez Zamawiajacego.

4. Szkolenia Administratora Aplikacji musza by¢ przeprowadzone jako zajecia teoretyczne

I praktyczne.

5. Wykonawca przekaze na 5 dni przed datg szkolenia podreczniki Administratora Systemu
komputerowego i Administratora Aplikacji. Dodatkowo Wykonawca przekaze podrgcznik
instalacji oraz konfiguracji systemu komputerowego na stacji roboczej i na serwerach.
Podreczniki zostang przekazane w formie elektronicznej 1 papierowej, nie pozniej niz

5 dni przed datg pierwszej instalacji.

6. Szkolenia Administratora Aplikacji maja obejmowac wszelkie mozliwe zagadnienia przydatne

Administratorowi Aplikacji w codziennej pracy, a w szczegdlnosci:

a) Tworzenie konta operatora i grup operatoréw wraz z nadawaniem praw do zasobow

systemu kadrowo-ptacowego.

str. 21



b)

d)

Eﬂ?gggjz:kie ' Rzeczpospolita Unia Europejska [
Ei jski Fundusz Spot: * *
Wiedza Edukacja Rozwdj - Polska uropejskiFundusz spoteczny Xk

Szkolenie ze srodowiska bazodanowego, w zakresie mozliwosci tworzenia zapytan do bazy
danych oraz  przekazanie informacji 0  sposobie  zapisywania  danych

do bazy.

Szkolenie z pomocy uzyrkownikom w zakresie najczesciej wystepujacych problemow w

systemie kadrowo-ptacowym,;

Przedstawienie zaawansowanych funkcji systemu dostepnych dla Administratora Aplikacji.

Szkolenia Administratora Systemu komputerowego maja obejmowaé wszelkie mozliwe

zagadnienia przydatne Administratorowi Systemu komputerowego w codziennej pracy,

a w szczegolnosci:

a)
b)
c)
d)

e)

Instalacja i konfiguracja system kadrowo-ptacowego na serwerze i na stacjach roboczych;
Przy instalacji i konfiguracji na stacjach roboczych mozliwos$¢ instalacji zdalnej;

Szkolenie z instalacji 1 konfiguracji Srodowiska bazodanowego oraz baz danych;

Szkolenie z parametrow konfiguracyjnych system kadrowo-ptacowego, umozliwiajacych
wydajniejsza prace systemu,

Omoéwienie procedur zabezpieczenia systemu komputerowego (backup) oraz procedury

odtwarzania danych;

8. Szkolenia Administratorow Aplikacji i Systemu nie powinny trwa¢ dtuzej niz 5 dni roboczych.

9.

Instalacje przeprowadza pracownik Wykonawcy, w obecnosci Administratora Systemu

komputerowego oraz innych osob upowaznionych przez Zamawiajgcego, wg podrecznika.

Podrecznik Administratora Aplikacji powinien zawiera¢ opis wszystkich niezbednych

czynnosci zwigzanych z poprawng administracja i zarzagdzaniem systemem kadrowo-ptacowym

(np. ustawianie parametrow konfiguracyjnych, nadawanie uprawnien, dodawanie licencji

uzytkowych).

Dokumenty niezbedne do odbioru etapu
Przekazanie licencji odbedzie si¢ za pomocg dokumentdéw licencyjnych oprogramowania.
Lista obecno$ci uczestnikow szkolenia tj. Administratorow Aplikacji i Systemu.

Podrgeznik instalacji 1 konfiguracji systemu komputerowego w wersji elektronicznej

| papierowej.
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4. Podrecznik instalacji 1 konfiguracji poszczeg6lnych modutéow system kadrowo-ptacowego

w wersji elektronicznej i papierowej.
5. Inne dokumenty, o ile Zamawiajgcy uzna za potrzebne do odbioru etapu.
Warunki odbioru etapu
1.  Warunkiem odbioru etapu jest:

a. akceptacja  dokumentu  licencyjnego  wraz z  oryginalnymi  nos$nikami,
z ktorych instalowane jest oprogramowanie oraz przekazanie zbioru dokumentow
sprawdzonych przez Zamawiajacego pod wzgledem kompletnosci, poprawnos$ci oraz

akceptowalnej szczegotowosci.
b. nabycie umiejetnos$ci instalacji systemu przez Administratora Systemu Zamawiajacego.

2. Akceptacja etapu bedzie podstawa do rozpoczgcia realizacji etapu I1l.

Utworzenie bazy testowej

1. Utworzenie bazy testowej przeprowadza pracownik Wykonawcy, w obecnos$ci Administratora
Systemu komputerowego oraz innych oso6b upowaznionych przez Zamawiajacego, W(

podrecznika.

2. Konfigurowanie bazy testowej oraz migracja danych do testow odbywa si¢ wedtug ustalen

Analizy dokonanej przez Wykonawcg w ramach etapu 1.

3. Testowanie systemu jest przeprowadzone na podstawie dostarczonych przez Zamawiajgcego

testowych przypadkow uzycia.

4.  Wykonawca w obecnosci Zamawiajacego przeprowadzi takze inne testy w celu sprawdzenia,

czy system kadrowo-ptacowy spetnia postawione przez Zamawiajacego wymagania.

5. Testowanie system kadrowo-ptacowego bedzie si¢ odbywaé glownie na danych

rzeczywistych zmigrowanych z obecnie wykorzystanych systemow.

6. System kadrowo-ptacowy bedzie odebrany przez Zamawiajacego pod warunkiem rozwigzania

wszystkich btedow zgtoszonych dostawcy w fazie testowania.
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7. Zablad na tym etapie uznaje si¢ w szczegolnosci:
a) dzialanie systemu niezgodnie z przedstawiong dokumentacja,
b) wystgpienie zdarzenia uniemozliwiajgcego poprawne wykonanie funkcji system.
Akceptacja etapu

Przedmiotem akceptacji bedzie poprawna praca dostarczonego i zainstalowanego w wersji testowej
systemu. Przez poprawnag pracg rozumie si¢ zamknigcie wszystkich testowych przypadkéw uzycia

1 braku otwartych btedow zgloszonych przez Zamawiajacego.

Szkolenie pracownikow

1. W szkoleniu wezmie udzial nie wigcej niz 15 osob (liczba pracownikdéw zsumowana dla
wszystkich modutow). Dodatkowo w kazdym szkoleniu moze uczestniczy¢ Administrator

Aplikacji.
2. Tematyka szkolen uzytkownikdw musi obejmowa¢ zagadnienia:
a) Slownictwa, termindéw i poje¢ uzywanych w dostarczonym systemie.

b) Obstugi systemu w zakresie niezbednym do korzystania z systemu w codziennych
obowigzkach danego uzytkownika, w tym wykorzystania kombinacji klawiszy skrotow,

umozliwiajacych efektywniejsze wykorzystanie system.

c) Obstugi systemu kadrowo-ptacowego z systemem pomocy wbudowanej, w celu

samodzielnego rozwigzywania zaistniatych problemow.

3. Szkolenia powinny trwa¢ nie krocej niz 5 dni roboczych (dla kazdego modutu)

z wykorzystaniem komputerow.

4. Zamawiajacy przedstawi Wykonawcy listg osob skierowanych na szkolenia 7 dni przed
rozpoczeciem pierwszego szkolenia. Jezeli Zamawiajacy nie dostarczy listy osob, na ktorej
bedzie spis pracownikoéw w liczbie okreslonej w punkcie szkolenia operatoréw, oznacza to,

ze pozostali pracownicy beda szkoleni w pozniejszych etapach.
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5. Wykonawca przekaze 5 dni przed data szkolenia podrgczniki operatora dla poszczegdlnych

modutéw wraz z planem poszczegolnych szkolen dla kazdego uczestnika szkolenia.

6. Szkolenie z obstugi systemu kadrowo-ptacowego bedzie si¢ odbywaé¢ na danych

rzeczywistych, zmigrowanych z obecnie wykorzystanych systemow.
7.  Wszystkie podreczniki beda zawieraty opis ostatecznej wersji systemu kadrowo-ptacowego.
8. Koszt materiatow szkoleniowych ponosi Wykonawca.

9. Wykonawca przeprowadzi szkolenia w siedzibie Zamawiajacego. Minimalna liczba grupy
bioragcej udzial w takim szkoleniu wynosi 4 osoby. W uzasadnionych okolicznosciach
Zamawiajacy moze wyrazi¢ zgode aby szkolenia odbywaty si¢ w formie zdalnej — on line, na

zasadach uzgodnionych przez strony.
Dokumenty niezbe¢dne do odbioru etapu
1. Podrecznik uzytkownika dla kazdego modutu system kadrowo-ptacowego.
2. Podrgczniki szkoleniowe dla uzytkownikow. Lista obecnosci uczestnikéw szkolenia.
Akceptacja etapu

Przedmiotem akceptacji protokot wraz z listag obecnosci z przeprowadzonego szkolenia.

Instalowanie wersji produkcyjnej

a) Instalacja wersji produkcyjnej bedzie mozliwa do zrealizowania po zakonczeniu etapu

szkolen.

b) Instalacja wersji produkcyjnej bedzie mozliwa do zrealizowania po zakonczeniu etapu

przekazania dokumentacji systemu kadrowo-ptacowego.
Lista czynnosci do wykonania

a) Wersj¢ produkcyjng instaluje i konfiguruje Wykonawca wg dostarczonego podrgcznika
instalacji 1 konfiguracji w obecnos$ci o0sob wskazanych przez Zamawiajacego

Zamawiajacego.
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b) Wykonawca wykonuje migracje danych.

c) Od momentu zainstalowania w odebranym module beda przechowywane dane wytacznie

produkcyjne (rzeczywiste tj. wszystkie dane produkcyjne).
Akceptacja etapu
Odebranie instalacji wersji produkcyjnej przez Zamawiajacego nastapi poprzez

podpisanie protokotu odbioru tego etapu obejmujacego wszystkie moduty Systemu.

Kontrola migrowanych danych oraz konfiguracji produkcyjnej

a) Kontrola poprawnosci migrowanych danych w odniesieniu do systemow posiadanych przez

Zamawiajacego

b) Konfiguracja produkcyjna ma na celu dostosowanie wszystkich mozliwych parametréw

do potrzeb Zamawiajacego:

. raporty
. konfiguracja finalna uprawnien,
. konfiguracja innych istotnych parametrow systemu kadrowo-ptacowego.

Lista czynnos$ci do wykonania

1. Migracja danych Konfiguracj¢ produkcyjng realizuje Wykonawca w obecnosci 0soby

wskazanej przez Zamawiajacego Zamawiajacego.
2.  Wykonawca przygotowuje niezbedne raporty dostosowane do potrzeb Zamawiajacego.
3. Wykonanie integracji ZSI do innych systemow Zamawiajacego
Akceptacja etapu

Zamawiajacy wymaga otrzymania poprawnych wydrukoéw dokumentow tj. raportow, konfiguracji
urpawnien oraz parametrow systemu kadrowo-ptacowego niezbednych w do realizacji pracy

w Dziale Kadr i Ptac opartych o dane produkcyjne.
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Gotowos¢ systemu kadrowo-placowego do odbioru przez Zamawiajacego oraz odbior

systemu

1. Dokonanie odbioru koncowego nie moze nastapi¢ wczesniej niz po odebraniu przez

Zamawiajacego wszystkich etapow, o ktorych mowa w rozdz. 18 -23.

2. Strony bedg traktowa¢ odbior koncowy systemu kadrowo-ptacowego jako ostatnie
sprawdzenie poprawno$ci funkcjonowania Systemu oraz prawidlowego przeszkolenia

pracownikow Zamawiajacego.

3. Po podpisaniu protokotu odbioru koncowego systemu kadrowo-ptacowego musi on
poprawnie dziata¢, spelniajac wszystkie wymagania okreslone w OPZ, zawartej umowie oraz

odpowiadac¢ ustaleniom stron dokonanym w ramach realizacji umowy.

4. Wykonawca nie moze mie¢ bezposredniego dostepu do systemu (w tym logowaé sie

do systemu na konta serwisowe) bez zgody upowaznionego przedstawiciela Zamawiajacego.
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