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ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY
UMOWA NR ...ccoviiiiiiiiiniieiiiinnne.
zawarta w dniu .................... W oeieeieeeieeeeens pomiedzy:

Uniwersytetem Muzycznym Fryderyka Chopina z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Okdlnik
2, 00-368 Warszawa, NIP: 525-000-77-15, REGON: 000275702, reprezentowanym przez:
przy kontrasygnacie ....................c.co.ue...

zwanym dalej ,,Zamawiajacym” lub ,,UMFC”

zwanym dalej ,,Wykonawca”

o

zwanymi dalej tacznie ,,Stronami” lub osobno ,,Strong”.

Niniejsza Umowa zostaje zawarta na podstawie.... ... ... ... ...

§1
Definicje
Strony zgodnie ustalajg, ze uzyte w treSci niniejszej Umowy pojecia majg nastgpujace
znaczenie:
1) Analiza — analiza przedwdrozeniowa w zakresie potrzeb przedstawionych przez UMFC
uwzgledniajgca uwarunkowania okreslone w Umowie, ktdrej opis zawarty jest w rozdz. 18

pkt 2 OPZ;



2) Btad — brak lub nieprawidtowe dzialanie Systemu niezaleznie od przyczyny takiej
nieprawidlowosci. Btgdom przypisane sg kategorie: Btad Krytyczny, Btad Wazny, Btad
Niskiej Kategorii;

a) Btad Krytyczny —nieprawidtowe dziatanie Systemu polegajgce na przerwaniu jego pracy,
przejawiajace si¢ catkowitym brakiem mozliwosci korzystania z funkcjonalnosci albo
takie ograniczenie mozliwosci korzystania z niego, ze przestaje spelnia¢ swoje
podstawowe funkcje, a Uzytkownik nie ma mozliwosci zastosowania $rodkoéw
zastegpczych w celu obejscia. Przyktadem Biledu Krytycznego jest niemoznosé
uruchomienia Systemu lub poszczegolnych jego podstawowych funkcji, brak
odczytu/zapisu z bazy danych, utrata danych lub ich spdjnosci, brak mozliwosci
zalogowania Uzytkownika;

b) Btad Wazny — nieprawidtowe dziatanie Systemu powodujace ograniczenie korzystania z
Systemu przy zachowaniu spetniania przez System jego podstawowych funkcji;

c) Btad Niskiej Kategorii — nieprawidtowe dziatanie Systemu niepowodujace ograniczenia
korzystania z Systemu. Przyktadem Bledu Niskiej Kategorii jest np. niedostepnosé
systemu pomocy, btad jezykowy w interfejsie etc.;

3) Czas Reakcji — czas migdzy zgloszeniem Biledu, a uzyskaniem przez Zamawiajacego
potwierdzenia przystapienia do jego usuniecia;

4) Czas Naprawy — czas mig¢dzy zgloszeniem Blgdu a dostarczeniem poprawki do Systemu
faktycznie usuwajacej Bltad. W przypadku dostarczenia poprawki, ktora nie usuwa Bledu,
Czas Naprawy uwaza si¢ za niedochowany;

5) Dokumentacja — wszelka dokumentacja dotyczaca Systemu lub jakichkolwiek innych prac
Wykonawcy, ktora jest dostarczana lub powstanie w ramach realizacji Umowy. Wymagania
dotyczace dokumentacji zostaty zawarte w OPZ;

6) Dzien Roboczy — dzien od poniedziatku do pigtku z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od
pracy w Polsce. W przypadku, gdy Umowa zastrzega jakiekolwiek terminy liczone w dniach
roboczych, do biegu terminu nie wlicza si¢ sobot, niedziel i dni ustawowo wolnych od pracy;

7) Etap — wyodrebniona cze$¢ realizacyjna Umowy, obejmujaca wykonanie okre§lonych
$wiadczen przez Wykonawcg opisanych w Rozdz. 18 - 23 OPZ. Etapy podlegaja Odbiorom.

8) Godziny Robocze - godziny od 8:00 do 16:00 w Dni Robocze;

9) Harmonogram — zatwierdzony przez Zamawiajgcego, szczegdtowy harmonogram
okreslajacy terminy zglaszania Zamawiajgcemu przez Wykonawce poszczegdlnych Etapow
do Odbioru oraz termin zgloszenia Zamawiajacemu przez Wykonawce gotowosci do

Odbioru Koncowego;



10) Koordynator - osoby wyznaczone przez kazda ze Stron do petnienia funkcji Koordynatora
Wdrozenia lub Koordynatora Utrzymania, przy czym przynajmniej Koordynator Wdrozenia
Wykonawcy musi posiada¢ doswiadczenie zgodne z warunkami udziatu w postepowaniu
okreslonym w SIWZ;

11) Obejscie — przywrdcenie dzialania Systemu do stanu sprzed wystgpienia Bledu, z
mozliwymi ograniczeniami sposobu korzystania z Systemu, umozliwiajacymi jednak
realizacj¢ funkcji obstugiwanych przez System. Obejscie nie stanowi usunigcia Bledu;

12) Odbidr — potwierdzenie przez Zamawiajgcego nalezytego wykonania Umowy w zakresie
wykonania poszczegdlnych $wiadczen, Etapow. Dowodem dokonania Odbioru jest
podpisany odpowiedni Protokot Odbioru;

13) Odbidér Koncowy — Odbior stanowigcy potwierdzenie spetnienia przez Wykonawce catosci
zobowigzan okreslonych Umowa w zakresie Wdrozenia, ktérego procedura okreslona
zostata w rozdz. 24 OPZ. Dowodem dokonania Odbioru Koncowego jest podpisany Protokot
Odbioru Koncowego;

14) Oprogramowanie - catos¢ lub dowolny element Systemu dostarczany lub wykonywany w
ramach realizacji Umowy;

15) Protokot Odbioru — dokument stanowigcy potwierdzenie dokonania Odbioru w zakresie
Etapu lub poszczegolnych swiadczen z Umowy;

16) Protokot Rozbieznosci - dokument, w ktorym Zamawiajacy w trakcie procedury Odbioru
lub Odbioru Koncowego, wskazuje zastrzezenia, co do zakresu, jakosci lub zgodnosci
wykonanych prac (produktow, ustug) z postanowieniami Umowy, uniemozliwiajace
dokonanie Odbioru lub Odbioru Koncowego;

17) OPZ- Opis Przedmiotu Zamowienia stanowiacy Zatgcznik nr 7 do SIWZ, ktory stanowi
Zatacznik nr 1 do Umowy oraz jej integralng czes¢;

18) System — System Kadrowo — Ptacowy w rozumieniu Rozdziatu 2 OPZ;

19) Umowa — niniejsza umowa;

20) Ushugi Utrzymania — opisane Umowg ustugi majace na celu zapewnienie poprawnego
dziatania Systemu, w tym jego biezacej aktualizacji oraz wsparcie Zamawiajgcego W
korzystaniu z Systemu, w tym rozwigzywanie wystepujacych problemoéw oraz usuwanie
Bledow i innych nieprawidlowosci;

21) Utwor - oznacza wszelkie utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz. 1231 z p6zn. zm.), ktore sg
dostarczane lub powstang w ramach Umowy. W szczegdlnosci Utworami sg: System,

Dokumentacja, materiaty szkoleniowe, itp., niezaleznie od momentu ich powstania. Przez
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Utwory rozumie si¢ rOwniez powyzej wskazane utwory w formie nieukonczonej, a takze
wszelkie szkice, wzory, wersje testowe, itp. przedmiotowych utwordw;

22) Uzytkownik Systemu (uzytkownik) — pracownik Zamawiajacego lub inna osoba przez niego
upowazniona posiadajgca dostep do modutéw Systemu (funkcji, widokéw, pol lub
wydzielonych grup/podzbioréw danych) w zakresie niezbednym do wykonywania przez

niego jego obowiazkoéw stuzbowych lub korzystania z przystugujacych mu uprawnien;

§2
Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest:

1) wykonanie przez Wykonawce dostawy, instalacji, testowania i wdrozenia Systemu wraz
z dostawg niezbgdnego Oprogramowania, szkoleniem Uzytkownikow i administratorow,
zwane dalej ,,Wdrozeniem”,;

2) $wiadczenie przez Wykonawce Ustug Utrzymania.

2. W celu uniknigcia watpliwosci Strony potwierdzaja, ze — z zastrzezeniem zmian
dopuszczalnych przez przepisy prawa i Umowg — przedmiot Umowy zostanie zrealizowany
zgodnie z trescig Zatacznika nr 1 — OPZ oraz Zatgcznika nr 2 — Oferty Wykonawcy z dnia
............ , z uwzglednieniem wszelkich zmian oraz wyjasnien udzielonych w
odpowiedziach na pytania, ktére miaty miejsce w toku postgpowania poprzedzajacego
zawarcie Umowy.

3. Zakres $wiadczen Wykonawcy w ramach realizacji przedmiotu Umowy moze zostaé
sprecyzowany lub — w granicach dopuszczalnych przez przepisy prawa i Umowg —
zmodyfikowany w Analizie zaakceptowanej na zasadach przewidzianych Umowa.

4. Strony zgodnie potwierdzaja, ze podstawowym celem wspotpracy w ramach Umowy jest
zapewnienie Zamawiajacemu mozliwo$ci korzystania z Systemu realizujacego nalezycie
wszystkie funkcje oraz parametry przewidziane Umowsa.

5. W ramach Wdrozenia Wykonawca w szczegolnosci:

1) wykona Analize i projekt realizacji Wdrozenia;
2) wykona, dostarczy i zainstaluje niezbgdne Oprogramowanie w $rodowisku
informatycznym Zamawiajacego;

3) utworzy baz¢ testowg Systemu, w tym:

a) dokona konfiguracji zgodnie z ustaleniami Analizy;
b) dokona migracji danych do testow;

4) przeprowadzi szkolenia pracownikow Zamawiajacego z obstugi Systemu;



5) utworzy bazg¢ produkcyjng, w tym:
a) dokona konfiguracji zgodnie z ustaleniami Analizy;
b) dokona migracji danych;
6) bedzie kontrolowat migracje danych oraz konfiguracje, o ktorych mowa w pkt 5;
7) udzieli oraz zapewni uzyskanie przez Zamawiajgcego Stosowanych licencji i innych
praw niezbednych do korzystania z Utworow;
8) zglosi Zamawiajacemu gotowos¢ Systemu do Odbioru Koncowego.
6. W ramach Uslug Utrzymania Wykonawca w szczegdlnoSci:
1) bedzie usuwatl Bledy i inne nieprawidtowosci Systemu na warunkach i w terminach
okreslonych Umowa;
2) zapewni biezaca aktualizacje Systemu (zarowno w zakresie funkcjonalnosci, jak
réwniez pod katem zgodnosci z obowigzujacymi przepisami prawa);
3) zapewni biezgce zdalne wsparcie w zakresie korzystania z Systemu przez UMFC,;
4) zapewni przybycie konsultanta, jezeli dana czynno$¢ w ramach Ustug Utrzymania nie

bedzie mogta zosta¢ wykonana nalezycie w sposob zdalny.

§3
Harmonogram

1. Realizacja Umowy nastgpi w terminach zgodnych z Harmonogramem, o ktérym mowa w
Rozdz. 18 pkt 1 OPZ.

2. Strony zgodnie uznaja, ze terminowa realizacja Umowy, w szczegdlnosci dotrzymanie
opisanych w Harmonogramie terminéw zakonczenia realizacji poszczegdlnych Etapow, ma
kluczowe znaczenie dla Zamawiajacego.

3. Strony ustalaja, ze Harmonogram musi uwzglednia¢ termin dokonania kompletnego
Wdrozenia Systemu przez Wykonawcg, to jest 30 czerwiec 2021 roku.

4. Okres swiadczenia przez Wykonawce Ustug Utrzymania wWynosi .......... miesi¢cy 0d daty
dokonania Odbioru Koncowego, w rozumieniu § 9 ust. 15 Umowy.

5. Harmonogram zostanie przygotowany zgodnie z zapisami Rozdz. 18 pkt 1 OPZ - w terminie
14 dni liczac od daty zawarcia Umowy przez Strony. Zmiana Harmonogramu nie stanowi
zmiany Umowy, przy czym wprowadzanie zmian w Harmonogramie bedzie kazdorazowo
uzgadniane przez Strony.

6. W przypadku przekroczenia terminow realizacji Umowy, w tym terminéw wskazanych w
Harmonogramie, Zamawiajacy bg¢dzie mial prawo skorzysta¢ z uprawnien wynikajacych z

Umowy, a w szczegolnosci Zamawiajacy moze naliczy¢ kary umowne lub odstapi¢ od
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Umowy. Jezeli opdznienie wynika z okolicznosci lezacych po stronie Wykonawcy,
Wykonawca bedzie zobowigzany do wykonywania na swdj koszt i ryzyko ewentualnych
dodatkowych czynnos$ci wynikajacych z tego opdznienia, jakie si¢ okaza niezbedne do

nalezytej realizacji Umowy.

§4
Ogolne warunki realizacji Umowy
. Strony deklaruja wspotprace w celu realizacji Umowy. W szczegdlnosci Strony
zobowigzane sg do wzajemnego powiadamiania o waznych okolicznos$ciach majacych lub
mogacych mie¢ wplyw na wykonanie Umowy, w tym na ewentualne opdznienia. Powyzsze
nie wylacza ani nie ogranicza ewentualnej odpowiedzialnos$ci Stron.
. Jezykiem Umowy 1 jezykiem stosowanym podczas jej realizacji jest jezyk polski. Dotyczy
to takze catej komunikacji migdzy Stronami. Wszystkie produkty oraz inne rezultaty prac —
o ile Umowa nie stanowi inaczej — zostang dostarczone w jgzyku polskim.
. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia kontroli celem kontroli jakosci i
sposobu prowadzenia catosci lub poszczegdlnych prac objetych Umowa, samodzielnie lub
przez upowaznione przez Zamawiajacego podmioty zewnetrzne. Osobom posiadajacym
pisemne upowaznienie ze strony Zamawiajacego Wykonawca zobowigzany begdzie udzieli¢
niezwlocznie wszelkich informacji, danych i wyjasnien w zagdanym zakresie oraz udostgpnic
zadang dokumentacj¢ 1 zaprezentowaé rezultaty prowadzonych prac (w tym produkty oraz
inne rezultaty prac, takze w postaci nieukonczonej), jak roéwniez zapewni¢ mozliwos¢ ich
kontroli.
. Prowadzenie prac w srodowiskach informatycznych Zamawiajacego w oparciu o zdalny
dostep wymaga uprzedniej zgody Zamawiajacego. Wykonawca o$wiadcza, ze jego
pracownicy zapoznali si¢ 1 beda przestrzega¢ obowigzujacych zasad ochrony
przetwarzanych informacji obowigzujacych w Uniwersytecie Muzycznym Fryderyka
Chopina.
. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przestrzegania wewngetrznych procedur oraz
regulamindéw obowiazujacych osoby przebywajace w siedzibie Zamawiajacego, o ktorych
Wykonawca zostanie poinformowany. Wykonawca zobowigzuje si¢ do poinformowania
swoich pracownikow (wspotpracownikow) o wewnetrznych procedurach oraz regulaminach
obowigzujacych w UMFC. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do ograniczenia dostgpu do

pomieszczen Zamawiajacego dla osob, ktore nie przestrzegaja wewngtrznych procedur oraz



regulaminéw obowigzujacych u Zamawiajacego. Zamawiajacy nie ponosi negatywnych

skutkéw ograniczenia dostepnosci dla takich osob.

§5
Oswiadczenia i obowigzki Wykonawcy
. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada niezbedng wiedzg, doswiadczenie, potencjat
techniczny 1 ekonomiczny oraz odpowiednig ilos¢ personelu do realizacji Umowy w
terminach w niej okreslonych.
. Wykonawca o$wiadcza, ze zapoznal si¢ z infrastruktura Zamawiajacego 1 jest ona
odpowiednia do zapewnienia poprawnego dzialania Systemu zgodnie z Umowa.
. Wykonawca gwarantuje, ze podczas realizacji Umowy, a takze podczas korzystania z
Systemu w zakresie 1 na zasadach opisanych Umowa, Zamawiajacy nie bedzie zobowigzany
do nabywania zadnych ustug ani uprawnien innych niz wyraznie zdefiniowane Umowa. W
szczegolnosci zobowigzanie Wykonawcey oznacza, ze nie jest konieczne nabycie przez
Zamawiajacego zadnych dodatkowych licencji ani uprawnien poza opisanymi Umowg i
objetymi wynagrodzeniem, o ktorym mowa w § 11 ust. 1, a korzystanie z Systemu nie
spowoduje konieczno$ci nabycia takich licencji lub uprawnien.
. Wykonawca jest zobowigzany realizowa¢ Umowe z dochowaniem nalezytej starannosci,
przy uwzglednieniu zawodowego i profesjonalnego charakteru tej dziatalnosci, przy
wykorzystaniu catej posiadanej wiedzy i doswiadczenia.
. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przekazywania na zadanie Zamawiajacego informacji
zwigzanych z Umowg, w szczegolnosci informacji dotyczacych postepow prac, przyczyn
opoznien lub przyczyn nienalezytego wykonywania Umowy. Informacje beda
przekazywane w formie pisemnej odpowiedniemu Koordynatorowi ze strony
Zamawiajacego.
. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia zgodno$ci Systemu z przepisami prawa
obowigzujagcymi w polskim systemie prawnym.
. Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania Umowy w sposob niepowodujacy zaprzestania
lub zaklocenia pracy infrastruktury Zamawiajacego (W tym infrastruktury informatycznej)
oraz realizacji przez UMFC jego biezacej dzialalno$ci. Powyzsze nie dotyczy
funkcjonalnosci, ktérych wytaczenie lub ograniczenie Strony wczesniej uzgodnity.
. O ile Umowa nie stanowi inaczej, Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ na wlasny koszt
I ryzyko wszelkie narzedzia (w tym oprogramowanie), materiaty i inne zasoby potrzebne mu

do nalezytej realizacji Umowy.



9. W celu unikniecia watpliwosci, Strony potwierdzaja, ze Wykonawca ponosi

10.

11.

12.

odpowiedzialno$¢ za dziatanie podwykonawcoéw (zaréwno w ramach realizacji Umowy,
jak 1 przy okazji jejrealizacji) jak za wlasne dziatania, niezaleznie od podj¢tych przez
Zamawiajacego dziatan sprawdzajacych wynikajacych z niniejszej Umowy lub przepisow
prawa.
Korzystajac ze $wiadczen podwykonawcy, Wykonawca natozy na niego obowigzek
przestrzegania wszelkich zasad, regut i zobowigzan okres§lonych w Umowie, w zakresie
w jakim odnosi¢ si¢ one beda do zakresu prac danego podwykonawcy, pozostajac
jednoczes$nie gwarantem ich wykonania oraz przestrzegania przez podwykonawce.
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia Zamawiajagcemu w ciggu 30 Dni
Kalendarzowych od daty wystawienia ostatniej faktury obejmujacej odpowiednio:

1) Wdrozenie oraz

2) Ushugi Utrzymania,
o$wiadczen Wykonawcy 1 podwykonawcoéw (podpisanych zgodnie z zasadami
reprezentacji), ze wszystkie nalezno$ci, wynikajace z faktury z tytutu realizacji umowy
zawartej pomiedzy Wykonawcg a danym podwykonawca, ktorej przedmiotem jest realizacja
danej czesci Umowy, zostaly zaptacone.
W przypadku poddania obowigzkowa kwarantanng w zwigzku z COVID -19 oséb
wskazanych przez Wykonawcg na etapie ofertowania, mozliwe jest tymczasowe zastgpienie
tych os6b innymi osobami o tozsamych uprawnieniach, chociazby osoby te posiadaty
mniejsze doswiadczenie. Zmiana os6b mozliwa jest na okres nie dluzszy niz 14 dni i tylko
po przedstawieniu decyzji wlasciwego inspektora sanitarnego o objeciu dotychczasowe;j

osoby kwarantanng.

§6

Oswiadczenia i obowigzki Zamawiajacego

. UMFC oswiadcza, ze zadanie, o ktérym mowa w § 2 niniejszej Umowy wspotfinansowane

jest ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego 1 budzetu panstwa w ramach projektu
pt. Talenty muzyczne na drodze do mistrzostwa i sukcesu zawodowego, nr WND-
POWR.03.05.00-00-2223/18.

. Zamawiajacy jest zobowigzany do wspoldziatania z Wykonawca w granicach okreslonych

obowigzujacymi przepisami prawa oraz Umow3.

§7



Koordynatorzy

. Podejmowanie decyzji oraz biezace zarzadzanie realizacja Umowy odbywac si¢ bedzie

przez wzajemne uzgodnienia Koordynatorow Utrzymania oraz Koordynatorow Wdrozenia.

. Koordynator Utrzymania bg¢dzie uprawniony do:

1) prowadzenia biezgcej komunikacji, omawiania i rozwigzywania problemow
pojawiajacych sie w trakcie realizacji Umowy;

2) przyjmowania pism i o§wiadczen sktadanych przez druga Strong;

3) przyjmowania oraz dokonywania wszelkich zgloszen, o ktérych mowa w Umowie.

. Koordynator Wdrozenia bedzie uprawniony do:

1) nadzorowania realizacji prac;

2) prowadzenia biezacej komunikacji, omawiania i rozwigzywania problemow
pojawiajacych si¢ w trakcie realizacji Umowy;

3) sktadania wnioskéw o dokonywanie zmian w Harmonogramie, przy czym kazda taka
zmiana wymaga akceptacji drugiej ze Stron;

4) przyjmowania pism i o§wiadczen sktadanych przez druga Strong;

5) uczestnictwa w Odbiorach oraz Odbiorze Koncowym.

. Strony ustanawiajg nastepujacych Koordynatoréw Utrzymania:

1) Koordynator Utrzymania Zamawiajacego:

2) Koordynator Utrzymania Wykonawcy:
........................................ Jtelo oo email
. Strony ustanawiajg nastepujacych Koordynatorow Wdrozenia:
1) Koordynator Wdrozenia Zamawiajgcego:
.............................. Jtelo oo pemalls L
2) Koordynator Wdrozenia Wykonawcy:
.............................. Jtel. coyemall: oo
. Strona moze dokona¢ zmiany swojego Koordynatora Wdrozenia i Utrzymania,
zawiadamiajac o tym drugg Stron¢ na piSmie. Zmiana jest skuteczna od chwili dorgczenia

danemu Koordynatorowi informacji o zmianie i nie stanowi zmiany Umowy.

§8
Analiza
. Wykonanie Analizy ma na celu uszczegdétowienie przedmiotu Umowy i opisanie sposobu

jej realizacji. W trakcie prac w ramach Analizy, Wykonawca, dziatajac zgodnie z najlepsza
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wiedzg oraz doswiadczeniem, powinien zweryfikowa¢ i1 przedstawi¢ Zamawiajagcemu
optymalne dzialania zmierzajace do zapewnienia wykonania Umowy i osiggnigcia jej celow.
W szczegolnie uzasadnionych przypadkach Wykonawca moze zaproponowaé¢ modyfikacje
wymagan Zamawiajacego dotyczacych Systemu, ktéore nie majg uzasadnienia
ekonomicznego, funkcjonalnego lub informatycznego. Ostateczng decyzj¢ w zakresie
wymagan oraz funkcjonalnosci podejmie Zamawiajacy z uwzglednieniem mozliwosci
wprowadzenia do Umowy zmian zgodnie z § 19 Umowy.

. Opracowujac Analize, Wykonawca uwzgledni wszystkie wymagania opisane w Umowie.

. Strony dopuszczajg odstepstwa od wymagan opisanych w Umowie, jezeli taka zmiana jest
zgodna z przepisami prawa oraz zostanie zaakceptowana przez Zamawiajacego.
Jakiekolwiek proponowane odstepstwo od wymagan Umowy wymaga wyraznego i
jednoznacznego wskazania tego faktu przez Wykonawce oraz podlega akceptacji

Zamawiajacego.

§9
Odbiory
. O ile Umowa nie stanowi inaczej, Odbiorom podlegaja rezultaty prac Wykonawcy w
podziale na Etapy, a Odbiorowi Koncowemu — cato$¢ prac wykonanych w ramach
Wdrozenia.
. Strony potwierdzajg, ze w zakresie Wdrozenia przedmiotem Umowy jest przede wszystkim
wykonanie Systemu, a petna weryfikacja Systemu — w tym jego ewentualna integracja z
innym oprogramowaniem oraz wydajnos¢ — bedzie mozliwa wylacznie po jego catkowitym
wykonaniu 1 przedstawieniu do Odbioru Koncowego.
. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zglaszania zastrzezen w zakresie poszczegolnych
funkcji Systemu réwniez po podpisaniu Protokotu Obioru w przypadku, gdy wskutek prac
wdrozeniowych Systemu na dalszych Etapach stwierdzone zostang niezgodnos$ci
odebranych funkcji Systemu z wymaganiami okreSlonymi w Umowie lub ustaleniach
Stron poczynionymi w toku realizacji Umowy.
. Odbidr oraz Odbior Koncowy polega na weryfikacji, czy jego przedmiot spelnia wymagania
okreslone w Umowie, z uwzglednieniem bardziej szczegétowych wymagan okre§lonych w
toku wspotpracy Stron.
. Przedmiot Odbioru/Odbioru Koncowego opisane sg W Rozdz. 18-24 OPZ.
. Weryfikacja nalezytego wykonania Etapu polega na przeprowadzeniu procedury odbiorowej

opisanej w ramach opisow poszczegdlnych Etapéw w rozdz. 18-23 OPZ.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Wykonawca zglasza¢ bedzie Zamawiajagcemu w formie pisemnej lub e-mailem
gotowos$¢ danego Etapu do Odbioru oraz zglosi gotowos¢ do Odbioru Koncowego w
terminach okre$lonych w Harmonogramie.

Zamawiajacy przeprowadzi weryfikacje zgloszonych przez Wykonawce $wiadczen, a
nastepnie dokona Odbioru/Odbioru Koncowego lub zglosi uwagi, nie pézniej jednak niz w
terminie dziesigciu (10) Dni Roboczych od zgloszenia przez Wykonawce gotowosci do
Odbioru/Odbioru Koncowego.

Zamawiajacy moze w uzasadnionych przypadkach ztozy¢ Wykonawcy o$wiadczenie o
przedtuzeniu terminu, o ktorym mowa w ust. 8, przy czym przediuzenie terminu nie moze
przekracza¢ pigciu (5) Dni Roboczych od ostatniego dnia terminu przewidzianego na
Odbidr/Odbidr Koncowy.

Odbior kazdego kolejnego Etapu obejmowaé bedzie takze oceng kompatybilnoSci
$wiadczen wykonanych w jego ramach ze §wiadczeniami Wykonawcy z poprzednich
Etapow.

Uwagi Zamawiajacego beda zglaszane w formie Protokotu Rozbieznosci przekazywanego
Wykonawcy w formie pisemnej lub za posrednictwem poczty elektroniczne;.

W przypadku zgloszenia uwag przez Zamawiajacego, Wykonawca usunie niezwlocznie
wszystkie nieprawidlowosci w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego, nie krotszym niz
pie¢ (5) Dni Roboczych oraz przedstawi $wiadczenie do ponownego Odbioru/Odbioru
Koncowego. Procedura Odbioru/Odbioru Koncowego begdzie powtarzana do czasu
dokonania Odbioru/Odbioru Koncowego lub odstapienia od Umowy.

Odbiory i Odbior Koncowy beda odbierane w imieniu Zamawiajacego przez Koordynatora
Wdrozenia lub inne osoby upowaznione przez Zamawiajgcego.

Dowodem dokonania Odbioru jest odpowiedni Protokot Odbioru podpisany bez zastrzezen,
natomiast dokumentem potwierdzajacym dokonanie Odbioru Koncowego jest podpisany
bez zastrzezen Protokot Odbioru Koncowego.

Za date Odbioru/Odbioru Koncowego uwaza si¢ date podpisania przez Zamawiajgcego
odpowiedniego Protokotu Odbioru/Protokotu Odbioru Koncowego.

Protokét  Odbioru oraz Protokét Odbioru Koncowego sporzadzone zostang w formie
pisemnej, pod rygorem niewazno$ci, w dwoch egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

Odbiodr oraz Odbior Koncowy jest czynnos$cig jednostronng Zamawiajgcego, a Zamawiajacy
nie dopuszcza jednostronnych Protokotow Odbioru/Protokotéw Odbioru Koncowego

podpisanych przez Wykonawcg.
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18.

19.

Zamawiajacy ma prawo do weryfikacji nalezytego wykonania §wiadczenia przedstawionego
do Odbioru/Odbioru Koncowego dowolng metoda, w tym takze z wykorzystaniem opinii
zewngtrznego podmiotu.

Dokonanie Odbioru/Odbioru Koncowego nie wplywa na mozliwos¢ skorzystania przez
Zamawiajacego z uprawnien przystugujacych mu na mocy przepisOw prawa lub Umowy w
przypadku niezgodnego z Umowa jej wykonania, a w szczegolnosci na prawo naliczenia kar
umownych, dochodzenia odszkodowan oraz odstagpienia od Umowy, jezeli fakt wykonania

niezgodnie z Umow3 zostanie ujawniony po dokonaniu Odbioru.

§ 10
Ustugi Utrzymania
Wykonawca rozpocznie realizacj¢ Ustlug Utrzymania z chwilag dokonania Odbioru
Koncowego w rozumieniu § 9 ust. 15 Umowy i bedzie je §wiadczyt przez okres wskazany

w § 3 ust. 4 Umowy.

2. Wykonawca zapewni realizacje Ustug Utrzymania w szczego6lnos$ci poprzez:

1) zapewnienie ciaglego, poprawnego, zgodnego z OPZ oraz Dokumentacja, dziatania
wdrozonego Systemu;

2) przyjmowanie, rejestrowanie oraz sprawne usuwanie wszelkich nieprawidlowosci w
dziataniu Systemu, w tym Bledoéw, zgodnie z procedurg opisang w ust. 4 — 17
niniejszego paragrafu;

3) stale monitorowanie Systemu w zakresie jego zgodnosci z obowigzujacymi przepisami
prawa oraz przygotowanie nowych wersji Systemu w przypadku zmiany lub
wprowadzenia nowych przepisow prawa dotyczacych dostarczonej w ramach Umowy
funkcjonalnosci;

4) prawo do nowej wersji Systemu bez dodatkowych optat licencyjnych Wykonawcy z
tego tytutu;

5) konsultacje telefoniczne oraz inne formy biezacego zdalnego wsparcia $wiadczone w
Dniach Roboczych i Godzinach Roboczych;

6) stalg i biezaca pomoc w diagnostyce probleméw (nieprawidlowos$ci) zwigzanych z
dzialaniem Systemu;

7) bezzwloczne przybycie konsultanta, jezeli czynnosci z zakresu Ushug Utrzymania, 0
ktorych mowa w niniejszym ustepie nie mogg by¢ nalezycie wykonane w sposob
zdalny;

8) aktualizacje Dokumentacji.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

. Wszystkie czynnosci w ramach Ushug Utrzymania, Wykonawca wykonywat bedzie na

wiasny koszt i ryzyko.

. W przypadku wystgpienia Btedu Krytycznego Czas Reakcji wynosi cztery (4) godziny,

natomiast Czas Naprawy wynosi jeden (1) Dzien Roboczy.

. W przypadku wystgpienia Bledu Waznego Czas Reakcji wynosi dwadziescia cztery (24)

godziny, natomiast Czas Naprawy wynosi cztery (4) Dni Robocze.

. W przypadku wystapienia Bledu Niskiej Kategorii Czas Reakcji wynosi dwadziescia cztery

(24) godziny, natomiast Czas Naprawy wynosi siedem (7) Dni Roboczych.

. Zgloszen ujawnionych Btedoéw, Zamawiajacy bedzie dokonywat w Dni Robocze, w

Godzinach Roboczych, na adres e-mail: ..o, lub za posrednictwem
dedykowanej platformy internetowej do tego przeznaczonej (jezeli Wykonawca taka

posiada).

. Strony dopuszczaja mozliwo$¢ telefonicznego zglaszania Btedow, co nalezy niezwlocznie

potwierdzi¢ e-mailem.

. Zgloszenie dokonane w sposob okreslony w ust. 7 lub 8 uznaje si¢ za dokonane z chwilg

jego przyjecia przez Wykonawce. Potwierdzeniem przyjecia zgloszenia Bledu jest
przestanie do Zamawiajacego na wskazany w zgloszeniu adres e-mail, podpisanej przez
Wykonawce kopii/skanu zgltoszenia serwisowego.

Wykonawca zobowigzany jest potwierdzi¢ zgloszenie serwisowe niezwltocznie, nie pdzniej
niz do dwoch (2) godzin od chwili jego otrzymania.

Brak potwierdzenia, o ktorym mowa w ust. 10 nie przerywa biegu terminéw, okreslonych w
ust. 4 — 6 w zakresie Czasu Naprawy.

Jezeli Wykonawca w Czasie Naprawy dostarczy Obejscie, Czas Naprawy wydtuza si¢
dwukrotnie.

W przypadku ujawnienia w trakcie realizacji Ustug Utrzymania faktu, ze System nie
realizuje funkcji lub nie posiada cech okreslonych w Umowie, a w szczegélnosci
wynikajacych z OPZ, a takze ustalonych przez Strony w toku realizacji Wdrozenia,
Wykonawca dokona na swoj koszt i ryzyko jego wymiany na poprawng wersj¢ Systemu W
terminie nie dtuzszym niz siedem (7) dni od dnia zgtoszenia mu tego faktu.

Zamawiajacy moze dochodzi¢ roszczen wynikajacych z niniejszego paragrafu takze po
okresie Ustug Utrzymania, jezeli zglosit Biad przed uptywem tego okresu.

Aktualizacje i poprawki dostarczane Zamawiajgcemu w ramach Ustug Utrzymania (w tym

w ramach usuwania Bledow) zawiera¢ bgda odpowiednia dokumentacje obejmujaca w
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16.

17.

szczegolnosci instrukcje instalacyjne oraz inne dokumenty niezb¢dne do ich nalezytego
dziatania w §rodowisku informatycznym Zamawiajgcego.
Jezeli Wykonawca stwierdzi, iz przyczyna Bledu lub nieprawidtowosci lezy poza

Systemem, w szczegolnosci w srodowisku informatycznym UMFC, Wykonawca nie jest

zobowigzany do usuni¢cia Wady, lecz jest zobowigzany:

1) wskaza¢ przyczyng nieprawidlowego dziatania Systemu poprzez wskazanie
elementu, ktory ja powoduje, a jezeli to mozliwe takze podmiotu odpowiedzialnego
za usuni¢cie takiej nieprawidtowosci dziatania Systemu;

2) w razie zgloszenia takiej potrzeby przez Zamawiajacego do wsparcia osoby trzeciej
usuwajacej przyczyne zgtoszenia, w tym udzielenia takiej osobie wszelkich informacji
o Systemie, potrzebnych do przywrdcenia jego pelnej funkcjonalnosci.

Ust. 16 nie ma zastosowania w przypadku, gdy przyczyna Bledu lub nieprawidlowosci

lezy poza Systemem, ale Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za jej wystapienie.

§ 11
Wynagrodzenie

Laczne wynagrodzenie brutto przystugujace Wykonawcy z tytutu realizacji przedmiotu

Umowy WYNOSi ... zt (stownie: ........ ), W tym podatek VAT: ... zt (stownie:

.................... ), W tym

1) zarealizacje Umowy w zakresie Wdrozenia - ........ 71 brutto (slownie: .................... ),
w tym podatek VAT: ........ zt (stownie: ..o );

2) za realizacjc Umowy w zakresie Ustug Utrzymania - ........ z} brutto (stownie:
................ ), w tym podatek VAT: ........ zt (stownie: ....................).

Wynagrodzenie, 0 ktorym mowa w ust. 1 pkt 1 - za realizacje Umowy w zakresie Wdrozenia
- bedzie ptatne zgodnie z Harmonogramem, w nastepujacy sposob:
1) 40 % wynagrodzenia, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 1) tj......zt brutto (stownie: ........... )
— po Odbiorze Etapow 11 I w rozumieniu § 9 ust. 15 Umowy;
2) 30 % wynagrodzenia, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 1) tj......z} brutto (stownie: ........... )
— po Odbiorze Etapéw od III do IV w rozumieniu § 9 ust. 15 Umowy;
3) 30 % wynagrodzenia, o ktorym mowa w ustepie 1 pkt 1) tj......zt brutto (slownie:

......... ) — po Odbiorze Koncowym w rozumieniu § 9 ust. 15 Umowy.

3. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 2 za realizacjc Umowy w zakresie Ustug

Utrzymania bedzie ptatne w rownych miesigcznych czgéciach przez okres ....... miesigcy,
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10.

za kazdy miesigc z dotu, poczawszy od miesigca, w ktorym dokonano Odbioru Koncowego
w rozumieniu § 9 ust. 15 Umowy.

Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1 jest wynagrodzeniem ryczattowym. Podzial
wynagrodzenia na poszczegolne Etapy, jak rowniez wszelkie ewentualne przekazywane
zestawienia dotyczgce czasochtonnos$ci wykonywania poszczegdlnych prac w zadnym
wypadku nie stanowig przestanki do zaptaty opartej na zasadzie rozliczania czasu pracy.
Wykonawca bedzie zobowigzany do pelnej realizacji Umowy w ramach wynagrodzenia, o
ktorym mowa w ust. 1 nawet w przypadku przekroczenia zaktadanej czasochtonnos$ci prac.
Jezeli rozpoczecie lub zakonczenie $wiadczenia ustug w zakresie Ustug Utrzymania nastapi
w trakcie danego miesigca, Wynagrodzenie miesi¢czne za Ustugi Utrzymania zostanie
ustalone proporcjonalnie do liczby dni $wiadczenia Ustug Utrzymania.

Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1 obejmuje réwniez wynagrodzenie Wykonawcy za
przeniesienie autorskich praw majatkowych, udzielenie licencji oraz udzielenie
Zamawiajacemu innych uprawnien wskazanych w § 12 oraz § 13 Umowy regulujacych
prawa wiasnosci intelektualnej, na kazdym ze wskazanych tam poél eksploatacji.
Wynagrodzenie stanowi cato§¢ wynagrodzenia Wykonawcy w zwigzku z realizacja Umowy.
Wykonawcy nie przystuguja zadne inne roszczenia w stosunku do Zamawiajacego, w
szczegldlnosci zwrot kosztow podrozy oraz zakwaterowania czlonkoéw personelu
Wykonawcy czy tez zwrot jakichkolwiek innych, dodatkowych kosztow ponoszonych przez
Wykonawce zwigzanych z wykonywaniem Umowy.

Ptatnosci, o ktorych mowa w ust. 2 beda ptatne przelewem w terminie 21 dni od daty
otrzymania przez UMFC prawidlowo wystawionej faktury, przy czym podstawg do
wystawienia faktury jest podpisanie przez Zamawiajacego bez zastrzezen odpowiedniego
Protokotu Odbioru lub Protokotu Odbioru Koncowego.

Ptatnos$ci, o ktérych mowa w ust. 3 beda platne przelewem w terminie 21 dni od daty
otrzymania przez UMFC prawidlowo wystawionej faktury.

Za date zaptaty Strony ustalajg dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

§12
Licencja
Wykonawca oswiadcza, ze jest uprawniony do udzielenia licencji na catos¢
Oprogramowania sktadajgcego si¢ na System na warunkach okreslonych w Umowie.
Wykonawca udziela UMFC i jego nastgpcom prawnym licencji na cato§¢ Oprogramowania

sktadajacego si¢ na System zgodnie z niniejszg umowsa.
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3. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w § 11 ust. 1 Umowy pokrywa wynagrodzenie
Wykonawcy z tytutu udzielenia licencji na wszystkich polach eksploatacji okre§lonych w
Umowie, jak rowniez wynagrodzenie (optaty licencyjne) Wykonawcy z tytutu udzielenia
licencji na korzystanie przez Zamawiajacego lub jego nastepcoOw prawnych z Systemu.
Koszt licencji obejmuje oplaty za poszczegdlne moduty za liczbe jednoczesnych
uzytkownikéw danego modutu okreslonych w OPZ.

4. Licencja zostaje udzielona na czas nieokreslony i jest licencja niewylaczng oraz
nieograniczong terytorialnie.

5. Licencja zostaje udzielona z dniem podpisania przez Zamawiajacego bez zastrzezen
Protokotu Odbioru kazdego Etapu na element Systemu objety tym Etapem, a nast¢pnie na
caly System po podpisaniu przez Zamawiajacego bez zastrzezen Protokotu Odbioru
Koncowego. Licencja obejmuje roéwniez prawo Zamawiajacego do korzystania z Systemu
w ksztalcie ustalonym po kazdej zmianie Systemu dokonanej przez Wykonawce podczas
realizacji Ustug Utrzymania.

6. Licencja obejmuje korzystanie z catosci Oprogramowania sktadajgcego si¢ na System lub
jego poszczegdlnych czesci na nastgpujacych polach eksploatacii:

1) trwale lub czasowe zwielokrotnianie w cato$ci lub czgsci jakimikolwiek $rodkami i w
jakiejkolwiek formie, w tym wprowadzanie, wyswietlanie, stosowanie, przekazywanie
i przechowywanie, z uwzglednieniem prawa do sporzadzenia kopii zapasowej catosci
lub czgsci Systemu na potrzeby archiwizacji oraz w celach bezpieczenstwa;

2) tlumaczenie, przystosowywanie, zmiana uktadu lub jakakolwiek inna zmiana w
Oprogramowaniu;

3) rozpowszechnianie, w tym uzyczenie lub najem Oprogramowania lub jego kopii na
rzecz podmiotow $wiadczacych jakiekolwiek prace lub czynno$ci na rzecz
Zamawiajacego 1 wylacznie w celu wykonywania tych czynnos$ci, bez prawa
jakiejkolwiek dalszej dystrybucji;

4) przeksztatcanie formatu pierwotnego Oprogramowania na dowolny inny format,
wymagany przez Zamawiajacego i dostosowania do platform sprzetowo-systemowych
wykorzystywanych przez Zamawiajacego;

5) wprowadzanie utworu do pamieci komputer6w pozostajacych pod kontrolg
Zamawiajacego, przez Zamawiajacego lub podmioty realizujace zadania na rzecz
Zamawiajacego;

6) wprowadzenie i korzystanie za posrednictwem sieci Internet lub Intranet;

7) przenoszenie pomigdzy stacjami roboczymi lub serwerami;
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8) korzystanie z Oprogramowania zgodnie z jego celem przez wszystkich Uzytkownikow

niezaleznie od ich liczby, w ramach posiadanej liczby dostgpow okreslonej w OPZ.

7. Zamawiajacy jest uprawniony do korzystania z cato$ci Oprogramowania sktadajacego si¢

10.

11.

12.

na System w zakresie uprawnien wskazanych w Umowie od daty jego instalacji w jego
srodowisku informatycznym.

Wykonawca nie moze ztozy¢ wypowiedzenia licencji na jakiekolwiek Oprogramowanie
przed uptywem 15 lat od daty zawarcia Umowy przez Strony, przy czym okres
wypowiedzenia licencji nie moze by¢ krétszy niz 5 lat.

Wykonawca zapewnia, ze korzystanie z Systemu podczas realizacji i na cele Umowy, nie
bedzie narusza¢ praw Wykonawcy oraz osob trzecich i nie begdzie wymagato zadnych
dodatkowych optat z tego tytulu nieuwzglednionych wprost w Umowie. Gdyby okazato si¢
to konieczne, Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 11 ust. 1 Umowy
udzieli lub zapewni udzielenie stosowanej licencji na czas realizacji Umowy obejmujace;j
prawo korzystania z Systemu na potrzeby realizacji Umowy do czasu uzyskania
odpowiednio praw majatkowych lub docelowych licencji opisanych Umowa.

W przypadku, w ktorym w wyniku $wiadczenia przez Wykonawceg Ushug Utrzymania
dojdzie do zmiany Oprogramowania, Dokumentacji lub innych Utwordéw, w tym catego
Systemu, postanowienia umowne dotyczace udzielenia licencji na Oprogramowanie,
Dokumentacje¢ lub inne Utwory poddane zmianom stosuje si¢ odpowiednio do takich zmian.
Udzielenie licencji nast¢puje z chwilg odbioru takich zmian przez Zamawiajacego.

Dla uniknigcia watpliwosci, Wykonawca o$wiadcza, ze aktualizacja 1 modyfikacja
Oprogramowania, nie powoduje zmian poOl eksploatacji okreslonych w niniejszym
paragrafie.

Strony zgodnie potwierdzaja, Zze Wykonawca jest zobowigzany, w przypadku
wyodrgbnienia si¢ po zawarciu Umowy nowych pél eksploatacji Utwordéw, do przeniesienia
na Zamawiajacego na jego zadanie autorskich praw majatkowych do Utworéow w zakresie
dotyczacym tychze nowych pdl eksploatacji, w ramach wynagrodzenia o ktérym mowa w §

11 ust. 1 Umowy.

§ 13

Autorskie prawa majatkowe

. Niezaleznie od powyzszych postanowien Wykonawca zobowigzuje si¢ przenie$¢ na

Zamawiajacego autorskie prawa majatkowe do Dokumentacji stworzonej w wyniku

wykonania zobowigzan wynikajacych z Umowy.
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2. Przeniesienie praw, o ktorym mowa w ust. 1 nastgpi bez ograniczen czasowych i
terytorialnych, na nastepujacych polach eksploatacji:

1) trwate lub czasowe zwielokrotnianie Dokumentacji w catosci lub w czesci, jakimikolwiek
srodkami i w jakiejkolwiek formie, w tym takze utrwalanie i zwielokrotnianie takiej
Dokumentacji dowolng technikg, w tym technika, drukarska, reprograficzng, zapisu
magnetycznego lub technika cyfrowa, taka jak zapis na plycie CD, DVD, Blu-ray,
urzadzeniu z pamigcig flash lub jakimkolwiek innym no$niku pamieci;

2) obrot Dokumentacjg, w tym wprowadzenie do obrotu, uzyczanie lub najem
Dokumentacji, a takze rozpowszechnianie Dokumentacji w inny sposob, w tym jej
publiczne wykonywanie, wystawianie, wyswietlanie, odtwarzanie, a takze publiczne
udostgpnianie w taki sposob, aby kazdy mogt mie¢ do niego dostep w miejscu i W czasie
przez siebie wybranym;

3) wykorzystanie Dokumentacji, w catosci lub czesci, do celow informacyjnych;

4) wykorzystywanie Dokumentacji w pelnym zakresie na potrzeby Zamawiajgcego oraz
na potrzeby podmiotow z nim wspolpracujacych, w tym m.in. korzystanie z
Dokumentacji w dowolny sposob, dokonywanie zmian i1 modyfikacji Dokumentacji,
wiaczania jej w catosci lub w czeéci do innych utworow, wykorzystywanie jej jako
wzorca do opracowywania innych utworow.

3. Przeniesienie przez Wykonawce na Zamawiajgcego praw do Dokumentacji, o ktorych mowa
w ust. 1 -2, nastapi z chwila jej wydania Zamawiajagcemu.

4. O ile Umowa wyraznie nie stanowi inaczej, w przypadku, w ktorym Wykonawca w
wykonywaniu zobowigzan wynikajagcych z Umowy dostarczy lub stworzy inne Utwory, niz
opisane w poprzednich postanowieniach Umowy, w tym instrukcje, struktury baz danych,
zbiory i1 informacje slownikowe lub materialy graficzne, Wykonawca zobowigzuje si¢
przenie$¢ na Zamawiajacego autorskie prawa majatkowe do takich Utworéw bez ograniczen
czasowych i terytorialnych, na nastepujacych polach eksploataciji:

1) trwate lub czasowe zwielokrotnianie Utworow w catosci lub w czeSci, jakimikolwiek
srodkami 1 w jakiejkolwiek formie, w tym takze utrwalanie i1 zwielokrotnianie Utwordéw
dowolng technika, w tym technikg drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego lub
technika cyfrowa, taka jak zapis na ptycie CD, DVD, Blu-ray, urzadzeniu z pamigcia
flash lub jakimkolwiek innym no$niku pamigci;

2) obrot Utworami, w tym wprowadzenie do obrotu, uzyczanie lub najem, a takze

rozpowszechnianie Utworow w inny sposdb, w tym jej publiczne wykonywanie,
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wystawianie, wyswietlanie, odtwarzanie, a takze publiczne udostepnianie w taki sposob,
aby kazdy mogl mie¢ do niego dostep w miejscu i W czasie przez siebie wybranym;

3) wykorzystanie Utworu, w catosci lub czgséci, do celow informacyjnych;

4) wykorzystywanie Utworu w pelnym zakresie na potrzeby Zamawiajacego oraz na
potrzeby podmiotow z nim wspodipracujacych, w tym m.in. korzystanie z Utworu w
dowolny sposéb, dokonywanie zmian i modyfikacji Utworu, wlaczania go w catosci lub
w czesci do innych utwordéw, wykorzystywanie go jako wzorca do opracowywania
innych utworow.

. Prawa autorskie, o ktorych mowa w ust. 4 przechodza na Zamawiajacego z chwilg przyjecia

danego Utworu przez Zamawiajacego.

. Wykonawca zobowiazuje si¢ przenies¢ na Zamawiajacego:

1) prawo zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich do wszelkich opracowan
Dokumentacji i Utworow, o ktorych mowa w ust. 4 (lub ich poszczegolnych elementow),
tj. prawo zezwalania na rozporzadzanie i korzystanie z takich opracowan na polach
eksploatacji wskazanych powyzej;

2) wiasno$¢ wydanych Zamawiajacemu no$nikow, na ktorych zostaty utrwalone Utwory
(lub ich poszczegdlne elementy) w celu ich przekazywania Zamawiajacemu z chwilg
wydania tych no$nikdw Zamawiajagcemu.

. Przeniesienie praw, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie nastepuje w ramach

wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 11 ust. 1 Umowy - na kazdym polu eksploatacji.

§ 14

Wady prawne

. Wykonawca zapewnia i gwarantuje, iz korzystanie przez Zamawiajacego z praw nabytych
przez Zamawiajacego na podstawie Umowy nie begdzie naruszato praw osob trzecich oraz
ze nie bedg istnie¢ zadne prawa osob trzecich, ktore moglyby zakioci¢ korzystanie z nich
przez Zamawiajacego w zakresie okre§lonym w niniejszej Umowie oraz stanowi¢ podstawe
do powstania roszczen osob trzecich z tytutu korzystania przez Zamawiajacego z tych praw.
. Wykonawca ponosi petna odpowiedzialnos¢ za ewentualne szkody wyrzadzone UMFC w
nastepstwie wykonywania Umowy zgodnie z jej postanowieniami oraz w dobrej wierze,
polegajac na ztozonych przez Wykonawce oswiadczeniach i1 zapewnieniach. W
szczegolnosci Wykonawca odpowiada za wszelkie zalezne od niego naruszenia dobr
osobistych, praw autorskich, praw zaleznych, praw pokrewnych i innych praw osob trzecich,

dokonane w wyniku wykonywania Umowy oraz zobowiazuje si¢ do zaspokojenia roszczen
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0s0b trzecich wyniktych z naruszenia tych praw i dobr, w tym z naruszenia dokonanego w
zwigzku z eksploatacja dobr niematerialnych zgodng z zakresem nabytych przez
Zamawiajacego praw, a skierowanych z tego tytulu do Zamawiajacego. Wykonawca zwroci
UMFC, w terminie czternastu (14) dni od otrzymania wezwania, wszelkie uzasadnione i
poniesione przez UMFC koszty (na rachunek bankowy wskazany w wezwaniu), jak rOwniez
przejmie w calosci wszelkie roszczenia osob trzecich kierowane przeciwko UMFC, w
zwigzku z naruszeniem jakichkolwiek praw osob trzecich, w szczegdlnosci praw wiasnosci
intelektualnej, wynikle z tego, ze Wykonawca nie byt uprawniony do udzielenia licencji lub
zezwolen albo zgdéd okreSlonych w niniejszej Umowie lub o$wiadczenia Wykonawcy
ztozone w niniejszej Umowie okazaly si¢ nieprawdziwe.

. W przypadku wystgpienia przez osoby trzecie z roszczeniami przeciwko UMFC, w zwigzku
Z naruszeniem przez Zamawiajacego praw tychze osob, w wyniku wykonywania Umowy,
za ktore to Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ stosownie do postanowien ust. 2 powyzej,
UMFC zobowiazany jest poinformowa¢ o tym Wykonawce w terminie umozliwiajacym
przystapienie do toczacego si¢ postepowania i podjecie skutecznej obrony, ktorej koszty
bedzie pokrywac w catosci Wykonaweca.

. W przypadku zgloszenia zagrozenia naruszenia praw, o ktérych mowa w ust. 2, Wykonawca
zapewni Zamawiajgcemu prawo do dalszego ich uzywania zgodnie z prawem, lub wymieni
je na funkcjonalne odpowiedniki produktéw, lub zmodyfikuje je w taki sposob, aby nie

naruszaly praw osob trzecich.

§ 15

Kary umowne

. Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kary umowne za:

1) niedochowanie terminu Wdrozenia okreslonego w § 3 ust. 3, z przyczyn, za ktore
odpowiada Wykonawca — w wysokos$ci stanowigcej rownowartos¢ 0,2 % wynagrodzenia
brutto, okreslonego w § 11 ust. 1 Umowy za kazdy dzien op6znienia;

2) niedochowanie wskazanego w Harmonogramie terminu zgtoszenia danego Etapu do
Odbioru lub zgloszenia gotowosci do Odbioru Koncowego - w wysokosci: 0,05%
wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 11 ust. 1 Umowy za kazdy dzien opdznienia;

3) opdznienie w usuni¢ciu Bledu Krytycznego w stosunku do terminu okreslonego w § 10
ust. 4 Umowy — w wysokosci 500,00 zt za kazdg godzing opdznienia;

4) opb6znienie w usunigciu Btedu Waznego w stosunku do terminu okreslonego w § 10 ust.

5 Umowy, w wysokosci 300 zt za kazdy dzieh op6znienia;

20



5) opdznienie w usuni¢ciu Bledu Niskiej Kategorii w stosunku do terminu okreslonego w §
10 ust. 6 Umowy — wysokosci 100,00 zt za kazdy dzien op6znienia;

6) naruszenie przez Wykonawce postanowien dotyczacych poufnosci opisanych w § 17 ust.
10 pkt 1 oraz § 17 ust. 12 - 14 Umowy — w wysokosci 5 000 zt, za kazdy przypadek
naruszenia;

7) odstapienie przez ktoragkolwiek ze Stron od Umowy z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy — w wysokos¢ stanowigcej rownowarto$¢ 20% wynagrodzenia brutto
wskazanego w § 11 ust. 1 Umowy;

8) naruszenie przez Wykonawce¢ obowigzkéw okreslonych w § 4 lub § 5 Umowy — w
wysokosci 3 000 zi, za kazde stwierdzone przez Zamawiajacego naruszenie.

. Wykonawca wyraza zgod¢ na potracenie przez UMFC naliczonych kar umownych z

przystugujacego Wykonawcy wynagrodzenia z tytutu Umowy.

. W przypadku braku mozliwosci potracenia z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia kwot

naliczonych kar umownych zgodnie z postanowieniami Umowy, Zamawiajacy wystawi

stosowng note, na podstawie ktorej Wykonawca zobowigzuje si¢ zaptaci¢ kare umowng w

ciggu czternastu (14) dni od daty jej otrzymania, przelewem na wskazany rachunek bankowy

Zamawiajacego.

. UMFC przystuguje roszczenie o odszkodowanie uzupetniajace do petnej wysokosci szkody,

w przypadku, gdy powstala szkoda przewyzsza warto$¢ kar umownych naliczonych na

podstawie Umowy.

. Kary umowne sa niezalezne od siebie i nalezg si¢ Zamawiajagcemu w pelnej wysokosci nawet

w przypadku, gdy z powodu jednego zdarzenia naliczona jest wigcej niz jedna kara. Kary

beda naliczane za kazdy przypadek naruszenia Umowy odrebnie.

. Kary umowne sg nalezne takze w przypadku odstgpienia od Umowy lub jej wypowiedzenia,

niezaleznie od przyczyn odstapienia lub wypowiedzenia.

. Laczna warto$¢ kar umownych naliczonych przez UMFC na podstawie Umowy nie

przekroczy 50% wynagrodzenia brutto wskazanego w § 11 ust. 1 Umowy.

§ 16
Odstapienie od Umowy
. Jezeli Wykonawca bedzie realizowat Umowe w sposob wadliwy albo sprzeczny z Umowa,
Zamawiajacy wezwie Wykonawce do zmiany sposobu jej wykonywania 1 wyznaczy mu w
tym celu dodatkowy termin, nie krotszy niz 14 dni. Po bezskutecznym uptywie tego terminu

Zamawiajacy bedzie uprawniony do odstapienia od Umowy w ciagu kolejnych 30 dni.
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. Zamawiajacemu przystuguje prawo odstgpienia od Umowy, bez wyznaczania

Wykonawcy terminu dodatkowego, w przypadku:

1) przerwania przez Wykonawcg realizacji Umowy na okres dtuzszy niz czternascie (14)
dni;

2) opdznienia Wykonawcy w zgloszeniu Etapu do Odbioru lub zgloszeniu gotowosci do
Odbioru Koncowego zgodnie z Harmonogramem wynoszacego powyzej dwudziestu (20)
dni;

3) naruszenia zobowigzan Wykonawcy dotyczgcych poufnosci;

4) naruszenia zobowigzan Wykonawcy dotyczacych przetwarzania danych osobowych;

5) wystgpienia wad prawnych w przekazanych Zamawiajacemu Utworach, Systemie lub
innych $wiadczeniach.

. Odstapienie, o ktorym mowa w ust. 2 moze nastgpi¢ w terminie 30 dni od dnia uzyskania

przez Zamawiajacego wiedzy o okoliczno$ci, ktéra je uzasadnia

. Zamawiajacy bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy w ciagu 30 kolejnych dni, w

przypadku braku zgodnosci wykonanych Etapoéw lub Systemu z postanowieniami Umowy

(W szczegolnosci OPZ) lub ustaleniami Stron poczynionymi w trakcie realizacji Umowy,

uniemozliwiajacy dokonanie Odbioru lub Odbioru Koncowego, pomimo dwukrotnego

zgloszenia przez UMFC zastrzezen w trakcie procedury Odbioru lub Odbioru Koncowego,
zgodnie z § 9 Umowy.

. W razie odstgpienia przez Zamawiajacego od Umowy zgodnie z postanowieniami ust. 1 - 4,

Zamawiajacy poinformuje Wykonawce w o$wiadczeniu o odstagpieniu, czy o§wiadczenie ma

skutki w stosunku do catosci Umowy, czy tylko do jej czgéci. Brak powyzszej informacji

oznacza, 1z oswiadczenie Zamawiajacego ma skutek w stosunku do catej Umowy.

. Jezeli odstapienie Zamawiajacego ma skutek wobec catej Umowy:

1) Zamawiajacy zwroci Wykonawcy wszelkie wykonane dotychczas rezultaty prac lub
dokona ich zniszczenia lub usunigcia w taki sposob, aby nie byto mozliwe produkcyjne
korzystanie z nich;

2) Zamawiajacy ma prawo zachowania pojedynczych egzemplarzy lub kopii takich
rezultatow na potrzeby ewentualnego postgpowania sadowego — do czasu uptywu okresu
przedawnienia roszczen Stron, bez prawa produkcyjnego wykorzystania tak
zachowanych egzemplarzy lub kopii;

3) Wykonawca zwrdci Zamawiajagcemu calo$¢ zaplaconego przez Zamawiajgcego
wynagrodzenia z tytulu Umowy, przelewem w terminie czternastu (14) dni od dnia

otrzymania o$wiadczenia o odstgpieniu, na rachunek bankowy w nim wskazany;
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4) Wykonawca zobowigzuje si¢ do niepodnoszenia jakichkolwiek roszczen w stosunku do
Zamawiajacego wynikajacych z uzywania dostarczonych Zamawiajacemu rezultatow
prac w okresie od ich przekazania do dnia ich zniszczenia lub zwrotu Wykonawcy.

. Jezeli w oswiadczeniu o odstgpieniu od Umowy Zamawiajacy wskaze, iz odstgpienie ma

skutek wytacznie do czgsci Umowy:

1) Zamawiajacy wskaze, ktore rezultaty, (nawet nieukonczone) i w jakim zakresie maja dla
niego samodzielne znaczenie i chce je zatrzymac;

2) w razie zatrzymania przez Zamawiajacego jakichkolwiek rezultatdéw prac, Wykonawca
zachowa prawo do wynagrodzenia za te rezultaty w wysokosci odpowiedniej do ich
wartosci;

3) wysoko$¢ wynagrodzenia naleznego Wykonawcy zostanie ustalona w oparciu o
wynagrodzenie opisane w Umowie, a jezeli bedzie to niewystarczajace — W stosunku do
naktadu pracy niezb¢dnej do wykonania tych prac oraz ich przydatnosci dla
Zamawiajacego. Jesli tak obliczone wynagrodzenie za zachowane produkty bedzie nizsze
niz dotychczas zaptacone przez Zamawiajacego wynagrodzenie, Wykonawca
zobowiazuje si¢ do zwrotu kwoty pieni¢znej stanowiacej nadwyzke w terminie 14 dni od
daty otrzymania wezwania, na rachunek bankowy w nim wskazany;

4) Zamawiajacy zachowa lub nabg¢dzie wszystkie wskazane rezultaty, w tym zachowa lub
odpowiednio nabedzie uprawnienie do korzystania z objetych nimi utworéw zgodnie z §
12 oraz § 13 Umowy.

. Zamawiajacy ma prawo do odstgpienia od Umowy w terminie trzydziestu (30) dni,

w przypadku braku akceptacji ustalen zawartych w Analizie. W takim przypadku

Wykonawca nie bedzie miat wobec Zamawiajacego zadnych roszczen z tytutu odstgpienia

od Umowy.

. O$wiadczenie o odstgpieniu od Umowy powinno zosta¢ zlozone na pi§mie pod rygorem

niewazno$ci 1 winno zawiera¢ uzasadnienie.

§ 17
Bezpieczenstwo Informacji
. Zamawiajacy os$wiadcza, iz jest administratorem danych osobowych w rozumieniu
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne

rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego dalej RODO, w odniesieniu do danych
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osobowych o0sob fizycznych zawartych w niniejszej Umowie, w tym reprezentujgcych
Wykonawce oraz 0sob fizycznych wskazanych przez Wykonawce jako osoby do kontaktu
oraz odpowiedzialne za biezgcg realizacj¢ Umowy.

. Zamawiajacy oswiadcza, ze wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna
kontaktowac si¢ w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych pod adresem
poczty elektronicznej: iod@chopin.edu.pl

. Dane osobowe 0s6b, o ktorych mowa w ust. 1, w zakresie imienia i nazwiska, beda
przetwarzane przez Zamawiajacego na podstawie art. 6 ust. 1. lit. b w celu zwarcia 1
realizacji umowy, natomiast w zakresie nr. telefonu i adresu e-mail na podstawie art. 6 ust.1
lit. f) RODO w ramach prawnie uzasadnionego interesu realizowanego przez administratora
jakim jest kontakt w zwigzku z wykonywaniem umowy. Dane be¢dg przetwarzane jedynie w
celu 1 zakresie niezb¢ednym do wykonania zadan zwigzanych z realizacja Umowy w kategorii
danych identyfikacyjnych i kontaktowych.

. Dane osobowe 0s06b, o ktorych mowa w ust. 1, nie bedg przekazywane podmiotom trzecim,
o ile nie bedzie si¢ to wigzato z konieczno$cig wynikajaca z realizacji Umowy.

. Dane osobowe 0s6b, o ktérych mowa w ust. 1, beda przetwarzane przez okres 10 lat od
konca roku kalendarzowego, w ktorym Umowa zostata wykonana, chyba Ze osoba ktorej
dane dotycza wniesie sprzeciw wobec przetwarzania jej danych z przyczyn zwigzanych z jej
szczegolng sytuacja, a Zamawiajacy nie wykaze istnienia waznych prawnie uzasadnionych
podstaw przetwarzania, nadrzgdnych wobec interesow, praw i wolnosci tej osoby, lub
podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

. Osobom, o ktérych mowa w ust. 1, przystuguje prawo do zadania od administratora danych
dostgpu do ich danych osobowych, ich sprostowania, ich usunigcia, ograniczenia
przetwarzania lub wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania. Osoba, ktora ztozyla
whniosek lub Zadanie dotyczace przetwarzania jej danych osobowych, w ramach korzystania
z przyshugujacych jej praw, moze zosta¢ poproszona przez administratora o odpowiedz na
kilka pytan zwigzanych z jej danymi osobowymi, ktore umozliwiag weryfikacje jej
tozsamosci.

. Osobom, o ktorych mowa w ust. 1, w zwigzku z przetwarzaniem ich danych osobowych
przyshuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzgdu Ochrony
Danych Osobowych.

. Podanie danych osobowych, o ktorych mowa w ust. 1, jest niezbedne do prawidlowe;j
realizacji Umowy. Odmowa podania danych osobowych skutkuje niemoznoscia zawarcia i

realizacji Umowy. Whniesienie zadania usuni¢cia lub ograniczenia przetwarzania moze
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10.

11.

12.

13.

14.

skutkowa¢ (wedlug wyboru Zamawiajacego) rozwigzaniem niniejszej Umowy z winy
Wykonawcy. Wniesienie przez wyzej opisang osobe fizyczng zadania jak w zdaniu drugim
skutkuje obowiazkiem Wykonawcy niezwlocznego wskazania innej osoby w jej miejsce.
Wykonawca zobowigzuje si¢ poinformowac osoby fizyczne niepodpisujace Umowy, o
ktorych mowa w ust. 1, o tresci niniejszego paragrafu.

Strony zobowiazujg si¢ do:

1) wzajemnego stosowania zasad poufnosci dokumentow i informacji uzyskanych
od drugiej Strony w zwigzku z wykonywanym przedmiotem umowy zardwno w trakcie
jej trwania jak i po ustaniu stosunku wynikajacego z umowy; wszelkie dokumenty beda
ujawniane jedynie w zakresie niezbednym, zwigzanym z realizacja przedmiotu umowy,
po wyrazeniu zgody przez drugg Strong;

2) zabezpieczania przed kradziezg, uszkodzeniem i zaginigciem wszelkich otrzymanych
dokumentéw (w tym na mobilnych nosnikach) zwigzanych z przedmiotem umowy;

3) niewykorzystywania zebranych informacji prawnie chronionych dla celéw innych
niz wynikajace z realizacji umowy;

4) niezwlocznego przekazywania drugiej Stronie informacji o wszelkich przypadkach
naruszenia tajemnicy informacji prawnie chronionych lub o ich niewlasciwym uzyciu.

W przypadku gdy ktorakolwiek ze Stron zgtosi taka potrzebe, Strony zawra odrebng umowe
w przedmiocie powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Obowiazek zachowania w tajemnicy danych, o ktorym mowa w ust. 10 pkt 1 w odniesieniu
do Zamawiajacego dotyczy w szczegolnosci informacji prawnie chronionych, ktore to
informacje Wykonawca uzyska w trakcie lub w zwigzku z realizacja Umowy, bez
wzgledu na sposob 1 forme ich utrwalenia lub przekazania, o ile informacje takie nie s3
powszechnie znane, badZz obowigzek ich ujawnienia nie wynika z obowigzujacych
przepiséw, orzeczen saddéw lub decyzji odpowiednich wiladz. W kazdym przypadku
informacje uzyskane od Zamawiajagcego w zwigzku z realizacja Umowy dotyczace
architektury infrastruktury informatycznej Zamawiajacego oraz parametréw jej pracy s3
objete zobowigzaniem do zachowania poufnosci.

Zobowigzanie do zachowania poufno$ci, obowigzuje Wykonawce jego pracownikow,
podwykonawcow, osoby wykonujace czynno$ci w jego imieniu na podstawie umowy
zlecenia, umowy 0 dzieto lub uméw o podobnym charakterze oraz wszystkie inne osoby
wykonujace czynnosci w imieniu i na rzecz Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ uzyska¢ od osob przewidzianych do realizacji przedmiotu

Umowy, przed dopuszczeniem ich do pracy przy realizacji Umowy, pisemne oswiadczenie
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o zachowaniu w tajemnicy wszelkich informacji Zamawiajgcego, o ktérych mowa w
ust. 12. Podpisane o$wiadczenia Wykonawca przedtozy Zamawiajagcemu nie pdzniej niz
przed przystapieniem do realizacji Umowy i pdzniej w trakcie jej realizacji kazdorazowo
niezwlocznie po zaistnieniu zmian wsréd osob 1 podwykonawcow odpowiedzialnych za

realizacje Umowy.

§18
Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy
. Wykonawca zobowigzany jest do wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy
najpozniej w dniu jej zawarcia, w wysokosci 3 % wynagrodzenia brutto, o ktdrym mowa w
§ 11 ust. 1 Umowy, co stanowi kwote ........... zt (stownie: ... ............ ztotych).
. Zabezpieczenie, o ktorym mowa w ust. 1 moze zosta¢ wniesione wedlug wyboru
Wykonawcy w jednej lub w kilku nastgpujacych formach:
1) pieniadzu;
2) porgczeniach bankowych lub porgczeniach spotdzielczej kasy oszczednosciowo-
kredytowej, z tym ze zobowigzanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pieni¢znym;
3) gwarancjach bankowych;
4) gwarancjach ubezpieczeniowych;
5) porgczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy
z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci
(tj. Dz. U.z 2018 r. poz. 110 z pdzn. zm.).
. Zamawiajacy nie wyraza zgody na wniesienie zabezpieczenia, o ktorym mowa w ust. 1 w
formach okreslonych w art. 148 ust. 2 ustawy Prawo zaméwien publicznych.
. W przypadku wniesienia zabezpieczenia w formie pieni¢znej Zamawiajacy przechowa je na
oprocentowanym rachunku bankowym.
. Z tresci zabezpieczenia przedstawionego w formie gwarancji/porgczenia winno wynikac, ze
bank, ubezpieczyciel, porgczyciel zaptaci, na rzecz Zamawiajacego w terminie maksymalnie
30 dni od otrzymania pisemnego zadania kwote zabezpieczenia, na pierwsze wezwanie
Zamawiajacego, bez odwotania, bez warunku, niezaleznie od kwestionowania lub
zastrzezen Wykonawcy i1 bez dochodzenia czy wezwanie Zamawiajacego jest uzasadnione
czy nie.
. W przypadku, gdy zabezpieczenie bedzie wnoszone w formie innej niz pienigdz, UMFC

zastrzega sobie prawo do akceptacji projektu dokumentu ustanawiajacego to zabezpieczenie.
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7. Zabezpieczenie, o ktorym mowa w ust. 1 stuzy pokryciu roszczen z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania niniejszej Umowy.

8. UMFC zwrbci zabezpieczenie, o ktorym mowa w ust. 1 w wysokosci 70% w terminie 30
dni od dnia dokonania Odbioru Koncowego w rozumieniu § 9 ust. 15 Umowy.
Zabezpieczenie w wysokosci 30%, pozostawione zostanie na zabezpieczenie roszczen z
tytutu rekojmi za wady oraz niewykonania lub nienalezytego wykonania Ustug Utrzymania
I zostanie zwrocone w terminie 15 dni od uptywu okresu §wiadczenia Ustug Utrzymania, o
ktorym mowa w § 3 ust. 4 Umowy.

9. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy wniesione w pienigdzu, Zamawiajacy zwraca
wraz z odsetkami wynikajagcymi z umowy rachunku bankowego, na ktérym byto
przechowywane, pomniejszonymi o koszty prowadzenia rachunku oraz prowizji bankowej
za przelew pienigdzy na rachunek Wykonawcy oraz o kwote ewentualnych nalezno$ci, ktore
UMFC pobrat z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania niniejszej Umowy przez

Wykonawce.

§19
Zmiany Umowy
1. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ wprowadzenia zmian w Umowie, jezeli zmiana ta nie
ma charakteru istotnego, a takze jezeli:

1) nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepisOw prawa w zakresie majacym
wplyw na realizacj¢ przedmiotu Umowy;

2) niezbgdna jest zmiana sposobu wykonania danego zobowigzania wynikajacego z
Umowy, o ile zmiana taka jest konieczna w celu prawidlowego wykonania przedmiotu
Umowy;

3) powstata mozliwos¢ lub koniecznos¢ zastosowania nowszych i korzystniejszych dla
Zamawiajgcego rozwigzan technologicznych lub technicznych, niz istniejgce w chwili
podpisania Umowy;

4) konieczno$¢ zmiany Umowy wynika z zaistnienia przyczyny sity wyzszej;

5) zmiana wynika ze zmian w strukturze i organizacji Zamawiajacego, majacych wplyw
na zakres prac Wykonawcy, przy czym wynagrodzenie Wykonawcy nie moze ulec
podwyzszeniu, a w razie ograniczenia zakresu prac wynagrodzenie Wykonawcy ulega
proporcjonalnemu zmniejszeniu;

2. W przypadku uzasadnionej przyczynami technicznymi, w szczegdlnosci ujawnionymi na

etapie prac analitycznych i projektowych, konieczno$ci zmiany:
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1) sposobu wykonania Umowy w obszarach: organizacyjnym, wykorzystywanych
narzgdzi, przyjetych metod i kanalow komunikacji;

2) zakresu przedmiotu Umowy w obszarze wymagan opisanych w OPZ, jezeli
modyfikacja danego wymagania spowoduje zoptymalizowane dopasowanie przedmiotu
Umowy do potrzeb Zamawiajgcego;

Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie odpowiednich zmian uwzgledniajacych

stwierdzone przyczyny techniczne, polegajacych w szczego6lnosci na modyfikacji wymagan

Zamawiajgcego lub zmianie sposobu ich realizaciji.

. Zmiana wysokosci Wynagrodzenia naleznego Wykonawcy moze nastgpi¢ w przypadku

nastepujacych zmian:

1) stawki podatku od towarow i ustug;

2) wysokoséci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysoko$ci minimalnej stawki

godzinowej, ustalonych na podstawie przepisow ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 roku
o minimalnym wynagrodzeniu za prace;

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spolecznym Ilub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub

wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne;

4) zasad gromadzenia i wysokos$ci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktorych

mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 roku o pracowniczych planach kapitatowych;
jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty wykonania zamowienia przez Wykonawce.

. W razie zaistnienia okoliczno$ci wskazanych w ust. 3 kazda ze Stron Umowy moze zwroci¢

si¢ do drugiej strony z uzasadnionym wnioskiem o dokonanie odpowiedniej zmiany

wynagrodzenia.

. Przed dokonaniem zmiany, wskazanej w ust. 3, Zamawiajgcy ma prawo zwréci¢ sie do

Wykonawcy o dostarczenie dodatkowych wyjasnien lub dokumentéw uzasadniajgcych

zmiang.

. Wszelkie zmiany Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§19
Postanowienia koncowe
. Wszelkie o$wiadczenia Stron zwigzane z niniejszag Umowa sktadane bgda na pismie na
adresy wskazane w komparycji Umowy, z zastrzezeniem wyjatkéw wskazanych w niniejszej
Umowie. W przypadku zmiany adresu do dorgczen Strona zobowigzana jest do
poinformowania o tym drugiej Strony pod rygorem uznania za skutecznie dorgczonej

korespondencji wystanej na dotychczasowy adres.
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2. Wykonawca nie moze przenie$¢ wierzytelnosci wynikajacych z Umowy na podmioty trzecie
bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego.

3. W sprawach nieuregulowanych Umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego,
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz inne przepisy prawa polskiego.

4. Wszelkie spory wynikle w ramach stosowania Umowy rozpoznawane beda przez sad
powszechny wlasciwy dla siedziby Uniwersytetu.

5. Nizej wymienione zalaczniki do Umowy, podpisane przez Strony, stanowiag integralng
cze$¢ Umowy:
1) Zatacznik nr 1 — Opis przedmiotu zamowienia;
2) Zaktacznik nr 2 — Oferta Wykonawcy z dnia. ......

6. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze

Stron.

WYKONAWCA: UMFC:
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