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Przedmiotem zamodwienia jest dostawa oraz wdrozenie systemu kadrowo-ptacowego

w Uniwersytecie Muzycznym Fryderyka Chopina w Warszawie oraz w Filii w Biatymstoku dla
tacznej liczby 10 jednoczesnych uczestnikéw (nie dotyczy portalu pracowniczego),
przeprowadzenie szkolenia oraz swiadczenie ustugi serwisowej wdrozonego systemu wraz z
dostepem do portalu pracowniczego zapewniajgcego licencje dla co najmniej 2000
uzytkownikow.

Zamowienie realizowane jest w ramach Projektu ,Talenty muzyczne ma drodze mistrzostwa
i sukcesu zawodowego” wspotfinansowanego przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego, Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020 nr
wniosku POWR.03.05.00-00-2223/18, Os priorytetowa Il Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki

i rozwoju, Dziatania 3.5. Kompleksowe programy szkoét wyzszych.

System Kadrowo-Ptacowy - zintegrowany system informatyczny (jednolity bgdz sktadajacy sie
z powigzanych modutdéw w jednolitej szacie graficznej i korzystajacy z tych samych danych)
pozwalajgcy na obstuge kadrowg oraz rozliczanie pracownikdw w oparciu o aktualnie
obowigzujgce przepisy prawa (m. in. podatki, sktadki ZUS, zasitki, urlopy).
Minimalnymi wymaganymi elementami systemu sa:
e modut dostepu do danych (wprowadzanie, edycja, usuwanie,) i generowania raportéw
dla operatorow - pracownikow Dziatu Kadr i Ptac,
e modut dostepu do spersonalizowanych (wtasnych) danych (odczyt, sktadanie wnioskéw)
dla pracownikéw UMFC - dostep przez przegladarke w trybie portalu pracowniczego,

e modut przechowywania danych - system zarzadzania relacyjng bazg danych (RDBMS).
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Administrator Aplikacji tj. osoba pracujgca w Dziale Kadr i Ptac obstugujgca system i dodajgca
uzytkownikoéw oraz nowe zaktadki tj. grafiki, braki stownikowe.

Administrator Systemu tj. osoba z kompetencjami informatycznymi, do ktérych zadan nalezy
administracja systemem w tym tworzenia i odzyskiwania kopi bezpieczernistwa i inne zadania
wymagajgce wiedzy informatyczne;.

Portal pracowniczy - system umozliwiajgcy dostep do danych osobowych pracownika, waznych
dokumentoéw, np. PIT-u, paska ptacowego, wniosku urlopowego. System winien umozliwic¢
uzytkownikom dostep przez przegladarke lub dedykowang aplikacje, zaréwno na urzadzeniach

stacjonarnych, jak i mobilnych.

1. Wykonanie analizy przedwdrozeniowej,

2. Dostawa i wdrozenie systemu kadrowo - ptacowego umozliwiajgcego miedzy innymi
przetwarzanie, informowanie, gromadzenie, przechowywanie, udostepnianie danych,
obejmujgce swoim zakresem modut:

a. kadrowy z modutem elektronicznych akt osobowych,

b. ptacowy,

c. portal pracowniczy, do ktérego pracownik bedzie mogt sie zalogowac i sprawdzi¢
swoje wynagrodzenie, grafik, ilos¢ dni urlopu, ztozy¢ wniosek urlopowy oraz pobrac¢
pasek ptacowy, druk RMUA, deklaracje PIT i inne.

d. Pracownicze Plany Kapitatowe.

3. Przeniesienie informacji dotyczacych aktualnie zatrudnionych pracownikéw pozwalajgce
na petne funkcjonowanie nowego systemu od 01.01.2022.

4. Zintegrowanie z posiadanym systemem finansowo-ksiegowym Sage Symfonia ERP.

5. Mozliwosc¢ statej wymiany danych z systemami POLON i USOS. Zakres integracji:

a. dane osobowe nauczycieli akademickich - pracownikow etatowych i

zleceniobiorcow,
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b. dane dotyczgce umow nauczycieli akademickich o prace i zlecenie,
c. dane dotyczgce urlopéw nauczycieli akademickich.
6. Zapewnienie integralnosci danych,
7. Zintegrowanie poszczegdlnych modutéw,
8. Przeprowadzenie szkolenia w zakresie obstugi systemu w siedzibie Zamawiajgcego
dla uzytkownikow koncowych, administratorow systemu, administratoréw bazy danych,
9. Zapewnienie po wykonaniu wszystkich etapdw, prezentacji 30 dniowego okresu testowego
systemu kadrowo-ptacowego,
10.Swiadczenie ustugi serwisowej od daty zakorczenia wdrozenia do 30.11.2023 r.
11.Bezptatne dostarczenie Zamawiajgcemu - po zainstalowaniu oraz wdrozeniu systemu:
a. instrukcji obstugi w jezyku polskim do wszystkich funkcjonalnosci - w wersji
elektronicznej,
b. dokumentu okreslajgcego zasady sSwiadczenia ustug serwisu i gwarancji w okresie
gwarancji,

c. wykazu podmiotéw upowaznionych do wykonywania dziatant serwisowych.

1. System musi zapewni¢ co najmniej nizej wymienione funkcjonalnosci:

A. ZATRUDNIENIE:
Utworzenie kartoteki osobowej zawierajgcej szeroki zakres danych osobowych
(m.in. nazwisko, imiona, date i miejsce urodzenia, NIP, PESEL, numer ewidencyjny, aktualnie
zajmowane stanowisko, aktualny wymiar zatrudnienia i stawke zaszeregowania, typ
pracownika, dane dotyczace miejsca zamieszkania oraz stanu rodzinnego a takze grupy
inwalidzkiej, oznaczenie emerytowanych i zmartych pracownikdéw/zleceniobiorcéw),
ewidencjonowanie danych dotyczacych wyksztatcenia (m.in. stopien; typ; ukoriczona szkota;
wydziat; kierunek; tytut zawodowy, stopien naukowy i tytut naukowy, wraz z datami ich

uzyskania; dyscyplina, specjalnos¢; specjalizacja; prawo wykonywania zawodu; znajomos¢
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jezykdéw obcych), zawodu wyuczonego i wykonywanego wraz z ich klasyfikacjg (numeracja)
zgodng z obowigzujgcymi przepisami prawa, podnoszenia kwalifikacji oraz uzyskanych
w poprzednich miejscach pracy uprawnien i kwalifikacji wraz z ich ewidencjg, generowanie
dokumentéw zwigzanych z zatrudnieniem pracownika, jego ,karierg" i nabyciem uprawnien
pracowniczych (np. mianowanie na dane stanowisko, nagroda jubileuszowa i dodatek za staz
pracy) oraz korygowanie juz wygenerowanych dokumentéw i wyliczen, przypisanie pracownika
do jednostki organizacyjnej z odzwierciedleniem jej umiejscowienia w strukturze Uczelni i
jednoczesnie uwzglednienie ztozonosci sytuacji zatrudnieniowej pracownika (np.
rownoczesnego zatrudnienia pracownika na podstawie réznego rodzaju umow o prace w jednej
lub kilku jednostkach organizacyjnych Uczelni a takze poza nig). Prowadzenie elektronicznych

akt dla pracownikow tzw. e-teczki.

B. BIEZACE SPRAWY KADROWE:
Generowanie wszystkich potrzebnych dokumentdw: umdw, pism, zaswiadczen, zestawien,
statystyk, sprawozdan z opcjg korygowania, rejestrowanie okresow zatrudnienia ze sposobem
ich ustania (poprzednie miejsca pracy) z mozliwoscig kwalifikowania okreséw nie zaliczanych
do uprawnien pracowniczych, danych dotyczgcych obecnego okresu zatrudnienia (m.in. rodzaj
zawartej umowy, czas i okres jej trwania, wymiar zatrudnienia, rodzaj zajmowanego stanowiska
i petnionych funkcji wraz z datami ich objecia i zmian), profilaktycznych badan lekarskich z
okresleniem daty jego wykonania i daty nastepnego badania, szkolern BHP z okresleniem daty
ich przeprowadzenia, posiadanych stopni i tytutu naukowego oraz swiadectw kwalifikacyjnych,
dodatkowego/podstawowego miejsca pracy z mozliwoscig okreslenia daty dokonanej zmiany,
przyznania renty lub emerytury, sygnalizowanie zblizajgcych sie termindéw zdarzeri majgcych
wptyw na zatrudnienie i uprawnienia pracownicze np. data uptywu okresu umowy/mianowania,
waznosci badan lekarskich czy szkolenia bhp, prawa do nagrody jubileuszowej i dodatku za

staz pracy, wieku emerytalnego itd.
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C. ZARZADZANIE PERSONELEM:
Rejestracja odznaczen przyznawanych pracownikom, tworzenie list oséb odznaczonych,
rejestracja przyznawanych nagrod, tworzenie list nagrodzonych, rejestracja kar udzielonych
pracownikom z informacjag o ich zakonczeniu. Mozliwos¢ tworzenia planowanych

wynagrodzen, podwyzek pracowniczych, etatéw (na potrzeby budzetowania i planowania).

D. URLOPY | ABSENCJE:
Automatyzacja procesu rejestrowania i przekazywania informacji o urlopach i innych
nieobecnosciach od i do jednostek z opcja korygowania, kontrola i ewidencja wykorzystania
urlopéw wypoczynkowych (wymiar urlopu w dniach i w godzinach, wykorzystanie urlopu
dni/godziny, urlop pozostaty do wykorzystania dni/godziny, ewidencja urlopu biezgcego i
zalegtego), automatyczne naliczanie urlopu wypoczynkowego na dany rok (z uwzglednieniem
proporcjonalnosci, wymiaru zatrudnienia i innych rdznic pomiedzy nauczycielami
akademickimi a pracownikami niebedgacymi nauczycielami akademickimi wynikajgcymi z
obowigzujgcych przepisdw prawnych), naliczanie, ewidencja i rozliczanie dni wolnych
przystugujacych jako opieka nad dzieckiem do lat 14 wynikajgcych z przepiséow Kodeksu
Pracy), rejestracja i kontrola urlopéw naukowych i zdrowotnych pracownika, prawidtowe
naliczanie urlopdw przy pierwszej pracy. Ewidencjonowanie i dokumentowanie polecen
wyjazdoéw stuzbowych krajowych i zagranicznych. Oznaczenie nieobecnosci tych, ktére nie
wchodzg do podstawy naliczenia dodatkowego wynagrodzenia rocznego. Mozliwosé
generowania raportu oséb uprawnionych do otrzymania dodatkowego wynagrodzenia

rocznego.

E. ROZLICZANIE CZASU PRACY
Definiowanie dowolnych harmonograméw pracy dla poszczegdlnych grup pracowniczych,
kontrolowanie wykorzystania dozwolonego limitu godzin ponadwymiarowych i nadliczbowych.

Mozliwos¢ wydrukowania czasu pracy dla pracownika z systemu.
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F. ZARZADZANIE STRUKTURA ORGANIZACYJNA UCZELNI:
Zapisanie petnej hierarchii organizacyjnej Uczelni z odpowiednig liczbg poziomdéw (réwniez
w ujeciu historycznym, pozwalajgcym spojrze¢ na strukture wg dowolnego punktu czasowego),
wprowadzanie zmian w strukturze organizacyjnej (utworzenie nowej jednostki organizacyjnej,
zmiana nazwy jednostki organizacyjnej, likwidacja jednostki organizacyjnej, zmiana
podporzgdkowania jednostki organizacyjnej, oraz obstuga wszystkich proceséw z tym
zwigzanych). Mozliwos¢ wprowadzania danych na biezagco bez nadpisywania danych

historycznych - historia zmian w systemie

G. ZARZADZANIE ZAKLADOWYM FUNDUSZEM SWIADCZEN SOCJALNYCH
Mozliwo$¢ wygenerowania listy oséb uprawnionych do korzystania z ZFSS (pracownikéw

i ich dzieci, emerytéw/rencistow).

H. UBEZPIECZENIA SPOLECZNE | ZDROWOTNE:
Generowanie zgtoszenia oraz wyrejestrowania pracownika i jego cztonkdw rodziny, na
podstawie danych zgromadzonych w systemie, obstuga zgtoszen zwigzanych z wielokrotnymi
umowami  cywilno-prawnymi, automatyczne  wyszukiwanie umodéw  wymagajgcych
wyrejestrowania, obstuga ubezpieczenia zdrowotnego studentéw i doktorantéw, automatyczne
wykrywanie zmian powodujgcych koniecznos$¢ wystania korekty zgtoszenia do ubezpieczenia,
przechowywanie informacji o historii zgtoszenia, kontrola koniecznosci dokonania
wyrejestrowania, eksport danych do programu ,PLATNIK", generowanie raportéw
wymaganych przez ZUS, rejestrowanie danych potrzebnych do generowania raportéw
korekcyjnych, generowanie raportow zerowych, powtarzanie procesu generowania raportu nie
wystanego jeszcze do ZUS, uniemozliwienie wprowadzania korekt po wystaniu raportu do ZUS,
zasada petnej zgodnosci kompletnosci danych w zbiorach systemowych oraz w programie
,PLATNIK", generowanie corocznej informacji dla oddziatu ZUS ptacgcego emeryture lub rente
o dochodach emerytéw/rencistow z tytutu stosunku pracy i umow cywilno-prawnych, obstuga
elektronicznej wersji przekazywania danych do ZUS, ograniczanie sktadek emerytalno-

rentowych do wysokosci przekroczenia rocznej kwoty sktadek, w przypadku wystepowania w
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danym miesigcu kilku wyptat (podstawowa i dodatkowe) system winien automatycznie rozlicza¢

roznice groszowe powstajgce na sktadkach ZUS, kontrola i rozliczanie niedoptaty sktadki

zdrowotnej z podatku i z dochodu przy listach gtownych i dodatkowych w ramach miesigca

wyptaty, prawidtowe rozliczanie zwrotéw nadptaconych sktadek spotecznych z uwzglednieniem

roznic w sktadce zdrowotnej za poszczegdlne lata.

4.

REGULACJA PLAC:
Automatyczne generowanie wariantu regulacji, symulacje skutkow regulacji dla réznych
poziomoéw struktury Uczelni - od pracownika do catej Uczelni, automatyczne
zaktualizowanie tabel wynagrodzen po zatwierdzeniu wybranego wariantu regulacji.
Kontrola przyznanych wynagrodzen pod wzgladem zgodnosci z taryfikatorem i
przyznanych limitow, automatyczna zmiana sktadnikéw wynagrodzenn na podstawie
zatwierdzonych zasad waloryzacji i nowych tabel wynagrodzen. W systemie muszg by¢
kategorie zaszeregowan i maksymalne stawki wynagrodzen. Przy btednym wprowadzeniu
danej system musi komunikowac, ze dana niezgodna jest z kategorig i czy na pewno
zatwierdzi¢ stawke.
Wydrukowanie indywidualnych informacji o zmianie wynagrodzenia, obliczanie korekty
sktadnikéw juz wyptaconych oraz korygowanie wszystkich sktadnikéw pochodnych, dla
regulacji z wsteczng datg, automatyczne wygenerowanie raportéw korekcyjnych ZUS
zwigzanych z korektami jw.
Generowanie raportéw dotyczacych sledzenia zmian w wynagrodzeniach w danym roku

kalendarzowym wszystkich pracownikéw (ewentualne podwyzki).

J. WYPLATA ZASILKOW | WYNAGRODZENIA ZA OKRES CHOROBY:

Rejestrowanie w systemie wszystkich danych niezbednych do naliczenia zasitkow, takze
dla os6b zatrudnionych tylko na umowy cywilno-prawne, obliczanie podstawy zasitku.
Obliczenie wielkosci zasitkdw, kontrola podziatu liczby dni zwolnienia i zasitku

chorobowego na okres wyptacania zasitku przez ZUS i wynagrodzenia przez pracodawce.
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Kontrola przekroczenia limitdw zwolnienn pod katem poszczegdlnych rodzajow zasitkow,
sygnalizowanie wystgpienia warunkéw wymagajgcych ponownego naliczenia podstawy
zasitku, automatyczne wyliczenie korekty zasitku w przypadku zmiany jego podstawy,
waloryzacja zasitkow chorobowych powyzej 182 dni lub 270 dni zgodnie z przepisami
ZUS.

Dodatkowe wynagrodzenie roczne w wartosci uzupetnionej podstawy w przypadku

rozliczania zwolnien lekarskich.

K. WYPLATA:
1.

Swobodne definiowanie i modyfikowanie elementédw wynagrodzenia (w tym potracen
i zasitkow), algorytmdéw ich obliczania, metod kontroli oraz klasyfikacji, definiowanie
okresu obowigzywania elementu wynagrodzenia przypisanego do umowy O prace,
definiowanie interfejséw umozliwiajgcych automatyczne rejestrowanie lub elektroniczne
przesytanie niektorych dokumentéw zwigzanych z wyptatg, powstajgcych w jednostkach
organizacyjnych np. karty pracy, dokumenty zwigzane z przerwami w pracy (urlopy,
chorobowe), wykaz przyznanych premii, przepracowanych godzin w warunkach
szkodliwych, definiowanie rodzaju kosztéw na poziomie etatu pracownika lub umowy o
prace jak rowniez na poziomie poszczegdlnych sktadnikow wyptaty, podziat wyptaty
miesiecznej pracownika na czesci, przypisane do kilku rodzajow dziatalnosci Uczelni
np. do kosztéw ogdlnych i do kosztow wydziatowych, rejestrowanie elementéw dla wyptat
stypendiow dla doktorantow, rejestrowanie elementéw dla wyptat z Zaktadowego
Funduszu Swiadczeri Socjalnych ($wiadczenia, zapomogi, potracenia z tytutu pozyczek
itp.).

Swobodna konfiguracja danych, generowanych przez system do sporzgdzania wydruku
raportow, w szczegolnosci list ptac.

Rejestrowanie i kontrola wg ustalonych zasad umoéw o prace i uméw cywilno-prawnych
z uwzglednieniem nastepujgcych relacji:

a. jedna osoba moze mie¢ wiele umow,
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b. jedna umowa moze mie¢ wiele wyptat (,jeden do wielu"),

c. mozliwos¢ oznaczania umow cywilno-prawnych z podziatem na zlecenie i dzieto tak
aby moéc generowac oddzielne zestawienia w systemie,

d. jedno zgtoszenie do ubezpieczen moze dotyczy¢ wielu umdw (,jeden do wielu"),

e. naliczenie naleznych do wyptaty sktadnikow wynagrodzenia oraz ich pochodnych,
kontrola prawidtowosci naliczenia, mozliwos¢ dokonania korekty,

f. realizowanie wyptat dla pracownika na kilka kont bankowych,

g. naliczanie podstawy do urlopu, ustalenie wynagrodzenia za urlop,

h. automatyczne naliczanie wszelkiego rodzaju wyptat dodatkowych,

i. obstuga wyptat zwigzanych z korektg ZUS,

j- rejestrowanie nieograniczonej liczby wyptat w ramach jednego miesigca,

k. generowanie listy wynagrodzen wg dowolnej struktury organizacyjnej,

l. sporzadzenie listy ptac i jej zatwierdzenie do wyptaty,

m. przekazanie informacji ptacowych do odpowiednich odbiorcéw, a w szczegdlnosci
do pracownika, Urzedu Skarbowego, ZUS,

n. petna obstuga przelewdw z tytutu wynagrodzen, forma elektroniczna (w formatach
zgodnych z uzywanymi na Uczelni aplikacjami typu ,home-banking"),

0. przekazywanie informacji o wyptacie (,paski wynagrodzen") poszczegdlnym
pracownikom z zachowaniem przepisow o ochronie danych osobowych, miedzy
innymi poprzez kanaty elektroniczne (e-mail, Internet),

p. tworzenie wydrukéw ,paski wynagrodzen" dla poszczegdlnych list wyptat z
osobowego i bezosobowego funduszu wynagrodzen w podziale na stanowiska
kosztow,

q. obstuga programu ,PLATNIK" w formie generowania danych do programu,

r. petna obstuga PPK w tym rejestracja uczestnikéw wraz z parametrami pozwalajgcymi
na obliczenie ich sktadek do PPK, rejestracje deklaracji uczestnikow dotyczacych

wysokosci sktadek, rezygnacji z dokonywania wptat i wznowienia dokonywania wptat,
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generowanie przelewoéw do funduszu, raportowanie, generowanie dokumentéw
elektronicznych,

s. generowanie deklaracji PIT,

t. miesieczne i roczne rozliczenie podatkdw z Urzedem Skarbowym,

u. generowanie przelewodw dla Urzedéw Skarbowych, z mozliwoscig automatycznego
wyliczenia odsetek karnych z tytutu nieterminowych ptatnosci,

v. rozbicie kwoty przelewu wg zrédta danych - list wyptat (stypendia, wyptaty ze
stosunku pracy, zlecone), zgodnie ze wzorami deklaracji miesiecznych,

w. automatyczne wyliczanie egzekucji z umow o prace, zlecenia i dzieto,

X. automatyczne obliczanie stawek podatkowych przy dwdch etatach oraz mozliwosé
recznego wprowadzenia stawki podatkowej,

y. zwolnienia z ptacenia zaliczki na podatek dochodowy od oséb fizycznych na
podstawie decyzji Urzedu Skarbowego,

z. Obstuga pracowniczej Kasy Zapomogowo-Pozyczkowej:

- ewidencja sktadek z tytutu przynaleznosci,

- kontrola i rozliczanie udzielonych pozyczek.

aa.Na potrzeby planowania, budzetowania, kontrolingu, analiz ekonomicznych
i sprawozdawczosci SYSTEM musi zapewnia¢ co najmniej wymienione nizej
wymagania:

bb. generowanie danych odnosnie wielkosSci i struktury zatrudnienia w dowolnym
uktadzie, na réznym poziomie szczegdtowosci, dla dowolnego momentu czasowego,
w tym zwtaszcza:

cc.podziat na grupy pracownicze (nauczyciele akademiccy, w tym stanowiska,
pracownicy nie bedacy nauczycielami akademickimi, w tym podgrupy pracownicze)
w osobach, w przeliczeniu na petne etaty, petne i niepetne zatrudnienie w przeliczeniu
na etaty i w osobach, pierwsze miejsce pracy, pte¢, wiek, dziatalnos¢ badz

dziatalnosci, w ramach ktérych zatrudniony jest pracownik (wymiar etatu w kazdej

) BIURO PROJEKTU
N Uniwersytet Muzyczny

U M P C Fryderyka Chopina ul. Okdlnik 2

00-368 Warszawa

Strona 12



Eﬂ?gggjszie Rzeczpospolita 8 Narodowe Centrum Unia Europejska

Wiedza Edukacja Rozw6j - Polska Badan i Rozwoju Europejski Fundusz Spoteczny

Projekt Talenty muzyczne na drodze do mistrzostwa i sukcesu zawodowego wspdotfinansowany przez Unie Europejskq

w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

dd.

ee.

ff.

gg.
hh.

i

dziatalnosci), np. dydaktyka 0,5 etatu, badania 0,3 etatu, programy strukturalne 0,2
etatu, poziom wyksztatcenia,

generowanie danych odnosnie wysokosci i rodzaju wynagrodzen (wynagrodzenia
osobowe, bezosobowe, honoraria) w dowolnym uktadzie, na réznym poziomie
szczegotowosci, dla dowolnego momentu badz przedziatu czasowego, w tym
zwtaszcza: podziat wynagrodzenia na sktadniki takie jak: wynagrodzenie zasadnicze,
dodatki funkcyjne, dodatki stazowe, premie, dodatkowe sktadniki, np. za godziny
ponadwymiarowe, godziny nadliczbowe, praktyki wakacyjne, nagrody procentowe z
funduszu, nagrody jubileuszowe, odprawy emerytalne, dodatki BHP w dowolnym
uktadzie, na réznym poziomie szczegdtowosci, dla dowolnie wybranego momentu
badz przedziatu czasowego,
podziat wynagrodzenia pracownika zatrudnionego na jednej teczce osobowej
na roznego rodzaju projekty i MPK-i (miejsce powstawania kosztéw),
o wyodrebnienie w wynagrodzeniach bezosobowych i honorariach kwot wyptaconych
osobom spoza Uczelni,
naliczanie specjalnych funduszy nagrod,

funkcja prognozowania wynagrodzen przy zmianie wybranych zatozen (raport).

i. generowanie danych odnosnie rozliczania czasu pracy, na réznym poziomie

szczegodtowosci, dla dowolnego przedziatu czasowego, w tym zwtaszcza czas
przepracowany, zwolnienia lekarskie, urlopy ptatne, urlopy bezptatne, godziny
ponadwymiarowe, godziny nadliczbowe, czas nieprzepracowany optacony z
funduszy wtasnych, liczba oséb przebywajgcych w danym miesigcu na urlopach
wypoczynkowych, zwolnieniach lekarskich, czas nieprzepracowany
w zwigzku z urlopami bezptatnymi, liczba oséb przebywajgcych na tych urlopach,

ubezpieczenia emerytalne, rentowe i chorobowe optacane przez ubezpieczonych
oraz wysokos¢ podatku dochodowego od oséb fizycznych (przed odliczeniem sktadki

na powszechne ubezpieczenie zdrowotne).
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kk.kontrola limitu zwolnienia podatkowego z ZFSS przy wszystkich wyptatach z
Funduszu Socjalnego.

ll. naliczanie dodatkowego wynagrodzenia rocznego poprzez ustalenie podstawy
do wyptaty tzw. “trzynastki” uzupetnionej i naleznej.

mm. mozliwos¢ tworzenia wtasnych list ptac z dobranymi sktadnikami wynagrodzenia
I poszczegdlnymi elementami listy ptac.

nn.mozliwos¢ grupowego wprowadzania danych ptacowych i kadrowych, np. poprzez

import danych do systemu z MS Office.

. DODATKOWE FUNKCJONALNOSCI SYSTEMU

. Wspodtpraca z posiadanym przez Zamawiajgcego systemem rejestracji czasu pracy

pracownika.

. Wspotpraca z systemem finansowo-ksiegowym Sage Symfonia ERP, ktéry znajduje sie

w uzytkowaniu Zamawiajgcego w zakresie integracji na poziomie listy ptac umozliwiajgc
przypisanie odpowiednich kont ksiegowych (jedne poziom syntetyki i do pieciu
poziomow analitycznych umozliwiajgcy podziat m.in. na rodzaje umowy, projekty,

rodzaje i kierunki studiow, itp.).

3. Wspotpraca z systemem Ptatnik.
. Modut Pracownicze Plany Kapitatowe.

. Staty eksport wybranych danych do systemdéw USOS i POLON. System ma miec¢ tylko

funkcjonalnos¢ jednokierunkowej migracji danych do USOS i POL-on. Migracja danych
powinna by¢ wyzwalana automatycznie. Wykonawca przez okres trwania licencji bedzie
sledzit zmiany w strukturach USOS/POL-on i odpowiednio modyfikowat swoje
rozwigzania. Wykonawca odpowiedzialny jest za uzyskanie zgdd wtascicieli kodu USOS

(MUCI) i POL-on (MNiSW/OPI) na dostep do informacji o strukturze.

. Modut rejestracji czasu pracy wraz z elektronicznym grafikiem z mozliwoscig wydruku.
. Modut umoéw cywilnoprawnych.

. Eksport danych do systemdéw bankowych.
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1.

9. GUS, PFRON, e -PUE, e-podatki (raportowanie w formatach sprawozdawczosci).

M. DODATKOWE WYMAGANIA:
System kadrowo-ptacowy musi umozliwia¢ eksportowanie oraz importowanie danych w
formie zestawien w nastepujacych formatach:

a. MS Word (.doc),

b. MS Excel (.xls, .csv,),

c. xml, txt. pdf.
Zamawiajgcy wymaga obecnosci w  systemie kadrowo-ptacowym  narzedzia
umozliwiajgcego generowanie wtasnych raportéw i zestawien (ad-hoc) z danych obecnych
w systemie niezaleznie od modutu, w ktérym te dane sg wykorzystywane.
System kadrowo-ptacowy ma umozliwia¢ reczne tworzenie stownikdow dla informacji
teleadresowych pracownika (np. ulica, gmina, miasto, itp.) i proponowa¢ podpowiedzi w
trakcie wypetniania tych pdl, oraz w innych polach stownikowych, bez potrzeby podawania
petnych identyfikatorow. W czasie wypetniania pol mozliwos¢ wytgcznie wyboru elementu
ze stownika; rozwigzanie moze by¢ zaréwno w postaci listy wybieranej jak i pola do
wpisywania, gdzie wraz z wpisywaniem kolejnych liter zmienia sie lista elementow do
wyboru. Konieczne jest zapewnienie mozliwosci scalania wybranych elementéw stownika.
Zamawiajacy posiada serwer Microsoft SQL Server 2019. Proponowane rozwigzanie musi
wykorzystywac ten serwer lub Wykonawca wraz z wdrozeniem musi zapewnic¢ silnik bazy
danych. Moze to by¢ rozwigzanie wbudowane przeznaczone wytgczenie do obstugi
zamawianego systemu i obstugiwane wytgcznie przez zamawiany system. Moze to by¢
rowniez rozwigzanie zewnetrze system zarzadzania baza danych (RDBMS), Do
obowigzkow Wykonawcy bedzie nalezato zapewnienie odpowiedniej liczby licencji
serwerowych i dostepowych (CAL), jesli producent RDBMS tego wymaga. W przypadku,
gdy posiadany przez UMFC Microsoft SQL Server 2019 spetnia wymagania zamawianego
systemu wykonawca musi zapewnic licencje CAL do silnika bazy danych dla uzytkownikéw

systemu KP).

BIURO PROJEKTU

U M F C Uniwersytet Muzyczny L
Fryderyka Chopina ul. Okdlnik 2

00-368 Warszawa

Strona 15



Fundusze 3 . .
Europejskie Rzeczpospolita 8 Narodowe Centrum Unia Europejska
Wiedza Edukacja Rozw6j - Polska Badan i Rozwoju Europejski Fundusz Spoteczny

Projekt Talenty muzyczne na drodze do mistrzostwa i sukcesu zawodowego wspdotfinansowany przez Unie Europejskq
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Wszystkie dane dotyczgce systemu kadrowo-ptacowego muszg by¢ przechowywane w
infrastrukturze Zamawiajgcego.

System  kadrowo-ptacowy powinien umozliwia¢ konfigurowanie systemu do
indywidualnych potrzeb uzytkownika, np.: widokdéw, raportéw, schematéw (makrofunkcje)
oraz automatyzowania czynnosci.

System musi maksymalnie, jak to tylko mozliwe, automatyzowac czynnosci wykonywane
przez uzytkownika, w szczegdlnosci nie wymagac¢ ponownego wprowadzenia danych juz
istniejgcych w systemie.

System kadrowo-ptacowy musi umozliwia¢ przekazywanie i udostepnianie danych
pomiedzy modutami Systemu (kazda informacja do systemu wprowadzana jest raz).
System kadrowo-ptacowy musi posiada¢ na biezgco aktualizowang dokumentacje,

przeznaczong dla uzytkownikéw oraz administratorow.

. PORTAL PRACOWNICZY

Dostep do portalu pracowniczego przez przegladarke internetowg lub dedykowang
aplikacje. Narzedzie do obstugi spraw pracownika powinna zawiera¢ co najmniegj

nastepujace elementy:

1. Dedykowany pulpit pracownika;

2. ,Moje dane”;

w

Dokumenty ptacowe, w tym mozliwos¢ wydruku paska ptacowego, druku RMUA,
deklaracji PIT.

Absencje;

Zgoda RODO;

Pulpit przetozonego;

Powiadomienia;

Swoboda dostepu;

0 ® N o o A

Bezpieczenstwo danych;

10.Czas pracy;
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11.Urlop;
12.Whnioski;

13.Nowe funkcje.

1. Wykonanie przeniesienia do nowego Systemu danych niezbednych do petnego
wykorzystania zamawianego systemu od 01.01.2022 w kontekscie osdéb zatrudnionych
wykorzystywanych danych (z widocznych formularzy) z obecnie uzytkowanego systemu
+SIMPLE". Dane musza zawierac:

a) Danych personalnych i teleadresowych (z systemu SIMPLE) w tym nr rachunkéw
bankowych, adreséw US.
b) Petna historia zmian angazy, Swiadectw pracy zarejestrowana w systemie Simple,
c) Informacja o kosztach uzyskania przychodu, uldze podatkowej.
2. Zamawiajgcy wymaga bezobstugowej integracji systemu z posiadanym przez Zamawiajgcego

systemem kontroli dostepu i rejestracji czasu pracy polegajacej na:

a) udostepnieniu widoku,-éw:
— zawierajgcych dane personalne pracownikéw UM z bazy danych programu

kadrowo-ptacowego w celu automatycznej synchronizacji do systemu KD&RCP

— zawierajgcych zdarzenia rzeczywiste wygenerowane przez pracownika UMFC z

bazy danych SQL systemu KD&RCP do programu kadrowo-ptacowego

b) udostepnieniu usera do bazy KDSystem w trybie read-only - zalecane rozwigzanie.
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Liczba uzytkownikéw Systemu nie mniej niz 10 stanowisk roboczych (jednoczesnego
dostepu) i nie mniej niz 3 stanowiska robocze do podgladu bez mozliwosci wprowadzania
zmian z zachowaniem petnej funkcjonalnosci raportowania i analiz. w tym dostep do
portalu pracowniczego dla 2000 uzytkownikéw (jednoczesnie moze korzysta¢ 50

uzytkownikoéw).

System musi zapewni¢ jednoznacznos¢ identyfikacji uzytkownika w systemie. Autoryzacja
powinna odbywac sie bezhastowo z wykorzystaniem mechanizmow domeny Microsoft
Active Directory. Kazda stacja robocza Zamawiajgcego jest wpieta do jednolitej domeny
Windows.
Mozliwos¢ dodawania nowych uzytkownikéw (w ramach posiadanych licencji) i grup
uzytkownikow.
Mozliwos¢ przypisania uzytkownikéw do dowolnego modutu i/lub jednostki w obrebie
catego systemu. Mozliwos¢ nadawania wtasnych uprawnien dla uzytkownikow lub grup
uzytkownikéw w obrebie catego Systemu.
Mozliwos¢ pracy jednego uzytkownika w wielu modutach i/lub jednostkach jednoczesnie
wykorzystujgcego przy tym jeden identyfikator uzytkownika.
System powinien zapewnia¢ rozliczalnos¢ z wykonanych przez uzytkownika operacji w
Systemie.
Rozliczalnos¢ musi by¢ zapewniona zgodnie z zatozeniami Ustawy o ochronie danych
osobowych uwzgledniajgc odpowiednie akty wykonawcze. Rozliczalnos¢ powinna
obejmowac takze inne moduty i funkcje, ktorych nie dotyczy przywotana ustawa.
Rozliczalnos¢ wymagana jest przy minimum nastepujacych operacjach wykonywanych w
systemie:

a. Odczyt danych,

b. Modyfikacja danych (dodawanie, zmienianie, usuwanie),

c.  Woydruki formularzy i danych,
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d. Eksportiimport danych z/do systemu,

e. Logowanie i wylogowanie uzytkownika z systemu.

9. W zamawianym systemie powinien by¢ modut umozliwiajgcy kontrole dziatan

uzytkownikow. Modut ten powinien umozliwi¢ generowanie raportéw na podstawie

kryteriow: czasu, osoby, zakresu i rodzaju zmian oraz ich kombinacji.

10.System musi umiejetnie blokowac¢ dostep do jednoczesnych modyfikacji tych samych

4.

danych dla dwoch lub wiecej uzytkownikdw w celu zabezpieczenia przed ewentualnym

nadpisaniem.

System musi poprawnie funkcjonowac¢ w srodowisku ustugi katalogowej ActiveDirectory i
nie kolidowac¢ z nig. Zamawiajgcy posiada licencje dostepowe CAL do serwera Windows

dla wszystkich pracownikéow Dziatu Kadr i Ptac.

Na wskazanym sprzecie komputerowym bedzie zainstalowany program antywirusowy,
ktorego praca w czasie rzeczywistym nie moze powodowac konfliktu z aplikacja.
Na wskazanym sprzecie uzytkownika komputerowym dodatkowo zainstalowane bedzie
ponizsze oprogramowanie:
a. Adobe Acrobat,
b. Oprogramowanie Biurowe MS Office,
c. Przegladarka internetowa.
Na wydzielonych komputerach Zamawiajgcego:
a. Systemy bankowosci elektronicznej do bankéw zewnetrznych,
b. Ptatnik,
c. E-PFRON,
d. E-PUE ZUS,
e. System USOS,
f.  Pracownicze Plany Kapitatowe,
UMFC s PO Okl 2
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g. Portal pracowniczy oraz elektroniczny grafik.

Oferowany system komputerowy na serwerze powinien posiada¢ funkcjonalnosé
archiwizowania danych. System powinien mie¢ mozliwos¢ podtgczenia pod macierz
dyskows.

Dostarczony system komputerowy musi zawierac¢ okreslone procedury wykonywania kopii
zabezpieczajgcych i odtwarzania danych po awarii. Zamawiajgcy wymaga takich procedur
zabezpieczenia bazy, aby byta mozliwos¢ odzyskania danych wg stanu na koniec dnia
poprzedniego w przeciggu 2 godzin od momentu usuniecia awarii. Nalezy w odpowiedni
sposdb zapisywac (zabezpieczac) logi transakcyjne. System moze posiada¢ mechanizmy
tworzenia kopii wewnatrz programu (odpowiednia opcja) lub zewnetrzne wykonywane

przez administratora serwera.

Do komunikacji z operatorem Systemu wymagany jest jezyk polski (menu, formularz,
komunikaty o btedach, podpowiedzi, pomocy itp.).

Zamawiajgcy dopuszcza inny interfejs dla systemu kadrowo-ptacowego oraz portalu
pracowniczego.

System ma dostarcza¢ uzytkownikowi wyraznych, zrozumiatych i doktadnych informac;ji
odnosnie wykonywania zadania oraz przebiegu realizacji, az do jego zakonczenia
(Wystarczg komunikaty np. przeliczanie listy, przeliczanie urlopu wypoczynkowego).
System powinien dostarcza¢ uzytkownikowi prosto napisane instrukcje, utatwiajace
zrozumienie i uzycie systemu do pozgdanych celéw oraz skutecznego znajdowania
rozwigzania wyjscia z sytuacji problematycznych.

System realizuje operacje raportujgce i agregujgce, w tym tworzy zestawienia

I sprawozdania, ktére nie mogg powodowac zauwazalnego spowolnienia pracy Systemu.

BIURO PROJEKTU

UMEC ety ul. Okélnik 2
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System musi dziata¢ w trybie ciggtym w dni robocze. Aktualizacje, ktére wptywajg na
ciggtosc pracy, muszg by¢ wykonywane przez Wykonawce poza godzinami pracy UMFC
7:00 - 17:00 po wczesniejszym powiadomieniu Zamawiajgcego i przedstawieniu
wprowadzanych zmian i ich wptywu na stacje robocze oraz uzytkownikéw W przypadku
zastosowania stosu technologicznego (Microsoft Windows Server, Microsoft SQL Server)
kopie systemu operacyjnego i bazy danych bedg wykonywane przez pracownikéw Dziatu
Informatyki. W innym przypadku kopie programu muszg by¢ wykonywane przez
pracownikow wykonawcy lub przez pracownikéw Dziatu Kadr za pomoca odpowiedniej
funkcjonalnosci wbudowanej w system).

Aktualizacje wykonywane przez Wykonawce mogg bycC realizowane zdalnie, spoza
siedziby Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest do utrzymywanie rownolegle z bazg produkcyjng bazy

testowej.

System musi cechowac sie wielodostepnoscia i wielozadaniowoscia.

Zatwierdzona modyfikacja danych w systemie powinna by¢ natychmiast mozliwa do
wgladu dla pozostatych uzytkownikow.

System musi utrzymac¢ wszystkie parametry wydajnosciowe przy obcigzeniu nie
mniejszym niz 10 uzytkownikéw pracujgcych jednoczesnie, niezaleznie od modutu w
catym Systemie i nie mniej niz 7 uzytkownikéw danego modutu, w ktérym uzytkownicy
bedg pracowali.

Panel pracowniczy musi utrzymac wszystkie parametry wydajnosciowe przy obcigzeniu
nie mniejszym niz 2000 uzytkownikéw, przy jednoczesnym korzystaniu przez 50

uzytkownikow.

BIURO PROJEKTU

U M F Uniwersytet Muzyczny L.
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5.

Czynnosci konserwacyjne zwigzane z Systemem (aktualizacje, kopie zapasowe), beda

wykonywane w terminie wczesniej ustalonym z Zamawiajgcym.

Parametry wydajnosciowe Systemu majg by¢ spetnione we wskazanej ponizej liczbie

dokumentow:

1. Liczba aktywnych osdb obstugiwanych przez system wynosi okoto 1000.

2. Liczba delegowanych pracownikow wynosi okoto 1000 osoéb.

3. Liczba osdb zatrudnionych na podstawie umdéw cywilnoprawnych (umowy zlecenia,

umowy o dzieto) w ciggu roku w sumie okoto 2000 umodw.

-

N

System musi zawierac¢ zintegrowany system pomocy, dostepny pod okreslonym klawiszem
lub kombinacjg klawiszy. Wykorzystanie powyzszej kombinacji klawiszy umozliwi pomoc
w pojawiajgcych sie problemach z obstuga w zakresie funkcjonalnosci Systemu, uzywanej
przez uzytkownika i/lub aktualnego uzywanego kontekstu pracy.

Zaznaczenie pol, ktdore nalezy niezbednie wypetnic w celu zapisania formularza,
np.: czerwona obramowka pola, inny kolor tta pola lub czerwona gwiazdka przy polu
(wymaganie zostanie spetnione, jezeli system podpowie stownie przy prébie zapisania

dokumentu, ktére pola trzeba wypetnic¢).

1. Wykonawca bedzie realizowat ustugi opieki serwisowej na rzecz Zamawiajgcego do
30.11.2023 r. (po odbiorze wszystkich etapéw Systemu Kadrowo-Ptacowego), na
zasadach okreslonych w zawartej Umowie.

2. Wykonawca zapewni realizacje opieki serwisowej w szczegdlnosci poprzez:

‘ BIURO PROJEKTU
UMFC i ul. Okolnik 2
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h)

3. Na potrzeby swiadczen ustug opieki serwisowej Zamawiajgcy okreslit kategorie btedow

zapewnienie ciggtego, poprawnego, zgodnego z OPZ oraz Dokumentacjg, dziatania
wdrozonego Systemu;

przyjmowanie, rejestrowanie oraz sprawne usuwanie wszelkich btedéw Systemu,
zgodnie z procedurg opisang w |PU;

state monitorowanie Systemu w zakresie jego zgodnosci z obowigzujgcymi
przepisami prawa oraz przygotowanie nowych wersji Systemu w przypadku zmiany
lub wprowadzenia nowych przepiséw prawa dotyczgcych dostarczonej w ramach
Umowy funkcjonalnosci;

prawo do nowej wersji Systemu bez dodatkowych optat licencyjnych Wykonawcy z
tego tytutu, z wytgczeniem z systemu Relational Database Management System
(RDBMS);

konsultacje telefoniczne oraz inne formy biezgcego zdalnego wsparcia swiadczone
w Dniach Roboczych i Godzinach Roboczych;

statg i biezacg pomoc w diagnostyce problemdéw (nieprawidtowosci) zwigzanych z
dziataniem Systemu;

bezzwtoczne przybycie konsultanta, jezeli czynnosci z zakresu Ustug Utrzymania, o
ktorych mowa w niniejszym ustepie nie moga by¢ nalezycie wykonane w sposob
zdalny;

aktualizacje Dokumentacji.

sposobdw ich rozwigzania, zwigzanych z uzytkowanym Systemem Kadrowo-Ptacowym:

Kategoria 1 Btad krytyczny - nieprawidtowe dziatanie Systemu polegajgce na

przerwaniu jego pracy, przejawiajgce sie catkowitym brakiem
mozliwosci korzystania z funkcjonalnosci albo takie ograniczenie
mozliwosci korzystania z niego, ze przestaje spetnia¢ swoje
podstawowe funkcje, a Uzytkownik nie ma mozliwosci zastosowania
srodkow zastepczych w celu obejscia. Przyktadem Btedu

Krytycznego jest niemoznos¢ uruchomienia Systemu lub

UMFC

Uniwersytet Muzyczny BIURO PROJEKTU
Fryderyka Chopina ul. Okodlnik 2
00-368 Warszawa
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poszczegdlnych jego podstawowych funkcji, brak odczytu/zapisu z
bazy danych, utrata danych lub ich spdjnosci, brak mozliwosci

zalogowania Uzytkownika.

Kategoria 2 Btad wazny - nieprawidtowe dziatanie Systemu powodujgce
ograniczenie korzystania z Systemu przy zachowaniu spetniania
przez System jego podstawowych funkcji.

Kategoria 3 Btad niskie] kategorii - nieprawidtowe dziatanie Systemu

niepowodujgce ograniczenia korzystania z Systemu. Przyktadem
Btedu Niskiej Kategorii jest np. niedostepnos¢ systemu pomocy,

btad jezykowy w interfejsie etc.

Kategoria problemu Czas reakcji Czas naprawy
Kategoria 1 4 godziny 1 dzien roboczy
Kategoria 2 24 godziny 4 dni robocze
Kategoria 3 24 godziny 7 dni roboczych

1) Czas reakcji - czas miedzy zgtoszeniem btedu, a uzyskaniem przez Zamawiajgcego

potwierdzenia przystgpienia do jego usuniecia.

2) Czas naprawy - czas miedzy zgtoszeniem btedu a dostarczeniem poprawki do Systemu

faktycznie usuwajgcej btad. W przypadku dostarczenia poprawki, ktdra nie usuwa

btedu, Czas Naprawy uwaza sie za niedochowany.

3) Obejscie - przywrdcenie dziatania Systemu do stanu sprzed wystgpienia btedu, z

mozliwymi ograniczeniami sposobu korzystania z Systemu, umozliwiajgcymi jednak

realizacje funkcji obstugiwanych przez System. Obejscie nie stanowi usuniecia btedu.

U M F C Uniwersytet Muzyczny
Fryderyka Chopina

BIURO PROJEKTU
ul. Okélnik 2
00-368 Warszawa
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1.

Zamawiajacy przewiduje realizacje przedsiewziecia w nastepujgcych etapach:
1) Analiza i Projekt realizacji wdrozenia
2) Dostawa oprogramowania i instalacja oprogramowania
3) Utworzenie bazy testowe]
e konfiguracja wg ustalen Analizy
e migracja danych do testéw
4) Szkolenia pracownikéw
5) Utworzenie bazy produkcyjnej
e konfiguracja wg ustalen Analizy
e migracja danych
6) Kontrola migrowanych danych oraz konfiguracji produkcyjnej
7) Gotowos¢ systemu do odbioru przez Zamawiajgcego
Nieprzekraczalny termin koricowego odbioru systemu przez Zamawiajgcego 6 miesiecy od
daty podpisania umowy, z zachowaniem terminéw posrednich dla poszczegdlnych etapow
wynikajgcych z uzgodnionego z Zamawiajgcym harmonogramem realizacji przedmiotu
zamowienia.
Zamawiajgcy bedzie odbiera¢ poszczegdlne etapy dokumentem odbioru etapu (protokot
jakosciowego odbioru etapu), podpisywanym przez upowaznionych przedstawicieli
Zamawiajgcego i Wykonawcy. Do kazdego protokotu jakosciowego odbioru etapu beda
zatgczane dokumenty wymagane przy kazdym etapie.
Produkty, dokumentacje i ustugi dostarczone w ramach umowy bedg poddane procedurze
akceptacji. Do odbioru danego etapu konieczne jest dostarczenie dokumentow
oraz spetnienie warunkow odbioru etapu. Dokumenty powinny by¢ dostarczone w postaci
elektronicznej. Zamawiajgcy ma na odbior czesci etapu do 4 dni od dnia przekazania przez

Wykonawce etapu do odbioru.

BIURO PROJEKTU

U M F Uniwersytet Muzyczny L.
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5. Wykonawca powinien sie liczy¢ z ewentualnoscig nieodebrania etapu przez
Zamawiajgcego, powinien przekazac¢ protokoét jakosciowego odbioru etapu odpowiednio
wczesniej, niz w zaproponowanym harmonogramie, w celu naniesienia ewentualnych
poprawek po uwagach Zamawiajgcego.

6. Problemy organizacyjno-logistyczne lub inne okolicznosci dotyczace Wykonawcy
nie stanowig podstawy do wystgpienia o wydtuzenie zaplanowanego terminu odbioru
czesci etapu.

7. Zamawiajgcy wymaga, aby wszystkie prace wykonywane na terenie Zamawiajgcego byty
prowadzone w dni robocze tj. od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo
wolnych oraz dniami wolnymi wynikajgcymi z Zarzadzeniem Rektora od pracy w godzinach
pracy UMFC, tj. 8:00 - 16:00. Wyjatkiem od tej zasady moga by¢ sytuacje, kiedy

Zamawiajacy wyrazi zgode na realizacje prac poza wyznaczonymi godzinami.

Dokumenty opracowane w ramach prac (podreczniki, materiaty szkoleniowe, harmonogram
realizacji przedmiotu zamowienia, listy obecnosci szkolenia, inne dokumenty - o ile
Zamawiajgcy uzna za potrzebne do odbioru danego etapu) powinny zawiera¢ elementy
graficzne i tekstowe zgodne z wytycznymi dotyczacymi oznaczania projektéw realizowanych
w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020,
Os priorytetowa Il Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dziatania 3.5. Kompleksowe

programy szkoét wyzszych. Niezbedne logotypy dostarczy Wykonawcy Zamawiajacy.

Analiza i Projekt realizacji wdrozenia
1. Wykonawca w terminie do /7 dni od daty podpisania umowy przedstawi Zamawiajgcemu
do akceptacji harmonogram realizacji przedmiotu zamdwienia obejmujgcy terminy

wykonania poszczegdlnych etapow. W tym celu Wykonawca moze konsultowac sie z

) BIURO PROJEKTU
Uniwersytet Muzyczny

U M F Fryderyka Chopina ul. Okdlnik 2
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wyznaczonymi pracownikami Zamawiajgcego. Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy liste

pracownikow biorgcych udziat w realizacji przedsiewziecia.

2. Analizy stanu obecnego systemu informatycznego, w tym:

Analiza dziatalnosci UMFC w zakresie obejmujgcym wymagania systemu kadrowo-
ptacowego,
Analiza danych i ich struktury w obecnie wykorzystywanych systemach,
Analiza procesdw, procedur, czynnosci i operacji dziatajgcych na tych danych,
Analiza bezpieczenstwa systemu uwzgledniajgcego:

a)  Ustawe o ochronie danych osobowych,

b)  Polskie Normy,

c)  Zagwarantowanie uzytkownikom dostepu do funkcji i danych (pdl) systemu
niezbednego do wykonywania ich obowigzkdw.
Analiza srodowiska systemu komputerowego Zamawiajgcego,
Wykonanie analizy nowych i zmienionych przepiséw prawnych. Wykonawca bedzie
takze odpowiedzialny za wykonanie analizy przepisow prawnych, ktérych regulacje
mogg dotyczy¢ system kadrowo-ptacowego.
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ wprowadzenia zmian przez Wykonawce w
harmonogramie realizacji przedmiotu zamowienia po uzyskaniu zgody Zamawiajgcego.
Wykonawca w ciggu 7 dni od daty podpisania umowy jest zobowigzany przedstawic
na pismie program szkolen dla uzytkownikdw poszczegdlnych modutéw Systemu,
Administratora Aplikacji i Administratora Systemu. Zamawiajgcy akceptuje program
szkolenia.

Akceptacja etapu

1. Przedmiotem akceptacji etapu bedzie dostarczony przez Wykonawce zestaw dokumentow

zawierajgcy informacje dotyczagcag przeprowadzonych analiz.

2. Zamawiajgcy sprawdzi przekazane przez Wykonawce dokumenty pod wzgledem

kompletnosci, poprawnosci oraz szczegdtowosci, gwarancji nalezytego wykonania

przedsiewziecia.

BIURO PROJEKTU
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10.
11.

Wykonawca zgtosi Zamawiajgcemu za posrednictwem poczty elektronicznej gotowosc¢
etapu | do odbioru.

Zamawiajgcy przeprowadzi weryfikacje zgtoszonych przez Wykonawce swiadczen, a
nastepnie dokona odbioru etapu | lub zgtosi uwagi, nie pdzniej jednak niz w terminie
czterech (4) Dni Roboczych od zgtoszenia przez Wykonawce gotowosci do odbioru.
Zamawiajgcy moze w uzasadnionych przypadkach ztozy¢ Wykonawcy oswiadczenie o
przedtuzeniu terminu, o ktérym mowa w IPU, przy czym przedtuzenie terminu nie moze
przekracza¢ pieciu (5) Dni Roboczych od ostatniego dnia terminu przewidzianego na
odbidr.

Odbidér kazdego kolejnego Etapu obejmowac¢ bedzie takze ocene kompatybilnosci
sSwiadczenn wykonanych w jego ramach ze swiadczeniami Wykonawcy z poprzednich
etapow.

Uwagi Zamawiajgcego bedg zgtaszane w formie protokotu rozbieznosci przekazywanego
Wykonawcy w za posrednictwem poczty elektronicznej, ktéry zawierat bedzie wskazanie
wymagan, z ktérym niezgodne jest Swiadczenie przedstawione do odbioru i na czym polega
ta niezgodnosc.

W przypadku zgtoszenia uwag przez Zamawiajgcego, Wykonawca usunie niezwtocznie
wszystkie nieprawidtowosci w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego, nie krotszym niz
pie¢ (5) Dni Roboczych oraz przedstawi $wiadczenie do ponownego odbioru. Procedura
odbioru bedzie powtarzana do czasu dokonania odbioru lub odstgpienia od Umowy.
Odbidr bedzie dokonywany w imieniu Zamawiajgcego przez Koordynatora Wdrozenia lub
inne osoby upowaznione przez Zamawiajgcego.

Dowodem dokonania odbioru etapu jest protokét odbioru podpisany bez zastrzezen.

Za date odbioru etapu uwaza sie date podpisania przez Zamawiajgcego odpowiedniego

protokotu odbioru bez zastrzezen.

BIURO PROJEKTU

U M F C Uniwersytet Muzyczny L
Fryderyka Chopina ul. Okdlnik 2

00-368 Warszawa

Strona 28



Fundusze ; 8 . .
Europejskie gzeclfpospollta Naro@qwe Centrum U'n|'a Europejska
Wiedza Edukacja Rozwéj - olska Badan i Rozwoju Europejski Fundusz Spoteczny

Projekt Talenty muzyczne na drodze do mistrzostwa i sukcesu zawodowego wspdotfinansowany przez Unie Europejskq
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Dostawa i instalacja oprogramowania

1. Wykonawca dokonuje dostawy systemu do siedziby Zamawiajgcego (w tym nosnikow
danych oraz licencji) instalacji systemu kadrowo-ptacowego oraz na wszystkich
stanowiskach pracy wskazanych przez Zamawiajgcego.

2. Administratorzy Aplikacji i Systemu komputerowego bedg przeszkoleni przed rozpoczeciem
etapu instalowania.

3. Szkolenia Administratora Aplikacji i Systemu komputerowego majg by¢ przeprowadzone
indywidualnie. W szkoleniu Administratora (Aplikacji i Systemu komputerowego) mogag
uczestniczy¢ dodatkowe osoby wyznaczone przez Zamawiajgcego.

4. Szkolenia Administratora Aplikacji muszg by¢ przeprowadzone jako zajecia teoretyczne
i praktyczne.

5. Wykonawca przekaze na 5 dni przed datg szkolenia podreczniki Administratora Systemu
komputerowego i Administratora Aplikacji. Dodatkowo Wykonawca przekaze podrecznik
instalacji oraz konfiguracji systemu komputerowego na stacji roboczej i na serwerach.
Podreczniki zostang przekazane w formie elektronicznej nie pdzniej niz 5 dni przed datg
pierwszej instalacji.

6. Szkolenia  Administratora  Aplikacji majg obejmowa¢ zagadnienia  niezbedne
Administratorowi Aplikacji w codziennej pracy, a w szczegdlnosci miedzy innymi:

a) Tworzenie konta operatora i grup operatoréw wraz z nadawaniem praw do zasobdw
systemu kadrowo-ptacowego.

b) Szkolenie ze sSrodowiska bazodanowego, w zakresie mozliwosci tworzenia zapytan do
bazy danych oraz przekazanie informacji o sposobie zapisywania danych do bazy.

c) Szkolenie z pomocy uzytkownikom w zakresie najczesciej wystepujgcych problemdéw w
systemie kadrowo-ptacowym;

d) Przedstawienie zaawansowanych funkcji systemu dostepnych dla Administratora

Aplikaciji.
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7. Szkolenia Administratora Systemu komputerowego majg obejmowac zagadnienia przydatne
Administratorowi Systemu komputerowego w codziennej pracy, a w szczegdlnosci miedzy
innymi:

a) Instalacja i konfiguracja system kadrowo-ptacowego na serwerze i na stacjach
roboczych;

b) Przy instalacji i konfiguracji na stacjach roboczych mozliwos¢ instalacji zdalnej;

c) Szkolenie z instalacji i konfiguracji sSrodowiska bazodanowego oraz baz danych;

d) Szkolenie z parametréow konfiguracyjnych system kadrowo-ptacowego, umozliwiajgcych
wydajniejszg prace systemu;

e) Omodwienie procedur zabezpieczenia systemu komputerowego (backup) oraz procedury
odtwarzania danych;

8. Szkolenia Administratorow Aplikacji i Systemu nie powinny trwac¢ dtuzej niz 5 dni roboczych.

9. Instalacje przeprowadza pracownik Wykonawcy, w obecnosci Administratora Systemu
komputerowego, wg podrecznika. Podrecznik Administratora Aplikacji powinien zawiera¢
opis czynnosci zwigzanych z poprawng administracjg i zarzagdzaniem systemem kadrowo-
ptacowym (np. ustawianie parametrow konfiguracyjnych, nadawanie uprawnien, dodawanie
licencji uzytkowych).

Dokumenty do odbioru etapu

1. Przekazanie licencji odbedzie sie za pomocg dokumentdéw licencyjnych oprogramowania.
2. Lista obecnosci uczestnikéw szkolenia tj. Administratoréw Aplikacji i Systemu.

3. Podrecznik instalacji i konfiguracji systemu komputerowego w wersji elektroniczne;.

4. Podrecznik instalacji i konfiguracji poszczegdlnych modutow system kadrowo-ptacowego

w wersji elektronicznej.

5. Inne dokumenty, o ile Zamawiajgcy uzna za potrzebne do odbioru etapu.
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Warunki odbioru etapu

Warunkiem odbioru etapu jest:

a) akceptacja dokumentu licencyjnego wraz z nosnikami, z ktérych instalowane jest
oprogramowanie oraz przekazanie zbioru dokumentéw sprawdzonych przez
Zamawiajgcego pod wzgledem kompletnosci, poprawnosci oraz akceptowalnej
szczegotowosci.

b) nabycie umiejetnosci instalacji systemu przez Administratora Systemu Zamawiajgcego.

Akceptacja etapu bedzie podstawg do rozpoczecia realizacji etapu Ill.

Wykonawca zgtosi Zamawiajgcemu za posrednictwem poczty elektronicznej gotowosc¢

etapu Il do odbioru.

Zamawiajacy przeprowadzi weryfikacje zgtoszonych przez Wykonawce s$wiadczen, a

nastepnie dokona odbioru etapu Il lub zgtosi uwagi, nie pdzniej jednak niz w terminie

czterech (4) Dni Roboczych od zgtoszenia przez Wykonawce gotowosci do odbioru.

Zamawiajgcy moze w uzasadnionych przypadkach ztozy¢ Wykonawcy oswiadczenie o

przedtuzeniu terminu, o ktérym mowa w IPU, przy czym przedtuzenie terminu nie moze

przekracza¢ pieciu (5) Dni Roboczych od ostatniego dnia terminu przewidzianego na
odbior.

Odbidér kazdego kolejnego etapu obejmowac bedzie takze ocene kompatybilnosci

swiadczenn wykonanych w jego ramach ze swiadczeniami Wykonawcy z poprzednich

etapow.

Uwagi Zamawiajgcego bedg zgtaszane w formie protokotu rozbieznosci przekazywanego

Wykonawcy w za posrednictwem poczty elektronicznej, ktéry zawierat bedzie wskazanie

wymagan, z ktérym niezgodne jest Swiadczenie przedstawione do odbioru i na czym polega

ta niezgodnosc..

W przypadku zgtoszenia uwag przez Zamawiajgcego, Wykonawca usunie niezwtocznie

wszystkie nieprawidtowosci w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego, nie krotszym niz

pie¢ (5) Dni Roboczych oraz przedstawi swiadczenie do ponownego odbioru. Procedura

odbioru bedzie powtarzana do czasu dokonania odbioru lub odstgpienia od Umowy.
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10.
11.

Odbidr bedzie odbierany w imieniu Zamawiajgcego przez Koordynatora Wdrozenia lub
inne osoby upowaznione przez Zamawiajgcego.

Dowodem dokonania odbioru jest protokét odbioru podpisany bez zastrzezen.

Za date odbioru uwaza sie date podpisania przez Zamawiajgcego odpowiedniego

protokotu odbioru.

Utworzenie bazy testowej
Utworzenie bazy testowej przeprowadza pracownik Wykonawcy, w obecnosci

Administratora Systemu komputerowego, wg podrecznika.

Konfigurowanie bazy testowej oraz migracja danych do testow odbywa sie wedtug ustalen
Analizy dokonanej przez Wykonawce w ramach Etapu I.
Testowanie systemu jest przeprowadzone na podstawie dostarczonych przez
Zamawiajgcego testowych przypadkow uzycia.
Wykonawca w obecnosci Zamawiajgcego przeprowadzi takze inne testy w celu
sprawdzenia, czy system kadrowo-ptacowy spetnia postawione przez Zamawiajgcego
wymagania.
Testowanie system kadrowo-ptacowego bedzie sie odbywac gtéwnie na danych
rzeczywistych zmigrowanych z obecnie wykorzystanych systemoéw.
System kadrowo-ptacowy bedzie odebrany przez Zamawiajgcego pod warunkiem
rozwigzania wszystkich btedéw zgtoszonych dostawcy w fazie testowania.
Za btad na tym etapie uznaje sie:
a) dziatanie systemu niezgodnie z przedstawiong dokumentacja,
b) wystgpienie zdarzenia uniemozliwiajgcego poprawne wykonanie funkcji system.
W wypadku wystgpienia btedow, Zamawiajgcy niezwtocznie zgtasza btad pisemnie,
wysytajgc go do Wykonawcy na wskazany adres poczty elektronicznej. Wiadomosc¢
UMFC & L Ok 2

00-368 Warszawa

Strona 32



Fundusze 3 . .
Europejskie Rzeczpospolita 8 Narodowe Centrum Unia Europejska
Wiedza Edukacja Rozw6j - Polska Badan i Rozwoju Europejski Fundusz Spoteczny

Projekt Talenty muzyczne na drodze do mistrzostwa i sukcesu zawodowego wspdotfinansowany przez Unie Europejskq
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

zawierajgca zgtoszenie jest wysytana z potwierdzeniem dostarczenia na serwer
Wykonawcy.

Akceptacja etapu
Przedmiotem akceptacji etapu bedzie poprawna praca dostarczonego i zainstalowanego
w wersji testowe] systemu. Przez poprawng prace rozumie sie zamkniecie wszystkich
testowych przypadkéw wuzycia i braku otwartych btedéw zgtoszonych przez
Zamawiajgcego.
Akceptacja etapu bedzie podstawg do rozpoczecia realizacji etapu V.
Wykonawca zgtosi Zamawiajgcemu za posrednictwem poczty elektronicznej gotowosc¢
etapu Il do odbioru.
Zamawiajagcy przeprowadzi weryfikacje zgtoszonych przez Wykonawce sSwiadczen, a
nastepnie dokona odbioru etapu Il lub zgtosi uwagi, nie pdzniej jednak niz w terminie
czterech (4) Dni Roboczych od zgtoszenia przez Wykonawce gotowosci do odbioru.
Zamawiajgcy moze w uzasadnionych przypadkach ztozy¢ Wykonawcy oswiadczenie o
przedtuzeniu terminu, o ktérym mowa w |IPU, przy czym przedtuzenie terminu nie moze
przekracza¢ pieciu (5) Dni Roboczych od ostatniego dnia terminu przewidzianego na
odbior.
Odbidér kazdego kolejnego Etapu obejmowa¢ bedzie takze ocene kompatybilnosci
Swiadczenn wykonanych w jego ramach ze swiadczeniami Wykonawcy z poprzednich
Etapdw.
Uwagi Zamawiajgcego bedg zgtaszane w formie protokotu rozbieznosci przekazywanego
Wykonawcy w za posrednictwem poczty elektronicznej, ktéry zawierat bedzie wskazanie
wymagan, z ktérym niezgodne jest Swiadczenie przedstawione do odbioru i na czym
polega ta niezgodnosc..
W przypadku zgtoszenia uwag przez Zamawiajgcego, Wykonawca usunie niezwtocznie
wszystkie nieprawidtowosci w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego, nie krotszym

niz pie¢ (5) Dni Roboczych oraz przedstawi swiadczenie do ponownego odbioru.
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10.
11.

1.

2.

a)

Procedura odbioru bedzie powtarzana do czasu dokonania odbioru lub odstgpienia od
Umowy.

Odbidr bedzie odbierany w imieniu Zamawiajgcego przez Koordynatora Wdrozenia lub
inne osoby upowaznione przez Zamawiajgcego.

Dowodem dokonania odbioru jest protokét odbioru podpisany bez zastrzezen.

Za date odbioru uwaza sie date podpisania przez Zamawiajgcego odpowiedniego

protokotu odbioru.

Szkolenie pracownikéw
W szkoleniu wezmie udziat nie wiecej niz 15 osdb (liczba pracownikéw zsumowana
dla wszystkich modutéw). Dodatkowo w kazdym szkoleniu moze uczestniczyé
Administrator Aplikaciji.
Tematyka szkolen uzytkownikdw musi obejmowac zagadnienia:

Stownictwa, termindw i poje¢ uzywanych w dostarczonym systemie.

b) Obstugi systemu w zakresie niezbednym do korzystania z systemu w codziennych

obowigzkach danego uzytkownika, w tym wykorzystania kombinacji klawiszy skrétow,
umozliwiajgcych efektywniejsze wykorzystanie system.
Obstugi systemu kadrowo-ptacowego z systemem pomocy wbudowanej, w celu
samodzielnego rozwigzywania zaistniatych problemow.
Szkolenia powinny trwa¢ nie krécej niz 5 dni roboczych (dla kazdego modutu)
z wykorzystaniem komputeréw zamawiajgcego
Zamawiajacy przedstawi Wykonawcy liste osob skierowanych na szkolenia 7 dni przed
rozpoczeciem pierwszego szkolenia. Jezeli Zamawiajgcy nie dostarczy listy osdb, na
ktérej bedzie spis pracownikéw w liczbie okreslonej w punkcie szkolenia operatoréw,

oznacza to, ze pozostali pracownicy bedg szkoleni w pdzniejszych etapach.
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5. Wykonawca przekaze 5 dni przed datg szkolenia podreczniki operatora dla
poszczegdlnych modutdw wraz z planem poszczegdlnych szkolen dla kazdego uczestnika
szkolenia.

6. Szkolenie z obstugi systemu kadrowo-ptacowego bedzie sie odbywa¢ na danych
rzeczywistych, zmigrowanych z obecnie wykorzystanych systemow.

7. Wszystkie podreczniki beda zawieraty opis ostatecznej wersji systemu kadrowo-
ptacowego.

8. Koszt materiatéw szkoleniowych ponosi Wykonawca.

9. Wykonawca przeprowadzi szkolenia w siedzibie Zamawiajgcego. Minimalna liczba grupy
biorgcej udziat w takim szkoleniu bedzie wieksza niz 4 osoby.

Dokumenty do odbioru etapu

1. Podrecznik uzytkownika dla kazdego modutu system kadrowo-ptacowego.

2. Podreczniki szkoleniowe dla uzytkownikéw.

3. Lista obecnosci uczestnikow szkolenia.

Akceptacja etapu

1. Przedmiotem akceptacji jest protokét odbioru wraz z listg obecnosci z przeprowadzonego
szkolenia. Akceptacja etapu bedzie podstawg do rozpoczecia realizacji etapu V.

2. Wykonawca zgtosi Zamawiajgcemu za posrednictwem poczty elektronicznej gotowos¢
etapu |V do odbioru.

3. Zamawiajgcy przeprowadzi weryfikacje zgtoszonych przez Wykonawce swiadczen, a
nastepnie dokona odbioru etapu IV lub zgtosi uwagi, nie pdzniej jednak niz w terminie
czterech (4) Dni Roboczych od zgtoszenia przez Wykonawce gotowosci do odbioru.

4. Zamawiajgacy moze w uzasadnionych przypadkach ztozy¢ Wykonawcy oswiadczenie o
przedtuzeniu terminu, o ktorym mowa w |PU, przy czym przedtuzenie terminu nie moze
przekracza¢ pieciu (5) Dni Roboczych od ostatniego dnia terminu przewidzianego na
odbidr.
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5. Odbidér kazdego kolejnego Etapu obejmowa¢ bedzie takze ocene kompatybilnosci
swiadczen wykonanych w jego ramach ze swiadczeniami Wykonawcy z poprzednich
Etapow.

6. Uwagi Zamawiajgcego bedg zgtaszane w formie protokotu rozbieznosci przekazywanego
Wykonawcy w za posrednictwem poczty elektronicznej, ktéry zawierat bedzie wskazanie
wymagan, z ktérym niezgodne jest Swiadczenie przedstawione do odbioru i na czym
polega ta niezgodnosc..

7. W przypadku zgtoszenia uwag przez Zamawiajgcego, Wykonawca usunie niezwtocznie
wszystkie nieprawidtowosci w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego, nie krotszym
niz pie¢ (5) Dni Roboczych oraz przedstawi $wiadczenie do ponownego odbioru.
Procedura odbioru bedzie powtarzana do czasu dokonania odbioru lub odstgpienia od
Umowy.

8. 0Odbidr bedzie odbierany w imieniu Zamawiajgcego przez Koordynatora Wdrozenia lub
inne osoby upowaznione przez Zamawiajgcego.

9. Dowodem dokonania odbioru jest protokét odbioru podpisany bez zastrzezen.

10. Za date odbioru uwaza sie date podpisania przez Zamawiajgcego odpowiedniego

protokotu odbioru.

Instalowanie wersji produkcyjnej
1. Instalacja wersji produkcyjnej bedzie mozliwa do zrealizowania po zakonczeniu etapu
szkolen.
2. Instalacja wersji produkcyjnej bedzie mozliwa do zrealizowania po zakoriczeniu etapu

przekazania dokumentacji systemu kadrowo-ptacowego.
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Lista czynnosci do wykonania
Wersje produkcyjng instaluje i konfiguruje Wykonawca wg podrecznika instalacji
i konfiguracji dostarczonej w obecnosci pracownika (Administratoréw) Zamawiajgcego.
Wykonawca wykonuje migracje danych.
Od momentu zainstalowania w odebranym module bedg przechowywane dane wytgcznie

produkcyijne (rzeczywiste tj. wszystkie dane produkcyjne).

Akceptacja etapu
Odebranie instalacji wersji produkcyjnej przez Administratorow Zamawiajgcego nastgpi
poprzez podpisanie przez Strony protokotow jakosciowego odbioru wszystkich modutow.
Akceptacja etapu bedzie podstawg do rozpoczecia realizacji etapu VI.
Wykonawca zgtosi Zamawiajgcemu za posrednictwem poczty elektronicznej gotowosé
Etapu V do odbioru.
Zamawiajgcy przeprowadzi weryfikacje zgtoszonych przez Wykonawce sSwiadczen, a
nastepnie dokona odbioru etapu V lub zgtosi uwagi, nie pdzniej jednak niz w terminie
czterech (4) Dni Roboczych od zgtoszenia przez Wykonawce gotowosci do odbioru.
Zamawiajgcy moze w uzasadnionych przypadkach ztozy¢ Wykonawcy oswiadczenie o
przedtuzeniu terminu, o ktorym mowa w |PU, przy czym przedtuzenie terminu nie moze
przekracza¢ pieciu (5) Dni Roboczych od ostatniego dnia terminu przewidzianego na
odbior.
Odbidér kazdego kolejnego etapu obejmowac bedzie takze ocene kompatybilnosci
Swiadczen wykonanych w jego ramach ze swiadczeniami Wykonawcy z poprzednich
etapow.
Uwagi Zamawiajgcego bedg zgtaszane w formie protokotu rozbieznosci przekazywanego
Wykonawcy w za posrednictwem poczty elektronicznej, ktory zawierat bedzie wskazanie
wymagan, z ktérym niezgodne jest Swiadczenie przedstawione do odbioru i na czym

polega ta niezgodnosc.
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10.
11.

W przypadku zgtoszenia uwag przez Zamawiajgcego, Wykonawca usunie niezwtocznie
wszystkie nieprawidtowosci w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego, nie krotszym
niz pie¢ (5) Dni Roboczych oraz przedstawi swiadczenie do ponownego odbioru.
Procedura odbioru bedzie powtarzana do czasu dokonania odbioru lub odstgpienia od
Umowy.

Odbidr bedzie odbierany w imieniu Zamawiajgcego przez Koordynatora Wdrozenia lub
inne osoby upowaznione przez Zamawiajgcego.

Dowodem dokonania odbioru jest protokét odbioru podpisany bez zastrzezen.

Za date odbioru uwaza sie date podpisania przez Zamawiajgcego odpowiedniego

protokotu odbioru.

Kontrola migrowanych danych oraz konfiguracji produkcyjnej
Kontrola poprawnosci migrowanych danych w odniesieniu do systeméw posiadanych

przez Zamawiajgcego.

2. Konfiguracja produkcyjna ma na celu dostosowanie wszystkich mozliwych parametréow
do potrzeb Zamawiajgcego:
a. raporty
b. konfiguracja finalna uprawnien,
c. konfiguracja innych istotnych parametrow systemu kadrowo-ptacowego.
Lista czynnosci do wykonania
1. Migracja danych Konfiguracje produkcyjna realizuje Wykonawca w obecnosci pracownika
(Administratoréw) Zamawiajgcego.
2. Wykonawca przygotowuje niezbedne raporty dostosowane do potrzeb Zamawiajgcego.
3. Wykonanie integracji ZSl do innych systemoéw Zamawiajgcego
UMFC & L Ok 2
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Akceptacja etapu
Zamawiajgcy wymaga otrzymania poprawnych wydrukéw dokumentéw tj. raportéw,
konfiguracji uprawnien oraz parametrow systemu kadrowo-ptacowego niezbednych w do
realizacji pracy w Dziale Kadr i Ptac opartych o dane produkcyjne.
Akceptacja etapu bedzie podstawg do rozpoczecia realizacji etapu VII.
Wykonawca zgtosi Zamawiajgcemu za posrednictwem poczty elektronicznej gotowosc¢
etapu VI do odbioru.
Zamawiajacy przeprowadzi weryfikacje zgtoszonych przez Wykonawce sSwiadczen, a
nastepnie dokona Odbioru Etapu VI lub zgtosi uwagi, nie pdzniej jednak niz w terminie
czterech (4) Dni Roboczych od zgtoszenia przez Wykonawce gotowosci do Odbioru.
Zamawiajgcy moze w uzasadnionych przypadkach ztozy¢ Wykonawcy oswiadczenie o
przedtuzeniu terminu, o ktérym mowa w |PU, przy czym przedtuzenie terminu nie moze
przekracza¢ pieciu (5) Dni Roboczych od ostatniego dnia terminu przewidzianego na
Odbidr.
Odbidér kazdego kolejnego Etapu obejmowac¢ bedzie takze ocene kompatybilnosci
sSwiadczenn wykonanych w jego ramach ze swiadczeniami Wykonawcy z poprzednich
Etapdw.
Uwagi Zamawiajgcego bedg zgtaszane w formie protokotu rozbieznosci przekazywanego
Wykonawcy w za posrednictwem poczty elektronicznej, ktéry zawierat bedzie wskazanie
wymagan, z ktérym niezgodne jest Swiadczenie przedstawione do odbioru i na czym
polega ta niezgodnosc.
W przypadku zgtoszenia uwag przez Zamawiajgcego, Wykonawca usunie niezwtocznie
wszystkie nieprawidtowosci w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego, nie krotszym
niz pie¢ (5) Dni Roboczych oraz przedstawi $wiadczenie do ponownego Odbioru.
Procedura Odbioru bedzie powtarzana do czasu dokonania Odbioru lub odstgpienia od
Umowy.
Odbidr bedzie odbierany w imieniu Zamawiajgcego przez Koordynatora Wdrozenia lub

inne osoby upowaznione przez Zamawiajgcego.
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10. Dowodem dokonania Odbioru jest Protokét Odbioru podpisany bez zastrzezen.
11. Za date Odbioru uwaza sie date podpisania przez Zamawiajgcego odpowiedniego

Protokotu Odbioru

Odbidér koncowy Systemu Kadrowo-Ptacowego
Etap odbioru koncowego Systemu Kadrowo-Ptacowego moze rozpoczac sie nie wczesniej niz
po odebraniu przez Zamawiajgcego wszystkich zrealizowanych do tej pory etapéw w ramach

zawartej umowy.

Strony bedag traktowac odbior koricowy Systemu Kadrowo-Ptacowego jako ostateczng
weryfikacje otrzymania przez Zamawiajgcego wszystkich wymaganych dokumentéw oraz ich
prawidtowosci, nalezytego przeszkolenia pracownikow Zamawiajgcego, a takze finalne
sprawdzenie poprawnosci funkcjonowania systemu w $rodowisku informatycznym
Zamawiajgcego, obejmujgce w szczegolnosci weryfikacje:

1) posiadania wymaganych cech oraz nalezytej realizacji wszystkich wymaganych funkcji
systemu zgodnie z OPZ, Umowg oraz ustaleniami poczynionymi przez strony w toku jej
realizacji;

2) dokonania prawidtowej migracji danych z posiadanych przez Zamawiajgcego baz do
Systemu Kadrowo-Ptacowego, w wymaganym zakresie;

3) kompatybilno$¢ z innymi elementami srodowiska informatycznego Zamawiajgcego w

wymaganym zakresie.

Procedura odbioru koncowego bedzie realizowana w nastepujgcy sposob:
1. Wykonawca zgtosi Zamawiajgcemu za posrednictwem poczty elektronicznej gotowosc¢

Systemu Kadrowo-Ptacowego do odbioru koricowego w terminach okreslonych w
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5.

Harmonogramie i udostepni go Zamawiajgcemu w jego srodowisku informatycznym w celu
dokonania czynnosci z zakresu odbioru koncowego.

Zamawiajgcy dokona sprawdzenia dziatania Systemu Kadrowo-Ptacowego (w
szczegodlnosci uwzgledniajgc zakres wskazany powyzej), a nastepnie dokona odbioru
koncowego lub zgtosi uwagi, nie pdzniej jednak niz w terminie dziesieciu (10) Dni
Roboczych od zgtoszenia przez Wykonawce gotowosci systemu do odbioru kornncowego
i udostepnienia go Zamawiajgcemu.

Zamawiajgcy moze w uzasadnionych przypadkach ztozy¢é Wykonawcy oswiadczenie o
przedtuzeniu terminu odbioru konicowego, o ktérym mowa w pkt 2, przy czym
przedtuzenie terminu nie moze przekracza¢ pieciu (5) Dni Roboczych liczac od

ostatniego dnia terminu przewidzianego na odbidr koricowy, o ktérym mowa w pkt 2.

4. Uwagi Zamawiajgcego beda zgtaszane w formie protokotu rozbieznosci

przekazywanego Wykonawcy za posrednictwem poczty elektronicznej, ktéry zawierat
bedzie wskazanie wymagan, z ktérym niezgodne jest Swiadczenie przedstawione do
odbioru i na czym polega ta niezgodnosc.
W przypadku zgtoszenia uwag przez Zamawiajgcego, Wykonawca usunie niezwtocznie
wszystkie wady i inne nieprawidtowosci w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego, nie
krotszym niz pie¢ (5) Dni Roboczych od dnia otrzymania uwag oraz przedstawi System
Kadrowo-Ptacowy do ponownego odbioru koricowego. Procedura odbioru koricowego
bedzie powtarzana do czasu dokonania przez Zamawiajgcego odbioru koricowego lub
odstgpienia od umowy na zasadach w niej przewidzianych.
Odbior koncowy bedzie dokonany w imieniu Zamawiajgcego przez koordynatora
wdrozenia lub inne osoby upowaznione przez Zamawiajgcego.
Dowodem dokonania odbioru koncowego jest podpisany bez zastrzezen protokot odbioru
korncowego.
Za date odbioru konncowego uwaza sie date podpisania przez Zamawiajgcego protokotu

odbioru koncowego.
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Q. Protokodt odbioru koricowego sporzadzony zostanie w formie pisemnej, pod rygorem
niewaznosci, w dwodch egzemplarzach, po jednym dla Zamawiajgcego i Wykonawcy.

10. Odbidér koncowy jest czynnoscig jednostronng Zamawiajgcego, a Zamawiajacy nie
dopuszcza jednostronnych protokotdw odbioru koncowego podpisanych przez
Wykonawce.

11. Zamawiajgcy ma prawo do weryfikacji nalezytego wykonania $wiadczenia
przedstawionego do odbioru koricowego dowolng metodg, w tym takze z wykorzystaniem
opinii zewnetrznego podmiotu.

12. W czasie trwania procedury odbioru koncowego Wykonawca zobowigzuje sie zapewnic
biezacy kontakt z Zamawiajgcym, w szczegodlnosci kontakt mailowy lub telefoniczny
umozliwiajgcy sprawne wyjasnianie pojawiajgcych sie watpliwosci i pytan zwigzanych z
odbiorem koricowym Systemu Kadrowo-Ptacowego.

13.Wykonawca przed podpisaniem protokotu odbioru koricowego zobowigzany jest
zdeponowac kody zrodtowe oprogramowania sktadajgcego sie na System Kadrowo-
Ptacowy w repozytorium zainstalowanym na infrastrukturze informatycznej
Zamawiajgcego.

14.Brak zdeponowania kodow zrodtowych jest podstawg do odmowy przez Zamawiajgcego
podpisania protokotu odbioru koncowego.
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