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Warszawa, 24 listopada 2021
Wyijasnienie tresci Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie
podstawowym na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 - Prawo zamdwien
publicznych pn.: Dostawa | wdrozenie systemu kadrowo-ptacowego na potrzeby Uniwersytetu
Muzycznego Fryderyka Chopina, znak sprawy: ZP-20/11/2021/272/W/MSW

W zwigzku z wptynieciem zapytan dotyczacych tresci SWZ, dziatajgc w oparciu o art. 284 ust.
2 w zw. z ust. 6 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo Zamdwien Publicznych (Dz. U. z 2021
r. poz. 1129), zwanej dalej ,Ustawga”,, Zamawiajacy wyjasnia, co nastepuje:

Pytanie 1.

Dotyczy: SWZ; § 7 Warunki udziatu w postepowaniu ust. 1, pkt. 2) ppk. d) zdolnosci technicznej
lub zawodowej:

Za spetniajgcych warunki udziatu w postepowaniu Zamawiajacy uzna Wykonawcow, ktorzy:

« W ciggu ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie - nalezycie zrealizowali co najmniej pie¢
zamowien polegajgcych na dostawie, instalacji, wdrozeniu i serwisowaniu systemu
informatycznego do obstugi obszaru kadrowo-ptacowego wraz z przeszkoleniem pracownikow,
z czego przynajmniej jedno zamowienie realizowane byto w jednostce sektora finansow
publicznych o wartosci co najmniej 50.000,00 zt brutto kazde.

Pytanie:

W celu umozliwienia wziecia udziatu wiekszej liczbie podmiotéw i tym samym zwiekszenia
konkurencyjnosci ofert potencjalnych wykonawcdéw, prosimy o wyrazenie zgody na
modyfikacje warunku udziatu w przedmiotowym postepowaniu w nastepujacy sposob:

« w ciggu ostatnich pieciu lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie - nalezycie zrealizowali co najmniej pie¢ zamdwien
polegajgcych na dostawie, instalacji, wdrozeniu i serwisowaniu systemu informatycznego do
obstugi obszaru kadrowo-ptacowego wraz z przeszkoleniem pracownikéw, z czego
przynajmniej jedno zamowienie realizowane byto w jednostce sektora finanséw publicznych o
wartosci co najmniej 50.000,00 zt brutto kazde.

Zgodnie z trescig § 9.1. ust. 4 Rozporzadzenia Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23
grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych dokumentow lub
oswiadczen, jakich moze zagda¢ zamawiajgcy od wykonawcy, w celu zapewnienia
odpowiedniego poziomu konkurencji w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego,
Zamawiajgcy moze dopusci¢, aby wykaz, o ktérym mowa w ust. 1. pkt. 2 Rozporzadzenia,
dotyczyt dostaw lub ustug wykonanych, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub
ciggtych - réwniez wykonywanych, w okresie dtuzszym niz ostatnie 3 lata.
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Podsumowujgc, w ocenie Wykonawcy zmiana o jakg wnosimy zagwarantuje zwiekszenie
konkurencyjnosci postepowania bez uszczerbku dla wymaganych kwalifikacji i potencjatu
wykonawcow, ktorzy bedg sie ubiegali sie 0 przedmiotowe zamodwienie.

Odpowiedz

W SWZ Zamawiajgcy skorygowat zapis w nastepujgcy sposob:

w ciggu ostatnich pieciu lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie - nalezycie zrealizowali co najmniej pie¢ zamowien
polegajgcych na dostawie, instalacji, wdrozeniu i serwisowaniu systemu informatycznego do
obstugi obszaru kadrowo-ptacowego wraz z przeszkoleniem pracownikéw, z czego
przynajmniej jedno zamowienie realizowane byto w jednostce sektora finanséw publicznych o
wartosci co najmniej 50.000,00 zt brutto kazde.

Pytanie 2.

Dotyczy: OPZ 3. Obowigzki Wykonawcy

c. portal pracowniczy, do ktérego pracownik bedzie mogt sie zalogowac i sprawdzi¢ swoje
wynagrodzenie, grafik, ilos¢ dni urlopu, ztozy¢ wniosek urlopowy oraz pobrac pasek ptacowy,
druk RMUA, deklaracje PIT i inne.

Pytanie: Prosimy o ujednolicenie zapisu z wczesniejszym tj. Portal pracowniczy - system
umozliwiajgcy dostep do danych osobowych pracownika, waznych dokumentéw, np. PIT-u,
paska ptacowego, wniosku urlopowego. System winien umozliwi¢ uzytkownikom dostep przez
przegladarke lub dedykowang aplikacje, zarowno na urzadzeniach stacjonarnych, jak i
mobilnych.

Odpowiedz

W OPZ Zamawiajacy skorygowat zapis w nastepujacy sposob:

3. Obowigzki Wykonawcy

c. Portal pracowniczy - system umozliwiajgcy dostep do danych osobowych pracownika,
pobranie waznych dokumentow, w tym PIT-u, paska ptacowego i in. oraz ztozenie m.in.
whniosku urlopowego. System winien umozliwi¢ uzytkownikom dostep przez przegladarke lub
dedykowang aplikacje, zarowno na urzadzeniach stacjonarnych, jak i mobilnych.

Jednoczesnie zmienia sie zapis pkt. 2 Definicje i w punkcie dotyczgcym portalu pracowniczego
nadaje sie nastepujgce brzmienie:

Portal pracowniczy - system umozliwiajgcy dostep do danych osobowych pracownika, pobranie
waznych dokumentéw, w tym PIT-u, paska ptacowego i in. oraz ztozenie m.in. wniosku
urlopowego. System winien umozliwi¢ uzytkownikom dostep przez przegladarke lub
dedykowang aplikacje, zaréwno na urzadzeniach stacjonarnych, jak i mobilnych.

Pytanie 3.

Dotyczy: OPZ 4. Wymagania ogolne; A. ZATRUDNIENIE:

Utworzenie kartoteki osobowej zawierajgcej szeroki zakres danych osobowych (m.in.
nazwisko, imiona, date i miejsce urodzenia, NIP, PESEL, numer ewidencyjny, aktualnie
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zajmowane stanowisko, aktualny wymiar zatrudnienia i stawke zaszeregowania, typ
pracownika, dane dotyczgce miejsca zamieszkania oraz stanu rodzinnego a takze grupy
inwalidzkiej, oznaczenie emerytowanych i zmartych pracownikdw/zleceniobiorcéw),

ewidencjonowanie danych dotyczacych wyksztatcenia (m.in. stopien; typ; ukonczona szkota;
wydziat; kierunek; tytut zawodowy, stopien naukowy i tytut naukowy, wraz z datami ich
uzyskania; dyscyplina, specjalnos¢; specjalizacja; prawo wykonywania zawodu; znajomosc¢
jezykdéw obcych), zawodu wyuczonego i wykonywanego wraz z ich klasyfikacjg (numeracja)
zgodng z obowigzujgcymi przepisami prawa, podnoszenia kwalifikacji oraz uzyskanych w
poprzednich miejscach pracy uprawnien i kwalifikacji wraz z ich ewidencjg, generowanie
dokumentéw zwigzanych z zatrudnieniem pracownika, jego ,karierg" i nabyciem uprawnien
pracowniczych (np. mianowanie na dane stanowisko, nagroda jubileuszowa i dodatek za staz
pracy) oraz korygowanie juz wygenerowanych dokumentéw i wyliczen, przypisanie pracownika
do jednostki organizacyjnej z odzwierciedleniem jej umiejscowienia w strukturze Uczelni i
jednoczesnie uwzglednienie ztozonosci sytuacji zatrudnieniowej pracownika (np.
rownoczesnego zatrudnienia pracownika na podstawie réznego rodzaju umow o prace w jednej
lub kilku jednostkach organizacyjnych Uczelni a takze poza nig). Prowadzenie elektronicznych
akt dla pracownikow tzw. e-teczki.

Pytanie: Elektroniczne akta osobowe (e-teczki), w mysl ustawy naktadajg na pracodawce szereg
obowigzkow, jak np. podpisywanie cyfrowe kazdego dokumentu zatgczanego i
eksportowanego do pracownika i to tylko w postaci formatu PDF, bo tylko ten posiada obecnie
warstwe podpisu. Dodatkowo, jednym z obowigzkdow pracodawcy jest skrocenie terminu
przetwarzania danych oraz rezygnacja z dokumentdow papierowych. Czy w zwigzku z tym,
Zamawiajacy przychyli sie do rozwigzana hybrydowego, gdzie dokumenty beda zatgczane do
danych pracownika jako rézne formaty (doc, xls, jgp, pdf i inne), bedg dostepne dla wybranych
operatorow, ale nie bedzie trzeba wykonywac¢ przetgczenia na tryb tylko elektronicznego
przetwarzania danych?

Odpowiedz

Zamawiajgcy przychyla sie do propozycji rozwigzana hybrydowego, tzn. dokumenty beda
zatgczane do danych pracownika jako rézne formaty (doc, xls, jgp, pdf i inne), bedg dostepne
dla wybranych operatoréw, ale nie bedzie trzeba wykonywac przetgczenia na tryb tylko
elektronicznego przetwarzania danych.

Pytanie 4.

Dotyczy: OPZ 4. Wymagania ogdlne; C. ZARZADZANIE PERSONELEM:

Rejestracja odznaczen przyznawanych pracownikom, tworzenie list oséb odznaczonych,
rejestracja przyznawanych nagrod, tworzenie list nagrodzonych, rejestracja kar udzielonych
pracownikom z informacjag o ich zakonczeniu. Mozliwos¢ tworzenia planowanych
wynagrodzen, podwyzek pracowniczych, etatéw (na potrzeby budzetowania i planowania).
Pytanie: Czy wymaganie zostanie spetnione, jezeli system dostarczy w postaci raportdow danych
o0 wynagrodzeniach i zatrudnieniu z okreslonego przedziatu czasu? Sama natomiast rejestracja
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danych "planowanych" oraz poréwnanie z wykonaniem, bedzie tworzona np. w arkuszach
excela?

Odpowiedz

Intencjg Zamawiajgcego jest to, ze wszystkie zestawienia z systemu KP mogty by¢ generowane do
Excela oraz odwrotnie, dane z Excela w postaci np. planow wynagrodzen dato sie importowac z
Excela

Pytanie 5.
Dotyczy: OPZ 4. Wymagania ogdlne; D. URLOPY | ABSENCJE:
Automatyzacja procesu rejestrowania i przekazywania informacji o urlopach i innych

nieobecnosciach od i do jednostek z opcjg korygowania, kontrola i ewidencja wykorzystania
urlopow wypoczynkowych (wymiar urlopu w dniach i w godzinach, wykorzystanie urlopu
dni/godziny, urlop pozostaty do wykorzystania dni/godziny, ewidencja urlopu biezgcego i
zalegtego), automatyczne naliczanie urlopu wypoczynkowego na dany rok (z uwzglednieniem
proporcjonalnosci, wymiaru zatrudnienia i innych roéznic pomiedzy nauczycielami
akademickimi a pracownikami niebedgcymi nauczycielami akademickimi wynikajgcymi z
obowigzujgcych przepiséw prawnych), naliczanie, ewidencja i rozliczanie dni wolnych
przystugujgcych jako opieka nad dzieckiem do lat 14 wynikajgcych z przepisow Kodeksu
Pracy), rejestracja i kontrola urlopéw naukowych i zdrowotnych pracownika, prawidtowe
naliczanie urlopdw przy pierwszej pracy. Ewidencjonowanie i dokumentowanie polecen
wyjazdow stuzbowych krajowych i zagranicznych. Oznaczenie nieobecnosci tych, ktére nie
wchodzg do podstawy naliczenia dodatkowego wynagrodzenia rocznego. Mozliwosc
generowania raportu osob uprawnionych do otrzymania dodatkowego wynagrodzenia
rocznego.

Pytanie: Prosimy o uszczegdtowienie tematu ewidencji wyjazdow stuzbowych. Jaki zakres
danych ma by¢ w nim uzyty? Czy wystarczajgce bedzie, jezeli w systemie zostanie odnotowana
informacja w danych pracownika, ze w dniach od-do przebywa on na delegacji z krotkim
opisem celu i miejsca wyjazdu?

Odpowiedz

Zamawiajacy uzna za wystarczajace, jezeli w systemie zostanie odnotowana informacja w
danych pracownika, ze w dniach od-do przebywa on na delegacji z krotkim opisem celu i
miejsca wyjazdu, o ile bedzie mozliwos¢ wygenerowania raportu z danych odnoscie podrdézy
stuzbowej tj. ,Imie i nazwisko pracownika, cel podrdzy, termin podrézy od - do”

Pytanie 6.

Dotyczy: OPZ 4. Wymagania ogdlne; E. ROZLICZANIE CZASU PRACY

Definiowanie dowolnych harmonogramdw pracy dla poszczegdlnych grup pracowniczych,
kontrolowanie wykorzystania dozwolonego limitu godzin ponadwymiarowych i nadliczbowych.
Mozliwos¢ wydrukowania czasu pracy dla pracownika z systemu.
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Pytanie: Godziny nadliczbowe i ponadwymiarowe pochodzg z réznych Zrddet przechowywania
danych i nie mogg by¢ objete takg samag kontrolg. Chyba, ze system USOS pozwala na
definiowanie dowolnych harmonogramdw pracy nie tylko dla osdob dydaktycznych, wtedy
catos¢ ewidencji mogta by odbywac¢ sie w jednym miejscu. Prosimy zatem o ostatecznag
odpowiedz na ponizsze pytania:

1. Czy posiadane przez Zamawiajgcego oprogramowanie do RCP pozwala na budowanie
harmonogramow pracy, ewidencji godzin obecnosci, wyznaczanie godzin nadliczbowych?

2. Czy ww. oprogramowanie posiada opcje integracji z systemami ERP w postaci wymiany
danych dwustronnej wynikdw ewidencji miesiecznej i czy bedzie zatem mozliwosé
wykorzystania go do wyznaczania nadgodzin?

3. Jakie grupy zawodowe objete bytby rozliczaniem czasu pracy w posiadanym systemie RCP i
w jakim zakresie?

4. Czy przewidywana integracja z USOS obejmowata by plany pracy oraz przekazywanie do
systemu ERP godzin dydaktycznych w rozbiciu na godziny zwykte i ponadwymiarowe?

5. Czy dane z USOS o czasie pracy, zawiera¢ beda rowniez informacje do rozksiegowania
kosztow pracy dydaktykéw np. wg kierunkow, przedmiotdow, typow studiow?

6. Czy integracja z USOS polegac bedzie rowniez na przekazywaniu danych o wyptatach za
godziny ponadwymiarowe w postaci np. rachunkéw umow-zlecen?

Odpowiedz

1. Posiadane przez Zamawiajgcego oprogramowanie do RCP nie pozwala na budowanie
harmonogramow pracy, ewidencji godzin obecnosci, wyznaczanie godzin nadliczbowych.

2. Ww. oprogramowanie posiada opcje integracji z systemami ERP w postaci wymiany danych
dwustronnej wynikow ewidencji miesiecznej i czy bedzie zatem mozliwos¢ wykorzystania go do
wyznaczania nadgodzin? Integracja z systemem RCP Zamawiajgcego lezy po stronie
Wykonawcy i jej koszt winien zosta¢ uwzgledniony w ofercie. Wymiana wynikdw winna
nastepowac automatycznie z codzienng czestotliwoscig. Bedzie ona stanowi¢ podstawe m.in.
do naliczania nadgodzin.

3. Grupa zawodowa objeta rozliczaniem czasu pracy w posiadanym systemie RCP to tylko
pracownicy pozadydaktyczni; Ewidencjonowanie czasu pracy winno obejmowac peten zakres
monitorowania nieobecnosci, czas pracy dobowy, tygodniowy, miesieczny. System powinien
na biezgco informowac o przekroczeniach godzin pracy bgdz o niedopracowaniu ustalonego
wymiaru godzin.

4. Przewidywana integracja z USOS nie bedzie obejmowata planéw pracy oraz przekazywanie
do systemu ERP godzin dydaktycznych w rozbiciu na godziny zwykte i ponadwymiarowe.
Zamawiajgcy nie prowadzi w systemie  systemie USOS plandéw pracy pracownikow
dydaktycznych.

5. Dane z USOS o czasie pracy nie bedg zawiera¢ rowniez informacji do rozksiegowania
kosztow pracy dydaktykow np. wg kierunkow, przedmiotow, typow studiow?

6. Czy integracja z USOS polegac bedzie réowniez na przekazywaniu danych o wyptatach za
godziny ponadwymiarowe w postaci np. rachunkéw umow-zlecen?

Integracja z USOS nie bedzie polegata na przekazywaniu danych o wyptatach za godziny
ponadwymiarowe w postaci np. rachunkédw umow-zlecen?
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Pytanie 7.

Dotyczy: OPZ 4. Wymagania ogdlne; 3. WYPLATA ZASILKOW | WYNAGRODZENIA ZA OKRES
CHOROBY:

4. Dodatkowe wynagrodzenie roczne w wartosci uzupetnionej podstawy w przypadku
rozliczania zwolnien lekarskich.

Pytanie: Czy Zamawiajgcemu w tym wymaganiu chodzito o mozliwos¢ ujecia wynagrodzenia
rocznego np. "13" w podstawie zasitkowej w postaci proporcjonalnej do okresu pracy?

Odpowiedz

System powinien nalicza¢ do wartosci uzupetnionej tj. dodatkowe wynagrodzenie roczne w
petnej wartosci jakag otrzymatby pracownik gdyby przepracowat caty okres wliczany do
dodatkowego wynagrodzenia rocznego.

Metody przewidzianej dla statych sktadnikow wynagrodzenia, tj. moze byc¢ przyjety w kwocie,
ktorg pracownik otrzymatby, gdyby w danym roku kalendarzowym nie chorowat, a wiec w
kwocie rownej 8,5% sumy petnego wynagrodzenia, ktére pracownik otrzymatby w ciggu roku
kalendarzowego, za ktory przystuguje to wynagrodzenie”.

Pytanie 8.

Dotyczy: OPZ 4. Wymagania ogodlne; K. WYPLATA:

3. Rejestrowanie i kontrola wg ustalonych zasad umow o prace i umoéw cywilno-prawnych z
uwzglednieniem nastepujacych relacji:

s. generowanie deklaracji PIT,

Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie wymagania i podanie konkretnie jakich formularzy
oczekuje Zamawiajacy. Czy wystarczajgce sg deklaracje: PIT-11, IFT-1, IFT-1R?

Odpowiedz

Zamawiajgcy wymaga mozliwosci generowania przez system nastepujgcych formularzy: PIT-
2, PIT-4, PIT-8A, PIT-11, PIT- 11/8B, PIT-40, IFT-1/IFT-1R. Deklaracje PIT-11, IFT-1, IFT-
1R nie wyczerpujg oczekiwan Zamawiajgcego

Pytanie 9.

Dotyczy: OPZ 4. Wymagania ogdlne; K. WYPLATA:

3. Rejestrowanie i kontrola wg ustalonych zasad umdow o prace i umoéw cywilno-prawnych z
uwzglednieniem nastepujacych relacji:

u. generowanie przelewow dla Urzedow Skarbowych, z mozliwoscia automatycznego
wyliczenia odsetek karnych z tytutu nieterminowych ptatnosci,

Pytanie: Opisana funkcjonalnos¢ wyliczania odsetek dotyczy obszaru finansowego, ktéry nie
jest przedmiotem zamodwienia. Czy wymaganie zostanie spetnione, jezeli do dokumentu
przelewu, mozna bedzie dodac¢ notatke o zwiekszeniu ptatnosci o odsetki?

Odpowiedz
Wymaganie zostanie spetnione, jezeli do dokumentu przelewu, mozna bedzie doda¢ notatke o
zwiekszeniu ptatnosci o odsetki.
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Pytanie 10.

Dotyczy: OPZ 4. Wymagania ogdlne; K. WYPLATA:

3. Rejestrowanie i kontrola wg ustalonych zasad umow o prace i umoéw cywilno-prawnych z
uwzglednieniem nastepujacych relacji:

y. zwolnienia z ptacenia zaliczki na podatek dochodowy od osob fizycznych na podstawie
decyzji Urzedu Skarbowego,

Pytanie: Czy Zamawiajgcy ma w tym wymaganiu na mysli zwolnienia przedmiotowe dla "26
latkow" i dodatkowe, przewidywane w "Polskim tadzie"?

Odpowiedz
Zamawiajgcy skorygowat zapis OPZ i usunat pkt ,y. zwolnienia z ptacenia zaliczki na podatek
dochodowy od 0s6b fizycznych na podstawie decyzji Urzedu Skarbowego”

Pytanie 11.

Dotyczy: OPZ 4. Wymagania ogdlne; K. WYPLATA:

3. Rejestrowanie i kontrola wg ustalonych zasad umow o prace i umoéw cywilno-prawnych z
uwzglednieniem nastepujacych relacji:

aa. Na potrzeby planowania, budzetowania, kontrolingu, analiz ekonomicznych i
sprawozdawczosci SYSTEM musi zapewnia¢ co najmniej wymienione nizej wymagania:
Pytanie: Rozumiemy, ze ta grupa wymagan okresla cechy systemu, pomocne w uzyskaniu
zestawien w odpowiednim uktadzie. Sg to dane wtasciwe oraz mechanizmy ich pozyskiwania i
prezentacji. Nie mniej jednak, by takie wymagania zostaty spetnione, niezbedne byto by
otrzymanie od Zamawiajgcego przyktadowych gotowych zestawien i ocena ich mozliwosci
wykonania, a podczas odbioréw, udowodnienie, ze wszystko dziata poprawnie. Czy mozemy
do takich zestawien, opisanych w wymaganiu, mie¢ dostep juz teraz? Jezeli nie to zaktadajac,
ze spetnione jest kryterium przechowywania okreslonych danych oraz umozliwienie ich
prezentacji, np. poprzez widoki do systemdéw Bl Zamawiajgcego / Excela / wewnetrznego
generatora raportéw, Zamawiajgcy uzna wymagania za spetnione?

Odpowiedz

Spetnione  jest kryterium przechowywania okreslonych danych oraz umozliwienie ich
prezentacji, np. poprzez widoki do systemoéw Bl Zamawiajgcego / Excela / wewnetrznego
generatora raportéw, Zamawiajgcy uzna wymagania za spetnione

Pytanie 12.

Dotyczy: OPZ 4. Wymagania ogdlne; K. WYPLATA:

3. Rejestrowanie i kontrola wg ustalonych zasad umow o prace i umoéw cywilno-prawnych z
uwzglednieniem nastepujgcych relacji:

gg. naliczanie specjalnych funduszy nagrdod,

Pytanie: Prosimy o podanie co oznacza pojecie "specjalnych"?
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Odpowiedz

Zamawiajacy informuje, ze pojecie specjalne oznacza nagrody Rektora oraz Grand Prix
przyznawane raz w roku na podstawie art. 145 Ustawy Prawo o szkolnictwie Wyzszym i nauce
oraz wewnetrznych aktow prawnych Uczelni.

Pytanie 13.

Dotyczy: 4. Wymagania ogdlne; K. WYPLATA:

3. Rejestrowanie i kontrola wg ustalonych zasad umow o prace i umoéw cywilno-prawnych z
uwzglednieniem nastepujacych relacji:

hh. funkcja prognozowania wynagrodzen przy zmianie wybranych zatozen (raport).

Pytanie: Czy wymaganie zostanie spetnione, jezeli dane bazowe do takich prognoz bedag
dostepne z systemu w postaci widokéw do MS Excel (lub dowolnego systemu klasy Bl bedacego
w posiadaniu Zamawiajgcego), natomiast sama analiza zostanie wykonana poza systemem?

Odpowiedz

Tak, Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione jezeli dane bazowe do takich prognoz beda
dostepne z systemu w postaci widokéw do MS Excel (lub dowolnego systemu klasy Bl bedagcego
w posiadaniu Zamawiajgcego), natomiast sama analiza zostanie wykonana poza systemem

Pytanie 14.

Dotyczy: OPZ 4. Wymagania ogdlne; L. DODATKOWE FUNKCJONALNOSCI SYSTEMU

1. Wspodtpraca z posiadanym przez Zamawiajgcego systemem rejestracji czasu pracy
pracownika.

Pytanie: Prosimy o wskazanie w jakim zakresie wymagana jest wspotpraca systemu ERP z
posiadanym przez Zamawiajgcego systemem rejestracji czasu pracy pracownika. Czy system
ten juz dziata i umozliwia:

- eksport sumarycznych danych za miesigc w podziale na typy godzin przepracowanych,

- tworzenie harmonogramow pracy z uwzglednieniem réznych systemow i rozktadow,

- pobieranie z systemu ERP danych o osobach i ich nieobecnosciach?

Odpowiedz

System RCP Zamawiajgcego jest na finalnym etapie montazu i opiera sie przede wszystkim na
kontroli dostepu. Z systemu mozna wygenerowac informacje dotyczace poczatku i korica pracy
bez podziatu na typy przepracowanych godzin. System nie umozliwia tworzenia
harmonogramoéw. Integracja z systemem lezy po stronie Wykonawcy.

Pytanie 15.

Dotyczy: OPZ 4. Wymagania ogdlne; L. DODATKOWE FUNKCJONALNOSCI SYSTEMU

6. Modut rejestracji czasu pracy wraz z elektronicznym grafikiem z mozliwoscig wydruku.
Pytanie: Prosimy o wyjasnienie jak ww. wymaganie ma sie do punktu 1 " Wspdtpraca z
posiadanym przez Zamawiajgcego systemem rejestracji czasu pracy pracownika." oraz
wymaganiem w sekcji dot. Migracji gdzie "2. Zamawiajgcy wymaga bezobstugowej integracji
systemu z posiadanym przez Zamawiajgcego systemem kontroli dostepu i rejestracji czasu
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pracy polegajgcej na: (...). Czy chodzi o dostarczenie modutu rejestracji czasu pracy z
elektronicznym grafikiem czy integracje z takim rozwigzaniem bedgcym w posiadaniu
Zamawiajgcego?

Odpowiedz
Zamawiajgcy wymaga dostarczenia modutu rejestracji czasu pracy z elektronicznym
grafikiem.

Pytanie 16.

Dotyczy: OPZ 4. Wymagania ogélne; L. DODATKOWE FUNKCJONALNOSCI SYSTEMU
9. GUS, PFRON, e -PUE, e-podatki (raportowanie w formatach sprawozdawczosci).
Pytanie: Czy w ramach realizacji sprawozdawczosci wystarczajgce beda:

- GUS - Sprawozdanie Z-05, Z-03, Z-06.

- PFORN - Sprawozdania INF-1, DEK-Ilb, INF-2

- E-PUE pobieranie danych do systemu o nieobecnosciach.

Czego doktadnie Zamawiajgcy oczekuje w zakresie e-podatkow?

Odpowiedz
W ramach realizacji sprawozdawczosci wystarczajgce bedg wymienione dokumenty oraz Z-
02, Rb-70.

Pytanie 17.

Dotyczy: OPZ 4. Wymagania ogolne; M. DODATKOWE WYMAGANIA:

1. System kadrowo-ptacowy musi umozliwia¢ eksportowanie oraz importowanie danych w
formie zestawien w nastepujgcych formatach:

Pytanie: Czy chodzi jedynie o techniczng mozliwos¢ importu czy w ramach zamodwienia nalezy
przeprowadzi¢ import konkretnych danych (poza zagadnieniem zwigzanym z migracjg danych
z obecnych systemdéw)? Prosimy o okreslenie wszelkich wymaganych importéw danych do
systemu wraz z okresleniem ich zakresu, ktére powinny by¢ zrealizowane w ramach
zamowienia.

Odpowiedz

Intencjg Zamawiajgcego byta mozliwos¢ swobodnego generowania raportdw wynikajgcych z
danych znajdujgcych sie w systemie kadrowo-ptacowym oraz eksportu tych raportéw do
formatow wskazanych w OPZ. Szczegdty raportdw, ktére m.in. winny by¢ generowane do ww.
formatow okreslono w pkt. 3 aa OPZ. Ponadto syetm winien mie¢ mozliwos¢ generowania do
odpowiednich formatéw dokumentdw takich jak zaswiadczania, umowy itp.

Pytanie 18.

Dotyczy: OPZ 4. Wymagania ogdlne; M. DODATKOWE WYMAGANIA:

1. System kadrowo-ptacowy musi umozliwia¢ eksportowanie oraz importowanie danych w
formie zestawien w nastepujgcych formatach:
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a. MS Word (.doc),

Pytanie: Format .doc nie jest formatem strukturalnym i nie nadaje sie do importéw, poza
wczytaniem jego obrazu (jako zatgcznika). Prosimy o potwierdzenie, ze import z niego nie
bedzie stuzy¢ do wczytywania danych do pél danych pracownikow.

W przypadku eksportu danych do formatu MS Word prosimy o potwierdzenie, ze nie chodzi
eksport struktur danych, poniewaz co do zasady format ten nie stuzy do ich przechowywania.
prosimy o potwierdzenie, ze chodzi o mozliwos¢ generowania dokumentow tj. zaswiadczenie,
umowa, informacja do umowy z szablonéw dostepnych w systemie.

Odpowiedz

Zamawiajacy potwierdza, ze chodzi o mozliwos¢ generowania dokumentéw tj. zaswiadczenie,
umowa, informacja do umowy z szablonéw dostepnych w systemie, o ile bedzie mozliwos¢
dodania swoich szablonéw lub ewentualnie modyfikowania biezacych np. logo UMFC.

Pytanie 19.

Dotyczy: OPZ 4. Wymagania ogélne; M. DODATKOWE WYMAGANIA:

3. System kadrowo-ptacowy ma umozliwia¢ reczne tworzenie stownikéw dla informaciji
teleadresowych pracownika (np. ulica, gmina, miasto, itp.) i proponowa¢ podpowiedzi w
trakcie wypetniania tych pdl, oraz w innych polach stownikowych, bez potrzeby podawania
petnych identyfikatorow. W czasie wypetniania pél mozliwos¢ wytagcznie wyboru elementu ze
stownika; rozwigzanie moze by¢ zaréwno w postaci listy wybieranej jak i pola do wpisywania,
gdzie wraz z wpisywaniem kolejnych liter zmienia sie lista elementéw do wyboru. Konieczne
jest zapewnienie mozliwosci scalania wybranych elementéw stownika.

Pytanie: Rozumiemy, ze pojecie "reczne" oznacza, ze Zamawiajgcy sam wypetni baze danych
teleadresowych i ich powigzan? Natomiast rolg systemu jest jedynie hierarchiczne zawezanie
pozycji podrzednych do nadrzednych, np. wybdr ulic ma by¢ w ujeciu konkretnego miasta,
gminy / dzielnicy?

Odpowiedz

Baza danych teleadresowych oraz ich powigzan winna by¢ dostarczona wraz z systemem.
Winna ona takze umozliwi¢ ew. ,reczne” dodanie, w przypadku braku w bazie. Intencjg
Zamawiajgcego jest dalekoidgce uproszczenie procesdw. Stad np. po wpisaniu kodu
pocztowego miejscowos¢ powinna uzupetnic¢ sie automatycznie, a po wpisaniu w polu ul. Litery
,O” powinny wyswietli¢ sie wszystkie ulice zaczynajgce sie na te litere z danej miejscowosci.
Zamawiajgcy wymaga, aby baza danych teleadresowych. obejmowata cate terytorium Polski.

Pytanie 20.

Dotyczy: OPZ 4. Wymagania ogdlne; M. DODATKOWE WYMAGANIA:

4. Zamawiajgcy posiada serwer Microsoft SQL Server 2019. Proponowane rozwigzanie musi
wykorzystywac¢ ten serwer lub Wykonawca wraz z wdrozeniem musi zapewni¢ silnik bazy
danych. Moze to by¢ rozwigzanie wbudowane przeznaczone wytgczenie do obstugi
zamawianego systemu i obstugiwane wytgcznie przez zamawiany system. Moze to by¢ rowniez
rozwigzanie zewnetrze system zarzagdzania bazg danych (RDBMS), Do obowigzkéw Wykonawcy
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bedzie nalezato zapewnienie odpowiedniej liczby licencji serwerowych i dostepowych (CAL),
jesli producent RDBMS tego wymaga. W przypadku, gdy posiadany przez UMFC Microsoft SQL
Server 2019 spetnia wymagania zamawianego systemu wykonawca musi zapewnic licencje CAL
do silnika bazy danych dla uzytkownikdw systemu KP).

Pytanie: Czy Zamawiajgcy posiada licencje MS SQL 2019 na Server czy licencje na CORE
(rdzenie). Dla duzej liczby uzytkownikéw Portalu Pracowniczego licencjonowanie w oparciu o
CALe nie bedzie optymalne kosztowo. Wowczas najprawdopodobniej lepsze bedzie
licencjonowanie SQL'a na rdzenie (CORE), stad prosimy o informacje czy takie licencje juz
Zamawiajgcy posiada czy tez nalezy je dostarczy¢ lub uzupetnic.

Prosimy tez o informacje o konfiguracji serwera lub serweréw bazodanowych. Czy s lub bedg
skonfigurowane w klastrze wraz z informacjg o liczbie nodéw sktadajgcych sie na ten klaster.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy posiada licencje na SQL Server w trybie na uzytkownika (Usr CAL). Obecnie
system dziata na jednym nodzie. Zamawiajgcy dopuszcza uruchomienie klastra sktadajgcego
sie z dwoch noddéw w bliskiej przysztosci. Rozwigzanie Wykonawcy musi to uwzgledniac.
Zamawiajgcy posiada licencje CAL wytacznie dla operatoréow. Jesli oferowane rozwigzanie
portalu pracowniczego wymaga licencjonowania, to licencje takg zapewnia Wykonawca i
dokonuje oceny, ktéra licencja jest korzystniejsza. Przewidywana liczba aktywnych
uzytkownikow portalu pracowniczego wynosi 2000.

Pytanie 21.

Dotyczy: OPZ 4. Wymagania ogdlne; M. DODATKOWE WYMAGANIA:

5. Wszystkie dane dotyczgce systemu kadrowo-ptacowego muszg by¢ przechowywane w
infrastrukturze Zamawiajgcego.

Pytanie: Prosimy o podanie konfiguracji Serwerdw, ktére beda przeznaczone do Systemu. W
szczegolnosci Jesli niezbedna jest dostawa licencji Windows Server ich liczba zalezy od liczby
fizycznych serwerdw oraz liczby i typu CPU. Jesli serwery pracujg w klastrze prosimy o podanie
szczegotow, ktore umozliwig poprawne dobranie niezbednych licenciji.

Odpowiedz:

Zapewnienie licencji na system Windows Server 2016 jest w gestii Zamawiajgcego.
Zamawiajacy posiada licencje CAL wytgcznie dla operatorow. Jesli oferowane rozwigzanie
portalu pracowniczego wymaga licencjonowania, to licencje dostepowg zapewnia Wykonawca.
Przewidywana liczba aktywnych uzytkownikéw portalu pracowniczego wynosi 2000.

Pytanie 22.

Dotyczy: OPZ 4. Wymagania ogdlne; M. DODATKOWE WYMAGANIA:

6. System kadrowo-ptacowy powinien umozliwia¢ konfigurowanie systemu do indywidualnych
potrzeb uzytkownika, np.: widokdéw, raportéw, schematow (makrofunkcje) oraz
automatyzowania czynnosci.

Pytanie: Prosimy o podanie przyktadu, ktdory wyjasnia pojecie "schematéw (makrofunkcji)"?
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Odpowiedz

Zamawiajgcy modyfikuje zapis pkt 4 lit. M OPZ i nadaje mu nastepujgce brzmienie:

System kadrowo-ptacowy powinien umozliwia¢ konfigurowanie systemu do indywidualnych
potrzeb uzytkownika, np.: widokoéw, raportéw oraz automatyzowania czynnosci.

Intencjg Zamawiajgcego byta maksymalna mozliwos¢ dopasowania widoku systemu do
indywidualnych preferencji poszczegdlnych uzytkownikéw poprzez jego swobodng
konfiguracije.

Pytanie 23.

Dotyczy: OPZ 4. Wymagania ogdlne; N. PORTAL PRACOWNICZY

Dostep do portalu pracowniczego przez przegladarke internetowg lub dedykowang aplikacje.
Narzedzie do obstugi spraw pracownika powinna zawierac¢ co najmniej nastepujgce elementy:
Pytanie: Opis Portalu pracowniczego wskazuje na konkretne rozwigzanie/narzedzie z gory
okreslonymi "sktadowymi". Prosimy o doprecyzowanie opisu Portalu poprzez wskazanie przy
kazdym z punktéw konkretnego celu biznesowego, ktéry pozwoli jednoznacznie okresli¢
przedmiot zamowienia i funkcje jakie ma realizowa¢ system lub potwierdzenie, ze
wystarczajgce bedzie jesli dedykowana aplikacja realizowataby nastepujgce funkcje:

« Aplikacja umozliwia pracownikowi dostep do jego danych kadrowych

« Definiowanie zakresu danych kadrowych dostepnych dla pracownikéw w Aplikacji musi
nastepowac z poziomu systemu ERP, przez uzytkownika z Kadr, bez koniecznosci angazowania
Wykonawcy oraz bez koniecznosci wymiany wersji Aplikacji

« Aplikacja wyswietla pracownikowi jego dane kadrowe w uktadzie w jakim zostaty one
zdefiniowane w systemie ERP (np. uktady drzewiaste danych)

« Aplikacja umozliwia wyszukiwanie po nagtéwkach danych kadrowych

« Aplikacja umozliwia zmiane sortowania nagtowkow danych kadrowych

« Aplikacja umozliwia pracownikowi przegladanie, filtrowanie i sortowanie listy jego paskow
ptacowych zawierajgcej przynajmniej dane: numer listy ptac, data sporzadzenia, dat
wyptacenia

« Aplikacja umozliwia pracownikowi przegladanie i filtrowanie wszystkich pozycji wybranego
przez niego paska ptacowego, zarowno wg opisu jak i wartosci pozycji. Pozycje paska musza
odpowiada¢ tym zdefiniowanym w systemie ERP

« Aplikacja udostepnia dane o bilansach/limitach urlopowych pracownika, przynajmniej w
podziale na zdefiniowane w systemie ERP typy urlopdéw (np. wypoczynkowy, szkoleniowy, inny)
« Aplikacja musi wyswietla¢ aktualne wartosci wymiarow urlopu: naleznego, wykorzystanego i
oczekujgcego akceptacji

« Aplikacja umozliwia pracownikowi sktadanie wnioskdw urlopowych wg zdefiniowanych w
systemie ERP rodzajow urlopéw (np. wypoczynkowy, na zadaniem okolicznosciowy, Slub
wtasny/dziecka, urodzenie dziecka, pogrzeb bliskiej rodziny, pogrzeb dalszej rodziny itp.)

« Sktadany przez pracownika wniosek urlopowy zawiera¢ musi zakres dat nieobecnosci od-do
(wyznaczany na formatce kalendarza), rodzaj nieobecnosci, mozliwos¢ wskazania zastepcy
oraz wprowadzenia uwag
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« Wybor zastepcy nastepowacé musi z listy pracownikow zdefiniowanych w systemie ERP dla
pracownika lub jego komorki organizacyjnej

« Aplikacja na biezgco aktualizuje limit dostepnych dni urlopu wg wybieranego przez
pracownika zakresu dat

« Aplikacja wyswietla pracownikowi jego oczekujgce wnioski urlopowe i umozliwia ich
wycofanie

« Aplikacja wyswietla pracownikowi jego zaakceptowane wnioski urlopowe

« Wprowadzane przez pracownika wnioski urlopowe sg przekazywane do przetozonego lub
przetozonych, zdefiniowanych dla pracownika lub jego komadrki organizacyjnej w systemie ERP
« Przetozony bedzie informowany powiadomieniem z Aplikacji oraz e-mail o kazdym wniosku
urlopowym ztozonym lub wycofanym przez pracownikow jemu podlegtych

« Pracownik bedacy jednoczesnie przetozonym musi mie¢ w Aplikacji dostep zaréwno do
swoich wtasnych wnioskdéw urlopowych jak i do wnioskéw urlopowych pracownikéw jemu
podlegtych (nie tylko wnioskdéw aktualnie procedowanych lecz réwniez historycznych)

« Przetozony moze zaakceptowac wniosek urlopowy pracownika, zwréci¢é w celu poprawy do
pracownika lub wniosek odrzuci¢. W kazdym przypadku z mozliwoscig wpisania komentarza
dla pracownika

« Decyzja przetozonego odnosi skutek zaréwno w systemie ERP (zapisanie wniosku z
odpowiednim statusem, aktualizowanie bilanséw/limitéw urlopowych) jak i w Aplikacji
(wyswietlenie powiadomienia na urzadzeniu mobilnym pracownika) oraz poprzez e-mail

« Pracownik moze modyfikowac¢ tylko wnioski oczekujgce na akceptacje i zwrécone w celu
poprawy (w kazdym przypadku z mozliwoscig wpisania komentarza dla przetozonego), nie
moze edytowac¢ wnioskow odrzuconych

» Przetozony moze przegladac absencje zaplanowane i/lub zatwierdzone podlegtych mu osdb
w formie kalendarza

« Aplikacja umozliwia pracownikowi przegladanie i przeszukiwanie listy udzielonych przez
niego zgdd na przetwarzanie danych osobowych zapisanych w systemie ERP (RODO), ich petnej
tresci wraz z aktualnym statusem zgody zdefiniowanym w systemie ERP

« Aplikacja umozliwia pracownikowi przestanie z systemu ERP na urzadzenie mobilne jego
rocznej deklaracji rozliczeniowej PIT, przygotowanej przez pracodawce

« Aplikacja umozliwia przestanie do systemu ERP potwierdzenia odbioru przez pracownika
rocznej deklaracji rozliczeniowej PIT

Odpowiedz

Zamawiajacy akceptuje wskazane funkcje przez Wykonawce, przy czym Zamawiajgcy
podkresla, iz wskazany powyzej katalog nie odnosi sie do wszystkich wymagan okreslonych w
OPZ a wymienionych w pkt. 4 n 12 OPZ ,Whnioski” Aplikacja winna umozliwi ztozenie wnioskow
0 przyznanie stosownych swiadczen z funduszu socjalnego oraz o delegacje zaréwno krajowa,
jak 1 zagraniczng z mozliwoscig monitorowania ich statusu jak w przypadku wniosku
urlopowego.

Wybodr zastepcy nie musi nastepowac z listy pracownikéw zdefiniowanych w systemie ERP dla
pracownika lub jego komorki organizacyjnej i moze by¢ wpisany recznie.
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Pytanie 24.

Dotyczy: OPZ 5. Wymagania ogdlne; N. PORTAL PRACOWNICZY 1. Dedykowany pulpit
pracownika;

Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie jakie elementy ma zawiera¢ dedykowany pulpit
pracownika. Czy wystarczajgce bedzie, jezeli pozwoli mu przeglada¢ wtasne dane kadrowe,
ptacowe, paski, PITy, bilanse nieobecnosci, dane do PPK i sktada¢ wnioski urlopowe?

Odpowiedz:

Nie, powyzsze elementy winny zosta¢ uzupetnione o mozliwos¢ sktadania wnioskéw o
przyznanie $wiadczen z ZFSS oraz delegacji. Pracownik po zalogowaniu sie winien mie¢ szybki
dostep do najwazniejszych informacji, z poziomu swojego pulpitu moze przejs¢ do swoich
petnych danych osobowych, paskéw ptacowych, PITdéw, bilanséw absencji, danych do PPK,
wszystkich urlopow (sktadanie wnioskéw urlopowych, wykorzystane urlopy).

Pytanie 25.

Dotyczy: OPZ 6. Wymagania ogdlne; N. PORTAL PRACOWNICZY

2. ,Moje dane”;

Pytanie: Czy wystarczajacy bedzie wglad / widok na dane kadrowe gromadzone w systemie
ERP?

Odpowiedz:
Zamawiajacy uzna, ze wystarczajgcy bedzie wglad / widok na dane kadrowe gromadzone w
systemie ERP.

Pytanie 26.

Dotyczy: OPZ 7. Wymagania ogdlne; N. PORTAL PRACOWNICZY

3. Dokumenty ptacowe, w tym mozliwos¢ wydruku paska ptacowego, druku RMUA, deklaracji
PIT.

Pytanie: Pojecie "wydruku" np. w rozwigzaniu aplikacji mobilnej moze by¢ ktopotliwe. Czy
Zamawiajgcy uzna opcje alternatywng w takim rozwigzaniu, polegajgcg na eksporcie
dokumentu?

Odpowiedz
Tak, Zamawiajacy uzna opcje polegajgca na eksporcie dokumentu do pliku pdf. lub
przestanie stosownej informacji na adres e-mailowy pracownika za spetniajgca ten wymog.

Pytanie 27.

Dotyczy: OPZ 10. Wymagania ogdlne; N. PORTAL PRACOWNICZY

6. Pulpit przetozonego;

Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie jakie elementy ma zawiera¢ pulpit przetozonego. Czy
wystarczajgce bedzie, jezeli umozliwi akceptacje wnioskéw np. urlopowych, wglad do
kalendarzy nieobecnosci, ew. przegladanie wybranych danych osobowych podwtadnych?
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Odpowiedz

Zamawiajacy uzna, ze wystarczajgce bedzie, jezeli pulpit przetozonego umozliwi akceptacje
wnioskow np. urlopowych, wglad do kalendarzy nieobecnosci, ew. przegladanie wybranych
danych osobowych podwtadnych.

Pytanie 28.

Dotyczy: OPZ 11. Wymagania ogdlne; N. PORTAL PRACOWNICZY

7. Powiadomienia;

Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie o jakie powiadomienia chodzi? Czy wystarczajgce bedzie,
jezeli obejma one statusowanie sktadanych wnioskdow, np. urlopowych?

Odpowiedz

Nie, zamawiajgcy nie uzna tego wymogu za spetniony w przypadku jedynie, jezeli
powiadomienia obejmg statusowanie sktadanych wnioskéw. Zamawiajgcy wymaga, aby Portal
Pracowniczy powiadamiat takze o informacjach skierowanych przez Dziat Kadr i Ptac lub
bezposrednich przetozonych np. o zblizajgcych sie badaniach okresowych, zmianie
harmonogramu czasu pracy lub innych informacjach przekazywanych pracownikom.

Pytanie 29.

Dotyczy: OPZ 12. Wymagania ogdlne; N. PORTAL PRACOWNICZY

8. Swoboda dostepu;

Pytanie: Jak nalezy rozumiec¢ stwierdzenie "Swoboda dostepu"? W ten sposdb okreslone
wymaganie nie okresla jasnego celu biznesowego. Wnosimy o usuniecie punktu.

Odpowiedz

Wiekszos¢ pracownikow bedzie uzywata aplikacji na urzagdzeniach mobilnych typu smartfon
czy tablet lub komputerach i laptopach. Pracodawca moze uruchomic¢ ogdlnodostepne kioski,
np. w postaci tabletow, modutowych komputerdw. Aplikacja dziatajgca w trybie kiosku winna
mie¢ wtgczone mechanizmy dbajgce o prywatnos¢, w tym niepozwalajgce na zapamietywanie
danych logowania i automatycznie wylogowujgce po ustalonym i widocznym dla pracownika
czasie.

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na usuniecie punktu ,Swoboda dostepu”, zapis pozostaje bez
zmian.

Pytanie 30.

Dotyczy: OPZ 13. Wymagania ogdlne; N. PORTAL PRACOWNICZY

9. Bezpieczenstwo danych;

Pytanie: Jak nalezy rozumiec¢ stwierdzenie "Bezpieczenstwo danych"? W ten sposdb okreslone
wymaganie nie okresla jasnego celu biznesowego. Wnosimy o usuniecie punktu.
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Odpowiedz

Bezpieczenstwo danych jest zapewnione przez szereg mechanizmdw ograniczajgcych dostep
do aplikacji i danych w niej zawartych, w tym logowanie na indywidualne konta pracownikdéw
zabezpieczone hastami z mozliwoscig uwierzytelniania wielopoziomowego w rodzaju
weryfikacji dwuetapowej (2FA), a takze przekazywanie danych wytgcznie szyfrowanymi
kanatem.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na usuniecie punktu ,Bezpieczenstwo danych”, zapis pozostaje
bez zmian.

Pytanie 31.

Dotyczy: OPZ 14. Wymagania ogdlne; N. PORTAL PRACOWNICZY

10. Czas pracy;

Pytanie: Prosimy o wyjasnienie jak ww. wymaganie ma sie do punktu 1 sekcji L. DODATKOWE
FUNKCJONALNOSCI SYSTEMU " Wspétpraca z posiadanym przez Zamawiajacego systemem
rejestracji czasu pracy pracownika." Czy jezeli pojecie to obejmie np. nieobecnosci, to
wymaganie zostanie spetnione?

Odpowiedz

Posiadany przez Zamawiajgcego system RCP nie ma mozliwosci podgladu przez pracownikow,
zatem Zamawiajgcy nie uzna, ze wymaganie zostanie spetnione, jesli pojecie ,Czas pracy”
obejmie np. nieobecnosci. Zamawiajgcy wymaga, aby pracownik mogt poprzez portal poza
nieobecnosciami miat mozliwos¢ zweryfikowania swojego harmonogramu czasu pracy.

Pytanie 32.

Dotyczy: OPZ 15. Wymagania ogdlne; N. PORTAL PRACOWNICZY

11. Urlop;

Pytanie: Czy wystarczajgca jest mozliwos¢ ztozenia wniosku o urlop i informacja o dniach
urlopu pozostatych do wykorzystania, a takze obieg takich dokumentéw pomiedzy
pracownikiem a przetozonym?

Odpowiedz

Zamawiajacy uzna, ze wystarczajgca jest mozliwos¢ ztozenia wniosku o urlop i informacja o
dniach urlopu pozostatych do wykorzystania, a takze obieg takich dokumentéw pomiedzy
pracownikiem a przetozonym.

Pytanie 33.

Dotyczy: OPZ 16. Wymagania ogdlne; N. PORTAL PRACOWNICZY

12. Whnioski;

Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie o jakie wnioski chodzi. Prosimy o wskazanie listy wnioskow,
ktore powinny by¢ dostarczone w ramach przedmiotowego zamodwienia. Czy Zamawiajgcy
potwierdzi spetnienie wymagania, jezeli wnioski rozumiane bedg jako wnioski urlopowe?
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Odpowiedz
Whnioski winny dotyczyc:
e wniosek o urlop
e wniosek/polecenie o prace w nadgodzinach
e prosbe o zmiane danych osobowych
e wniosek o przystgpienie / rezygnacje do benefitow, tj. pakietéw zdrowotnych,
sportowych
e whniosek o przystgpienie/rezygnacje z PPK
e Whniosek o delegacje krajowg
e Whniosek o delegacje zagraniczng
e Whniosek o dofinansowanie do wypoczynku
e Whnosek o dofinansowanie do wydatkéw swigtecznych
e Whniosek o odbidr nadgodzin

Pytanie 34.

Dotyczy: OPZ 17. Wymagania ogdlne; N. PORTAL PRACOWNICZY

13. Nowe funkcje.

Pytanie: Prosimy o wyjasnienie jak nalezy rozumie¢ stwierdzenie "Nowe funkcje". W ten sposdb
okreslone wymaganie nie okresla jasnego celu biznesowego. Wnosimy o usuniecie punktu.

Odpowiedz
Zamawiajacy wyraza zgode na usuniecia zapisu.

Pytanie 35.

Dotyczy: OPZ 5. Migracja

2. Zamawiajgcy wymaga bezobstugowej integracji systemu z posiadanym przez Zamawiajgcego
systemem kontroli dostepu i rejestracji czasu pracy polegajacej na:

a) udostepnieniu widoku,-éw:

- zawierajgcych zdarzenia rzeczywiste wygenerowane przez pracownika UMFC z bazy danych
SQL systemu KD&RCP do programu kadrowo-ptacowego

Pytanie: Prosimy o podanie, czego dotyczg "dane rzeczywiste"? Czy wymaganie zostanie
spetnione, jezeli importowane bedg dane podsumowujgce planowanie i prace osoby w skali
miesigca?

Odpowiedz

Wymaganie zostanie spetnione po automatycznej integracji polegajgcej na codziennej wymianie
plikéw zawierajgcych informacje o zdarzeniach (imie, nazwisko, data, godzina rozpoczecia
pracy, godzina zakoriczenia pracy) pomiedzy systemami. Zamawiajgcy zastrzega, ze integracja
lezy po stronie Wykonawcy.
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Pytanie 36.

Dotyczy: OPZ 6. Uzytkownicy i uprawnienia

2. System musi zapewni¢ jednoznacznos¢ identyfikacji uzytkownika w systemie. Autoryzacja
powinna odbywac sie bezhastowo z wykorzystaniem mechanizmdéw domeny Microsoft Active
Directory. Kazda stacja robocza Zamawiajgcego jest wpieta do jednolitej domeny Windows.
Pytanie: Czy pojecie bezhastowosci rozcigga sie rowniez na portal pracownika lub aplikacje
mobilng? Uwazamy, ze w tych przypadkach dostep powinien by¢ szczegdlnie chroniony
poprzez wymuszanie petnego logowania lub zastosowanie logowania biometrycznego na
urzadzeniach przenosnych.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wymaga "bezhastowego" dostepu do systemu w oparciu o domene Active
Directory wytacznie dla operatoréw systemu. Portal pracowniczy (dziatajacy w przegladarce)
powinien mie¢ autoryzacje opartg na schemacie "uzytkownik" - " hasto".

Pytanie 37.

Dotyczy: OPZ 6. Uzytkownicy i uprawnienia

8. Rozliczalnos¢ wymagana jest przy minimum nastepujgcych operacjach wykonywanych w
systemie:

a. Odczyt danych,

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze rozliczalnos¢ odczytu danych moze by¢ zrealizowana
przez system odpowiednich uprawnien, ktére nie pozwalajg na odczytywanie danych
zabronionych? Do takiej interpretacji tego wymagania sktaniajg wyjasnienia RODO. Inne
podejscie, czyli log wszystkiego, co uzytkownik odczytat jest przedsiewzieciem w systemach
relacyjnych ERP powodujgcym, ze baza logu przerasta rozmiarami baze zrédtowg w tempie
wyktadniczym. W zwigzku z tym, rejestrowane sg jedynie zmiany danych.

Odpowiedz
Zamawiajacy potwierdza, iz rozliczalnos¢ odczytu danych moze byc¢ zrealizowana przez system
odpowiednich uprawnien, ktére nie pozwalajg na odczytywanie danych zabronionych.

Pytanie 38.

Dotyczy: OPZ 7. Wymagania sprzetowe, system operacyjny i inne oprogramowanie

1. System musi poprawnie funkcjonowac w srodowisku ustugi katalogowej ActiveDirectory i nie
kolidowac¢ z nig. Zamawiajacy posiada licencje dostepowe CAL do serwera Windows dla
wszystkich pracownikow Dziatu Kadr i Ptac.

Pytanie: Czy w ramach zamodwienia nalezy dostarczy¢ licencje Windows Server czy tez
Zmawiajacy je udostepni?

Czy Zamawiajgcy posiada takze licencje CAL dla pracownikdow, ktorzy bedg korzystac z Portalu
Pracowniczego? Jesli Zamawiajacy je posiada, lub posiada prosimy o wskazanie liczby i wersji
posiadanych licencji.
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Odpowiedz:

Zapewnienie licencji na system Windows Server 2016 jest w gestii Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy posiada licencje CAL wytgcznie dla operatorow. Jesli oferowane rozwigzanie
portalu pracowniczego wymaga licencjonowania, to licencje dostepowg zapewnia Wykonawca.
Przewidywana liczba aktywnych uzytkownikéw portalu pracowniczego wynosi 2000.

Pytanie 39.

Dotyczy: OPZ 7. Wymagania sprzetowe, system operacyjny i inne oprogramowanie

4. Na wydzielonych komputerach Zamawiajgcego:

g. Portal pracowniczy oraz elektroniczny grafik.

Pytanie: Jak nalezy rozumie¢ to wymaganie w kontekscie przedmiotu zamodwienia, ktory
zaktada wdrozenie Portalu pracowniczego? Czy chodzi o system rejestracji czasu pracy bedacy
w posiadaniu Zamawiajgcego?

Odpowiedz
Zamawiajgcy skorygowat zapis w OPZ i usunat zapis ,g. Portal pracowniczy oraz elektroniczny
grafik.”

Pytanie 40.

Dotyczy: OPZ 7. Wymagania sprzetowe, system operacyjny i inne oprogramowanie

6. Dostarczony system komputerowy musi zawiera¢ okreslone procedury wykonywania kopii
zabezpieczajgcych i odtwarzania danych po awarii. Zamawiajgcy wymaga takich procedur
zabezpieczenia bazy, aby byta mozliwos¢ odzyskania danych wg stanu na koniec dnia
poprzedniego w przeciggu 2 godzin od momentu usuniecia awarii. Nalezy w odpowiedni sposdb
zapisywac¢ (zabezpieczad) logi transakcyjne. System moze posiada¢ mechanizmy tworzenia
kopii wewnatrz programu (odpowiednia opcja) lub zewnetrzne wykonywane przez
administratora serwera.

Pytanie: Czy ma by¢ zapewnione generowanie kopii bezpieczenstwa bazy danych oraz jej
odtwarzanie czy tez bazy tgcznie z systemami operacyjnymi?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wymaga tworzenia kopii bezpieczenstwa wytgcznie bazy danych.

Pytanie 41.

Dotyczy: OPZ 8. Uzytecznos¢

4. System powinien dostarcza¢ uzytkownikowi prosto napisane instrukcje, utatwiajgce
zrozumienie i uzycie systemu do pozadanych celdw oraz skutecznego znajdowania rozwigzania
wyjscia z sytuacji problematycznych.

Pytanie: Instrukcje, o ktérych mowa w wymaganiu sg tzw. instrukcjami stanowiskowymi, ktére
powstajg w trakcie pracy z systemem. Wykonawca nie jest w stanie przewidzie¢ jakie sytuacje
dla konkretnego uzytkownika bedg problematyczne, a jakie nie. Instrukcje co do zasady opisujg
standardowe dziatanie systemu i funkcje dostepne dla uzytkownika. Prosimy o odpowiedz, czy
wymaganie zostanie spetnione, jezeli system bedzie umozliwiat zatgczanie wtasnych,
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dedykowanych instrukcji/opisow, obok ogdlnodostepnej, standardowej pomocy systemu
(dostepnej pod F1) oraz standardowych instrukcji uzytkownika dostarczonych w ramach
wdrozenia?

Odpowiedz
Wymaganie zostanie spetnione, jezeli system bedzie umozliwiat zatgczanie wtasnych,
dedykowanych instrukcji/opisow, obok ogdlnodostepnej, standardowej pomocy systemu
(dostepnej pod F1) oraz standardowych instrukcji uzytkownika dostarczonych w ramach
wdrozenia.

Pytanie 42.

Dotyczy: IPU; § 10; Ustugi Opieki Serwisowej

2. Wykonawca zapewni realizacje Ustug Opieki Serwisowej w szczegolnosci poprzez:

4) prawo do nowej wersji Systemu bez dodatkowych optat licencyjnych Wykonawcy z tego
tytutu, z wytaczeniem z systemu Relational Database Management System (RDBMS);

Pytanie: Rozumiemy ze prawo do nowych wersji nie obejmuje takze licencji Windows Server i
uzupetnienia CALi o ile bedzie to wymgane?

Odpowiedz:
Prawo do nowych wersji nie obejmuje licencji SQL Server oraz Windows CAL i SQL CAL jesli
Wykonawca je dostarczy.

Pytanie 43.

Dotyczy: Zatgcznika nr 5 do SWZ Istotne postanowienia umowy, odnosnie §1 pkt 2) o tresci:
Btad - brak lub nieprawidtowe dziatanie Systemu niezaleznie od przyczyny takiej
nieprawidtowosci. Btedom przypisane sg kategorie: Btad Krytyczny, Btad Wazny, Btad Niskiej
Kategorii;

Pytanie:

Wykonawca wnosi o wykreslenie z przepisu stow: ,niezaleznie od przyczyny takigj
nieprawidtowosci”. Skoro w ramach Serwisu Wykonawca ma usuwac btedy, to obowigzek ten
winien ograniczac sie wytgcznie do tych przejawow nieprawidtowego dziatania, ktére powstaty
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, tj. przyczyn tkwigcych w systemie. Wykonawca
nie jest w stanie przewidzie¢ pracochtonnosci zwigzanej z naprawg systemu, ktéra stata sie
konieczna na skutek okolicznosci nie lezacych po jego stronie np. ingerencji osdb trzecich,
nieprawidtowego uzytkowania systemu etc.

Odpowiedz

Zamawiajgcy odmawia wykreslenia z § 1 pkt 2 Zatgcznika nr 5 do SWZ - Istotnych Postanowien
Umowy (dalej rowniez jako ,,IPU”) sformutowania ,,niezaleznie od przyczyny takiej
nieprawidtowosci”.
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Kwestie btedow, ktorych przyczyny lezg poza Systemem reguluje precyzyjnie § 10 ust. 16 oraz
ust. 17 IPU. Zgodnie z § 10 ust. 16 IPU: ,,Jezeli Wykonawca stwierdzi, iz przyczyna Btedu lezy
poza Systemem, w szczegdlnosci w srodowisku informatycznym UMFC, Wykonawca nie jest
zobowigzany do usuniecia Btedu (...)”

Pytanie 44.

Dotyczy: Zatgcznika nr 5 do SWZ Istotne postanowienia umowy, odnosnie §9 ust. 5 o tresci:
Odbidr oraz Odbidor Koncowy polega na weryfikacji, czy jego przedmiot spetnia wymagania
okreslone w Umowie, z uwzglednieniem bardziej szczegétowych wymagan uzgodnionych przez
Strony w toku realizacji Umowy na zasadach w niej okreslonych.

Pytanie:

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze przez bardziej szczegétowe wymagania rozumie sie
tres¢ ustalen zawartych w Analizie przedwdrozeniowej, stanowigcych uszczegdtowienie
wymagan okreslonych w SIWZ, nie zas nowe funkcjonalnosci, ktdre nie sg objete przedmiotem
Umowy.

Odpowiedz
Zamawiajacy przyjat, iz pytajacy omytkowo wskazat § 9 ust. 5, a nie § 9 ust. 4, ktdérego tresc
zostata przez niego przytoczona.

IPU szczegdtowo i wyczerpujgco okresla zasady precyzowania przez Strony wymagan w toku
realizacji umowy, a § 9 ust. 4 odsyta w tym zakresie do postanowien umowy, co wytgcza
mozliwos¢ okreslania dodatkowych wymagan. § 9@ ust. 4 odnosi sie do ,,uszczegdtowienia”
istniejgcych wymagan, a nie tworzenia nowych.

Pytanie 45.

Dotyczy: Zatgcznika nr 5 do SWZ Istotne postanowienia umowy, odnosnie §9 ust. 8 oraz 12 o
tresci:

Zamawiajacy przeprowadzi weryfikacje zgtoszonych przez Wykonawce swiadczen, a nastepnie
dokona Odbioru lub zgtosi uwagi, nie pézniej jednak niz w terminie czterech (4) Dni Roboczych
od zgtoszenia przez Wykonawce gotowosci do Odbioru. Uwagi, o ktorych mowa w zdaniu
poprzednim odnosity sie bedg do niezgodnosci z wymaganiami okreslonymi w ust. 4 niniejszego
paragrafu. Szczegdétowe zasady Odbioru Koncowego okreslone zostaty w Rozdziale 21 OPZ.
W przypadku zgtoszenia uwag przez Zamawiajgcego, Wykonawca usunie niezwtocznie
wszystkie nieprawidtowosci w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego, nie krotszym niz piec
(5) Dni Roboczych oraz przedstawi swiadczenie do ponownego Odbioru. Procedura Odbioru
bedzie powtarzana do czasu dokonania Odbioru lub odstgpienia od Umowy.

Pytania:

1. Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy zgtaszajg uwagi wskaze z jakim
konkretnym wymaganiem wynikajgcym z umowy zrealizowane prace sg niezgodne i na czym
ow niezgodnosc¢ polega.

2. Wykonawca prosi nadto o potwierdzenie, ze w przypadku usuniecia uwag w wyznaczonym
terminie, Zamawiajgcy uzna za termin wykonania umowy date pierwotnego zgtoszenia.
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3. Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze przedmiotem ponownej weryfikacji bedzie wytgcznie
prawidtowos¢ usuniecia uwag uprzednio zgtoszonych. Przeciwne podejscie moze rodzi¢ skutek
w postaci tzw. kaskadowego zgtaszania uwag przy kolejnej probie odbioru uprzednio nie
zgtoszonych, co prowadzi do opdzniern w zakresie odbioru funkcjonalnosci z przyczyn nie
lezgcych po stronie Wykonawcy i jest praktyka niezgodng z metodologia wdrozen
informatycznych.

Odpowiedz
Zamawiajgcy zmienia tres¢ § 9 ust. 8 IPU w nastepujacy sposob:

,,Zamawiajgcy przeprowadzi weryfikacje zgtoszonych przez Wykonawce swiadczeri, a
nastepnie dokona Odbioru lub zgtosi uwagi, nie péZniej jednak niz w terminie czterech (4) Dni
Roboczych od zgtoszenia przez Wykonawce gotowosci do Odbioru. Uwagi, o ktdrych mowa w
zdaniu poprzednim odnosity sie bedg do niezgodnosci z wymaganiami okreslonymi w ust. 4
niniejszego paragrafu, a Zamawiajgcy zgtaszajgc uwagi wskaze z jakim wymaganiem
wynikajgcym z Umowy przekazane do Odbioru prace sq niezgodne i na czym 6w niezgodnosé
polega. Szczegdtowe zasady Odbioru Koricowego okreslone zostaty w Rozdziale 21 OPZ.”

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na potwierdzenie, ze w przypadku usuniecia uwag w
wyznaczonym terminie uzna za termin wykonania umowy date pierwotnego zgtoszenia.
Przewidziany w IPU harmonogram ma okresla¢ przede wszystkim terminy zgtaszania przez
Wykonawce poszczegdlnych etapow do odbioru oraz termin zgtoszenia Zamawiajgcemu przez
Wykonawce gotowosci do Odbioru Koricowego i dotrzymanie tych termindw przez Wykonawce
bedzie przede wszystkim weryfikowane pod katem nalezytego wykonania umowy. |PU okresla
rowniez szczegotowo terminy obowigzujgce w ramach procedury odbioru. Z punktu widzenia
oceny nalezytego wykonania Umowy kluczowe jest zatem przestrzeganie terminu zgtaszania
etapow do odbioru, a nie ich akceptacja.

Zgodnie z § 3 ust. 3 IPU terminy ustalone w harmonogramie powinny uwzglednia¢ termin
dokonania kompletnego wdrozenia Systemu.

Ponadto przy okreslaniu ww. termindéw nalezy mie¢ réwniez na wzgledzie przewidywany okres
trwania procedury odbioru poszczegdlnych etapdw oraz odbioru koricowego wynikajgcy z
postanowienn Umowy, a Wykonawca zobowigzany jest ich przestrzegac.

Ponadto Zamawiajgcy odmawia potwierdzenia, ze przedmiotem ponownej weryfikacji bedzie
wytacznie prawidtowosé usuniecia uwag uprzednio zgtoszonych. Prawidtowo$é wykonania
danego elementu Umowy oceniana podczas procedury odbioru/odbioru korncowego jest
kwestig obiektywng, a kryteria podlegajgce ocenie okreslone zostaty precyzyjnie w § 9 ust. 4
IPU. Istota odbioru/odbioru koncowego jest ustalenie, czy dane czynnosci wykonano
prawidtowo i nie ma podstaw, do naktadania na Zamawiajgcego jakiejkolwiek prekluzji w tym
zakresie.
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Pytanie 46.

Dotyczy: Zatgcznika nr 5 do SWZ Istotne postanowienia umowy, odnosnie §9 ust. 12 o tresci:

W przypadku zgtoszenia uwag przez Zamawiajgcego, Wykonawca usunie niezwtocznie
wszystkie nieprawidtowosci w terminie wskazanym przez Zamawiajacego, nie krétszym niz pieé
(5) Dni Roboczych oraz przedstawi swiadczenie do ponownego Odbioru/Odbioru Korncowego.
Procedura Odbioru/Odbioru Koncowego bedzie powtarzana do czasu dokonania
Odbioru/Odbioru Koncowego lub odstgpienia od Umowy.

Pytanie:

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze przez nieprawidtowosci, o ktérych mowa w przepisie
rozumie sie wytgcznie niezgodnos¢ pomiedzy trescig umowy, a wykonanym przedmiotem
zamowienia tj. uwagi w rozumieniu ust. 4.

Odpowiedz

§ 9 ust. 8 IPU zmieniony zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 45 powyzej stanowi
jednoznacznie, iz zgtoszone przez Zamawiajgcego uwagi odnosity sie bedg do niezgodnosci z
wymaganiami okreslonymi w § 9 ust. 4 Umowy. Nie ma potrzeby dodatkowego powotywania
tej kwestii w tresci § 9 ust. 12 |PU.

Pytanie 47.

Dotyczy: Zatgcznika nr 5 do SWZ Istotne postanowienia umowy, odnosnie §9 ust. 19 o tresci:
Dokonanie Odbioru/Odbioru Koncowego nie wptywa na mozliwos¢ skorzystania przez
Zamawiajgcego z uprawnien przystugujgcych mu na mocy przepisow prawa lub Umowy w
przypadku niezgodnego z Umowa jej wykonania, a w szczegdlnosci na prawo naliczenia kar
umownych, dochodzenia odszkodowan oraz odstgpienia od Umowy, jezeli fakt wykonania
niezgodnie z Umowa zostanie ujawniony po dokonaniu Odbioru.

Pytanie:

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze przepis nie dotyczy rozwigzan, ktére byty aprobowane
przez Zamawiajgcego lub zostaty wykonane zgodnie z wyraznie komunikowanym
oczekiwaniem zamawiajgcego.

Odpowiedz

Tres¢ § 9 ust. 19 IPU odnoszaca sie do przypadku jej wykonywania niezgodnego z Umowag lub
ustaleniami Stron poczynionymi w toku jej realizacji, wyklucza jego zastosowanie, gdy dane
rozwigzania sg zgodne z umowa lub ustaleniami Stron.

Pytanie 48.

Dotyczy: Zatgcznika nr 5 do SWZ Istotne postanowienia umowy, odnosnie §10 ust. 2 pkt 5) o
tresci:

konsultacje telefoniczne oraz inne formy biezgcego zdalnego wsparcia swiadczone w Dniach
Roboczych i Godzinach Roboczych;

Pytanie:
Wykonawca wnosi o okreslenie zakresu Swiadczen, ktdre nie sg zwigzane z usuwaniem wad
systemu - czyli opiekg serwisowg, a wynikajg z zapotrzebowanie zgtoszonego przez
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Zamawiajgcego. Wykonawca wskazuje, ze oszacowanie czasochtonnosci i kosztochtonnosci
Swiadczen objetych umowa jest mozliwe w odniesieniu do typowych swiadczen z zakresu opieki
serwisowej, ktorych wielkosci wynika z przewidywane] eksploatacji systemu i szacowanej
podatnosci na usterki. W odniesieniu do swiadczen, ktérych zakres opiera sie na samych tylko
preferencjach Zamawiajgcego, ktdre zblizone sg raczej do sSwiadczen z zakresu opieki
powdrozeniowej nizli Swiadczen serwisowych celowe jest okreslenie gdrnych granic
czasochtonnosci. W zwigzku z tym czy Zamawiajgcy moze okresli¢ gorny limit czasowy
Swiadczeni ustug o charakterze helpdesk tj. konsultacji telefonicznej i innych form biezgcego
zdalnego wsparcia

Odpowiedz
Zamawiajgcy zmienia § 10 ust. 2 pkt 5 IPU w nastepujgcy sposdb:

,,Konsultacje telefoniczne oraz inne formy biezgcego zdalnego wsparcia swiadczone w Dniach
Roboczych i Godzinach Roboczych, przy czym tgczny czas ich swiadczenia w okresie
wykonywania Ustug Opieki Serwisowej nie przekroczy 200 godzin.”

Pytanie 49.

Dotyczy: Zatgcznika nr 5 do SWZ Istotne postanowienia umowy, odnosnie §10 ust. 4 - 6 o
tresci:

W przypadku wystgpienia Btedu Krytycznego Czas Reakcji wynosi cztery (4) godziny, natomiast
Czas Naprawy wynosi jeden (1) Dzierh Roboczy.

W przypadku wystgpienia Btedu Waznego Czas Reakcji wynosi dwadziescia cztery (24)
godziny, natomiast Czas Naprawy wynosi cztery (4) Dni Robocze.

W przypadku wystgpienia Btedu Niskiej Kategorii Czas Reakcji wynosi dwadziescia cztery (24)
godziny, natomiast Czas Naprawy wynosi siedem (7) Dni Roboczych.

Pytanie:

Wykonawca wnosi o wskazanie, ze czas reakcji liczony w godzinach roboczych. Wykonawca
nie ma mozliwosci reakcji w przypadku dokonania zgtoszenia poza godzinami roboczymi.

Odpowiedz
Zamawiajgcy odmawia wskazania, iz czas reakcji w rozumieniu § 1 pkt 3 IPU jest liczony w
godzinach roboczych.

Zgodnie z § 10 ust. 7 IPU zgtoszen ujawnionych btedéw Zamawiajgcy bedzie dokonywat w dni
robocze i w godzinach roboczych, a w przypadku dokonania zgtoszenia poza godzinami
roboczymi zgtoszenie uwaza sie za dokonane z pierwszg godzing roboczag najblizszego dnia
roboczego.

Wobec powyzszego nie ma ryzyka, iz zgtoszenie dokonane zostanie przez Zamawiajgcego poza
godzinami roboczymi, co uniemozliwi Wykonawcy zachowanie obowigzujgcego czasu reakcji.
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Pytanie 50.

Dotyczy: Zatgcznika nr 5 do SWZ Istotne postanowienia umowy, odnosnie §11 ust. 2 pkt 1) o
tresci:

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 1 - za realizacje Umowy w zakresie

Wdrozenia - bedzie ptatne zgodnie z Harmonogramem, w nastepujgcy sposob:

1) 40%wynagrodzenia,o ktérym mowa w ust.1pkti) tj...... zt brutto (stownie:........... )
- po Odbiorze Etapéw | i Il w rozumieniu § 9 ust. 15 Umowy;
Pytanie:

Czy Wykonawca dopuszcza rozliczenie czesciowe po wykonaniu Etapu I.

Odpowiedz

Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci rozliczenia czesciowego po wykonaniu Etapu | umowy.
§ 11 ust. 2 IPU zawiera szczegdtowy i wyczerpujgcy harmonogram ptatnosci wynagrodzenia z
tytutu wykonania ustug wdrozenia.

Pytanie 51.

Dotyczy: Zatgcznika nr 5 do SWZ Istotne postanowienia umowy, odnosnie §11 ust. 3 o tresci:
Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 2 za realizacje Umowy w zakresie Ustug Opieki
Serwisowej bedzie ptatne w réownych miesiecznych czesciach do dnia 29 czerwca 2023 roku,
za kazdy miesigc z dotu, poczawszy od miesigca, w ktérym dokonano Odbioru Koricowego w
rozumieniu § 9 ust. 15 Umowy.

Pytanie:

Wykonawca wnosi o potwierdzenie sposobu ustalania stawki miesiecznej, bowiem w dacie
zawarcia umowy nie jest wiadome przez ile miesiecy ustugi Opieki Serwisowej bedzie
Swiadczona. Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze miesieczne wynagrodzenie bedzie ustalone
jako iloraz kwoty wskazanej w ust. 1 pkt 2) oraz liczby petnych miesiecy pozostatych od daty
podpisania protokotu odbioru konncowego do dnia 29 czerwca 2023 roku.

Odpowiedz

Zamawiajgcy wskazuje, ze § 11 ust. 1 pkt 2 IPU okresla globalng kwote za swiadczenie Ustug
Opieki Serwisowej w okresie wskazanym w § 11 ust. 3, ktéra jest ptatna w réwnych
miesiecznych ratach.

Oferent kalkulujgc oferte odnosnie Ustugi Opieki Serwisowej powinien zatem uwzglednic
okreslony w jego ofercie termin wdrozenia Systemu oraz koricowy termin swiadczenia tych
ustug, to jest 30 listopada 2023 roku.

Pytanie 52.

Dotyczy: Zatgcznika nr 5 do SWZ Istotne postanowienia umowy, odnosnie §11 ust. 8 o tresci:
Ptatnosci, o ktorych mowa w ust. 2 bedg realizowane przelewem w terminie 21 dni od daty
otrzymania przez UMFC prawidtowo wystawionej faktury, na rachunek bankowy w nigj
wskazany, przy czym podstawg do wystawienia faktury obejmujgcej poszczegdlne ptatnosci
jest:
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1) podpisanie przez Zamawiajgcego bez zastrzezen Protokotéw Odbioru dotyczacych Etapodw |
i Il wprzypadku ptatnosci wskazanej w ust. 2 pkt 1 niniejszego paragrafu;

2) podpisanieprzezZamawiajgcegobezzastrzezenProtokotdwOdbiorudotyczacych Etapdw Il i
IV w przypadku ptatnosci wskazanej w ust. 2 pkt 2 niniejszego

paragrafu;

3) podpisanie przez Zamawiajgcego bez zastrzezen Protokotédw Odbioru dotyczacych

Etapu Vi VI i Protokotu Odbioru Koricowego w przypadku ptatnhosci wskazanej w

ust. 2 pkt 3 niniejszego paragrafu.

Pytanie:
Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy podpisze Protokdt Odbioru Koricowego
najpézniej z chwilg przystgpienia do produkcyjnego wykorzystania systemu - startu

produkcyjnego. W szczegdlnosci Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze w przypadku braku
przeszkdéd dla uruchomienia produkcyjnego systemu Zamawiajgcy dokona odbioru, co
pozostaje zgodne z przepisami kodeksu cywilnego i utrwalonym orzecznictwem, zgodnie z
ktorym drobne uchybienia, ktére nie wptywajg na mozliwos¢ wykorzystania dzieta zgodnie z
jego przeznaczeniem nie mogg stanowic¢ przeszkody dla odbioru.

Odpowiedz

Zamawiajgcy dodaje do § 9 IPU ust. 20 o nastepujacej tresci:

,,UMFC rozpocznie wykorzystywanie Systemu w ramach biezgcej dziatalnosci nie wczesniej niz
po dokonaniu Odbioru Koricowego w rozumieniu § 9 ust. 15 Umowy.”

Zamawiajgcy dodaje do § 9 IPU ust. 21 o nastepujacej tresci:

,,W przypadku gdy w toku Odbioru Koncowego stwierdzone zostang wytgcznie drobne
nieprawidtowosci, ktdrych charakter odpowiada Btedom Niskiej Kategorii, UMFC moze podjqc
decyzje o podpisaniu Protokotu Odbioru Koricowego, czynigc w jego tresci zastrzezenie
okreslajgce te nieprawidtowosci. W przypadku, o ktorym mowa w zdaniu poprzednim
Wykonawca zobowigzany bedzie do usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci w ramach
swiadczenia Ustug Opieki Serwisowej na zasadach okreslonych w Umowie.”

Zamawiajacy nie wyraza zgody na umozliwienie rozpoczecia korzystania z Systemu przed
dokonaniem odbioru koncowego w rozumieniu § 1 pkt 13 IPU. Za przeszkode uniemozliwiajgca
start korzystania z Systemu nalezy uznac istnienie nieprawidtowosci, ktére nie pozwalajg na
dokonanie jego odbioru koricowego w rozumieniu [PU.

Pytanie 53.

Dotyczy: Zatgcznika nr 5 do SWZ Istotne postanowienia umowy, odnosnie §12 ust. 12 o tresci:
12. Wykonawca wraz z powyzszg licencjg, przenosi na Zamawiajgcego prawo zezwalania na
wykonywanie praw zaleznych do Oprogramowania sktadajgcego sie na System oraz zezwala
Zamawiajgcemu na wykonywanie praw zaleznych na polach eksploatacji okreslonych w ust. 6
powyzej oraz upowaznia Zamawiajgcego do zlecania osobom trzecim wykonywania tych praw
zaleznych. Zamawiajgcy uprawniony jest rowniez do przeniesienia prawa zezwalania na
wykonywanie praw zaleznych na dowolne podmioty. Uprawnienia, o ktérych mowa w
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niniejszym ustepie (odnoszace sie rowniez do kodu zrédtowego Oprogramowania) ograniczone
sg wytagcznie do czynnosci niezbednych do utrzymania i rozwoju Systemu w Srodowisku
informatycznym UMFC.

13. Uprawnienia, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie odnoszg sie rowniez do kodu
zrédtowego Oprogramowania sktadajgcego sie na System.

14. Wykonawca do Protokotu Odbioru Koncowego zobowigzany jest zdeponowac¢ kody
zrodtowe Oprogramowania w repozytorium zainstalowanym na infrastrukturze informatycznej
Zamawiajgcego.

15.Brak zdeponowania kodéw zréodtowych jest podstawg do odmowy przez Zamawiajgcego
podpisania Protokotu Odbioru Koncowego.

16. Wykonawca zdeponuje kody zrodtowe w formacie i postaci zapewniajgcej swobodne
modyfikowanie w ramach prac programistycznych. Wykonawca dostarczy UMFC wykaz
narzedzi programistycznych, bibliotek i innych elementdw niezbednych do doprowadzenia
Oprogramowania do formy wykonalnej. Jezeli Wykonawca do wytworzenia Oprogramowania
korzysta z narzedzi programistycznych, ktére nie sg dostepne powszechnie (narzedzi
autorskich), Wykonawca dostarczy takze licencje na te narzedzia, w ramach wynagrodzenia za
wykonanie przedmiotu Umowy. Narzedzia, o ktérych mowa powyzej zostang przekazane z
chwilg zdeponowania kodow zréodtowych Oprogramowania. Wykonawca nie moze stosowac
takich technik i ograniczen, ktdore uniemozliwityby lub znacznie utrudnity UMFC odczyt lub
zapisywanie kodu, w szczegoélnosci szyfrowania.

17. Kody zrédtowe Oprogramowania bedg kazdorazowo aktualizowane w repozytorium
Zamawiajgcego po dokonaniu przez Wykonawce zmian w zwigzku ze realizacjg Ustug Opieki
Serwisowej. Kody zrédtowe muszg by¢ zaktualizowane w szczegdlnosci na koniec okresu
Swiadczenia Ustug Opieki Serwisowej.

18. Wykonawca jest swiadomy i akceptuje, ze celem UMFC jest zapewnienie mozliwosci
samodzielnego lub za pomocg o0sdb trzecich utrzymania i rozwoju Systemu, takze po
zakonczeniu Umowy, w nieograniczonym czasowo zakresie, obejmujgcego wykonywanie
niezbednych w tym zakresie modyfikacji Oprogramowania. Wykonawca oswiadcza ze warunki
na ktérych Oprogramowanie jest udostepniane Zamawiajgcemu, nie zawierajg ograniczen,
ktére uniemozliwityby dokonanie takich czynnosci przez Zamawiajgcego lub osoby trzecie.

19. Wykonawca jest réowniez swiadomy i akceptuje, ze celem UMFC jest zapewnienie
samodzielnego lub za pomocg o0sob trzecich utrzymania oraz mozliwosci rozbudowy
infrastruktury technicznej obejmujgcej System w nieograniczonym czasowo zakresie.

Pytania:

Wykonawca wnosi o usuniecie ust. 12-19, wykonawca wskazuje, ze zasady tamze przewidziane
sg wtasciwe dla oprogramowani dedykowanych - tworzonych od podstaw dla konkretnej
jednostki, ktorych koszty wytworzenia sg nieporéwnywalnie wyzsze.

Wykonawca nie moze przenies¢ na Zamawiajgcego prawo zezwalania na wykonywanie praw
zaleznych do Oprogramowania , zgodnie z art. 46 prawa autorskiego Art. 46 ustawy Jezeli
umowa nie stanowi inaczej, tworca zachowuje wytgczne prawo zezwalania na wykonywanie
zaleznego prawa autorskiego, mimo ze w umowie postanowiono O przeniesieniu catosci
autorskich praw majagtkowych.
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Umowa w dotychczasowym ksztatcie nie przewiduje przeniesienia praw autorskich do utworu.
Zawarcie takiej umowy bytoby wykluczone dla producenta oprogramowania przeznaczonego
do ogoélnych potrzeb rynku. Takie rozwigzanie moze by¢ brane pod uwage w zakresie
oprogramowani tworzonych ,od podstaw” dla konkretnego klienta. Powyzsze generuje jednak
nieporownywalnie wyzsze koszty i nie wydaje sie by¢ zgodne z potrzebami i interesem
Zamawiajgcego. Nie jest zatem mozliwe przeniesienie na zamawiajgcego prawa do zezwlania
na wykonywani praw zaleznych

Odnosnie obowigzku ztozenia kodu zrédtowego do depozytu wykonawca wnosi o
sprecyzowanie zasad na jakich Zamawiajgcy bedzie uprawniony do podjecia kodoéw Zrédtowych
z depozytu jako upadtosc¢ lub likwidacja Wykonawcy. Wykonawca wskazuje, ze kod Zrodtowy
jest strzezong tajemnica przedsiebiorstwa kazdego producenta oprogramowania i nie moze by¢
udostepniany osobom trzecim. Umowa w dotychczasowym ksztatcie nie okresla ani zasad
przechowywania kodu w sposéb gwarantujacy jego nienaruszalnos¢ (np. depozyt notarialny),
strony ponoszacej koszty depozytu i przede wszystkim zasad na jakich nastepuje podjecie kodu
z depozytu. Zasady deponowania kodu zaproponowane przez Zamawiajgcego sg wtasciwe dla
oprogramowan dedykowanych, nie zas dostawy oprogramowania przeznaczonego do
zaspokojenia potrzeb rynku.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy zmienia tres¢ § 12 IPU w ten sposob, ze usuwa ust. 12-19.

Pytanie 54.

Dotyczy: Zatgcznika nr 5 do SWZ Istotne postanowienia umowy, odnosnie §15 ust. 1 o tresci:
1. Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kary umowne za:

1) zawinione przez Wykonawce niedochowanie terminu Wdrozenia okreslonegow § 3

ust. 3 - w wysokosci stanowigcej rownowartos¢ 0,1 % wynagrodzenia netto, okreslonego w §
11 ust. 1 Umowy za kazdy dzien zwtoki;

2) zawinione przez Wykonawce niedochowanie wskazanego w Harmonogramie terminu
zgtoszenia danego Etapu do Odbioru lub zgtoszenia gotowosci do Odbioru Koncowego - w
wysokosci: 0,02% wynagrodzenia netto, okreslonego w § 11 ust. 1 Umowy za kazdy dzien
zwtoki;

3) zwtoke w usunieciu Btedu Krytycznego w stosunku do terminu okreslonego w § 10 ust. 4
Umowy - w wysokosci 200,00 zt za kazdg Godzine Roboczg zwtoki;

4) zwtoke w usunieciu Btedu Waznego w stosunku do terminu okreslonego w § 10 ust. 5
Umowy, w wysokosci 300,00 zt za kazdy Dzieri Roboczy zwtoki;

5) zwtoke w usunieciu Btedu Niskiej Kategorii w stosunku do terminu okreslonego w § 10 ust.
6 Umowy - wysokosci 100,00 zt za kazdy Dzieri Roboczy zwtoki;

6) zawinione naruszenie przez Wykonawce postanowien dotyczacych poufnosci opisanych w §
17 ust. 10 pkt 1 oraz § 17 ust. 12 - 14 Umowy - w wysokosci 5 000 zt, za kazdy przypadek
naruszenia;

7) odstapienie lub wypowiedzenie Umowy przez ktérgkolwiek ze Stron z przyczyn zawinionych
przez Wykonawce - w wysokos¢ stanowigcej rownowartos¢ 20% wynagrodzenia netto
wskazanego w § 11 ust. 1 Umowy;
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8) zawinione naruszenie przez Wykonawce wymienionych nizej obowigzkdow - w wysokosci 3
000 zt za kazde naruszenie:

Pytanie:

Wykonawca wnosi o sprecyzowanie, ze kary o ktérych mowa w punktach 1) - 5) naliczane sg
za dni/godziny robocze. Wykonawca wskazuje, ze opdznienie przypadajgce na dni, w ktérych
Zamawiajacy nie korzysta produkcyjnie z systemu nie wigze sie dla Zamawiajgcego z istotnym
uszczerbkiem, a ponadto w tym okresie Zamawiajgcy nie moze zapewni¢ niezbednego
wspotdziatania dla prawidtowego wykonania umowy.

Odnosnie punktu 2) Wykonawca wnosi o uchylenie kar umownych za opdznienie w wykonaniu
poszczegolnych Etapdow, poniewaz z ich uchybienie nie wigze sie dla Zamawiajgcego z istotnym
uszczerbkiem w interesie Zamawiajgcego, jesli termin koncowy zostanie utrzymany
Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze kary oznaczone w punktach 1) - 5) nie sg liczone za
okres weryfikacji prac po stronie Zamawiajgcego oraz za okres oczekiwania na przekazanie
przez Zamawiajgcego informacji lub dostepdw, ktdére sg wymagane dla prawidtowego
wykonania danego swiadczenia.

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wskazanie w § 15 ust. 1 pkt 1 i pkt 2 [PU liczenia zwtoki w
dniach roboczych w rozumieniu IPU. Wskazane w zdaniu poprzednim postanowienia |PU
odnoszg sie do wdrozenia, a dochowanie okreslonego w IPU terminu wdrozenia, jak rowniez
terminowego zgtaszania poszczegdlnych etapdw do odbioru ma zasadnicze znaczenie dla
Zamawiajgcego, co zostato potwierdzone w tresci § 3 ust. 2 IPU, zgodnie z ktdrym terminowa
realizacja umowy, w szczegdlnosci dotrzymanie opisanych w harmonogramie termindw
zakonczenia realizacji poszczegolnych etapow, ma kluczowe znaczenie dla Zamawiajgcego.

Natomiast odnosnie § 15 ust. 1 pkt 3-5 IPU pytanie jest bezpodstawne, gdyz w tresci tych
przepisow odniesiono sie do godzin/dni roboczych.

Pytanie 55.

Dotyczy: Zatagcznika nr 5 do SWZ Istotne postanowienia umowy, odnosnie §15 ust. 7 o tresci:
tgczna wartos¢ kar umownych naliczonych przez UMFC na podstawie Umowy nie przekroczy
50% wynagrodzenia brutto wskazanego w § 11 ust. 1 Umowy.

Pytanie:

Wykonawca wnosi 0 wyznaczenie gérnego progu odpowiedzialnosci Wykonawcy na poziomie
20%

Odpowiedz
Zamawiajgcy zmienia § 15 ust. 7 IPU w nastepujacy sposob:

,,£gczna wartos¢ kar umownych naliczonych przez UMFC na podstawie Umowy nie przekroczy
20% wynagrodzenia netto wskazanego w § 11 ust. 1 Umowy.”
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Pytanie 56.

Dotyczy: Zatgcznika nr 5 do SWZ Istotne postanowienia umowy, odnosnie §16 ust. 2 o tresci:

2.Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od Umowy, bez wyznaczania Wykonawcy
terminu dodatkowego, w przypadku:

1) przerwania przez Wykonawce realizacji Umowy na okres dtuzszy niz czternascie (14) dni z
przyczyn dotyczgcych Wykonawcy;

2) zwtoki Wykonawcy w zgtoszeniu Etapu do Odbioru lub zgtoszeniu gotowosci do Odbioru
Koncowego zgodnie z Harmonogramem wynoszgcej powyzej dwudziestu (20) dni;

3) naruszenia zobowigzan Wykonawcy dotyczacych poufnosci;

4) naruszenia zobowigzann Wykonawcy dotyczacych przetwarzania danych osobowych;

5) wystgpienia wad prawnych w przekazanych Zamawiajgcemu Utworach, Systemie lub innych
Swiadczeniach.

Pytanie:

Wykonawca wnosi o zastosowanie mechanizmu uprzedniej sygnalizacji, okreslonego w ust. 1
takze do podstaw odstgpienia od umowy wskazanych w ust. 2. Wykonawca wskazuje, ze
hipotezy obu przepisdw w znacznej czesci pokrywaja sie w zwigzku z tym brak jest uzasadnienia
dla stosowania dwodch alternatywnych trybdw odstgpienia. Nadto, zapewnienie Wykonawcy
mozliwosci reakcji, przeciwdziataniu powstaniu podstaw do odstgpienia sprzyja trwato umowy
i osiggnieciu celéw, dla ktérych umowa zostata zawarta.

Odpowiedz

Zawarty w przedmiotowym przepisie katalog przestanek uzasadniajgcych odstgpienie od
umowy bez wyznaczania Wykonawcy terminu dodatkowego odnosi sie do kwestii zasadniczych
dla prawidtowej realizacji umowy, jak rowniez bezpieczeristwa Zamawiajgcego oraz dotyczy
naruszen postanowien umowy, ktoérym nalezy nadac¢ kategorie razgcg, co uzasadnia
zastosowanie uproszczonego trybu odstgpienia od umowy.

Nalezy zastrzec, iz przedmiotowy przepis nie wyklucza stosowania przez Zamawiajgcego ww.
trybu w wypadkach szczegdlnych, wyjatkowych, majgc na wzgledzie zapewnienie trwatosci
umowy oraz zasady wspotzycia spotecznego

Pytanie 57.

Dotyczy: Zatgcznika nr 5 do SWZ Istotne postanowienia umowy, odnosnie §16 ust. 6 pkt 3) i 4)
o tresci:

3) Wykonawca zwréci Zamawiajgcemu cato$¢ zaptaconego przez Zamawiajgcego
wynagrodzenia z tytutu Umowy, przelewem w terminie czternastu (14) dni od dnia otrzymania
oswiadczenia o odstgpieniu, na rachunek bankowy w nim wskazany;

4) Strony dokonajg rozliczen nieuregulowanych w niniejszym ustepie na zasadach ogélnych.
Pytanie:

Wykonawca wnosi o modyfikacje skutkdow odstgpienia od umowy. Wykonawca wskazuje, ze
nie jest mozliwy zwrot swiadczen wykonanych przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego w
naturze, <Swiadczenia te majg charakter prac konfiguracyjnych, konsultacyjnych,
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wdrozeniowych i z natury rzeczy nie podlegajg zwrotowi. W zwigzku z tym Wykonawca wnosi
O zmiane przepisu i potwierdzenia, ze Zamawiajgcy dokona rozliczenia prac wykonanych do
dnia odstgpienia od umowy.

Odpowiedz
Zamawiajgcy odmawia modyfikacji § 16 ust. 6 IPU. Przedmiotowy przepis wyczerpujgco
okresla konsekwencje wykonania przez Zamawiajgcego przewidzianego w umowie prawa
odstgpienia od umowy, ktére przystuguje w sytuacjach okreslonych naruszen umowy przez
wykonawce.

Pytanie 58.

Dotyczy: Zatgcznika nr 5 do SWZ Istotne postanowienia umowy, odnosnie §16 ust. 9 o tresci:
W okresie swiadczenia Ustug Opieki Serwisowej prawo odstgpienia od Umowy, o ktérym mowa
w ust. 1 - 4 nie przystuguje, natomiast UMFC moze w takim wypadku wypowiedzie¢ Umowe ze
skutkiem natychmiastowym z nastepujgcych przyczyn:

5) co najmniej trzykrotnego naruszenia obowigzujgcego Czasu Reakcji.

Pytanie:

Wykonawca wnosi o wykreslenie punktu 5), wzglednie zastrzezenie, ze uchybienie dotyczy
danego miesigca rozliczeniowego. Wykonawca wskazuje, ze uchybienie w czasie reakcji nie
wigze sie z istotnym uszczerbkiem po stronie Zamawiajgcego uzasadniajgcym tak dalece idgce
sankcje.

Odpowiedz
Zamawiajacy zmienia tres¢ § 16 ust. 9 pkt 5 IPU w nastepujacy sposob:
,,CO najmniej czterokrotnego naruszenia obowigzujgcego Czasu Naprawy.”

(-) Pawet Sroczynski
/-/ podpis na oryginale
p.o Kanclerza

) BIURO PROJEKTU

N Uniwersytet Muzyczny
U M P C Fryderyka Chopina ul. Okdlnik 2
00-368 Warszawa



