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Zatagcznik nr 5 do SWZ

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

UMOWA NR .ot et s e e e

zawartawdniu ... W o pomiedzy:

Uniwersytetem Muzycznym Fryderyka Chopina z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Okdlnik
2, 00-368 Warszawa, NIP: 525-000-77-15, REGON: 000275702, reprezentowanym

przez:

przy kontrasygnacie ......................

zwanym dalej ,,Zamawiajgcym” lub ,,UMFC"

zwanym dalej ,,Wykonawcga”

"

zwanymi dalej tacznie ,,Stronami” lub osobno ,,Strong”.

Niniejsza Umowa zostaje zawarta na podstawie...............

§1
Definicje
Strony zgodnie ustalajg, ze uzyte w tresci niniejszej umowy pojecia majg nastepujgce
znaczenie:
1) Analiza - opracowanie uwzgledniajgce zidentyfikowane potrzeby Zamawiajgcego do

oczekiwanych funkcjonalnosci systemu, ktérej opis zawarty jest w Rozdziatu 15 OPZ;
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2) Btad - brak lub nieprawidtowe dziatanie Systemu niezaleznie od przyczyny takiej
nieprawidtowosci. Btedom przypisane sg kategorie: Btad Krytyczny, Btad Wazny, Btad
Niskiej Kategorii;

a) Btad Krytyczny - nieprawidtowe dziatanie Systemu polegajgce na przerwaniu jego
pracy, przejawiajgce sie catkowitym brakiem mozliwosci korzystania z
funkcjonalnosci albo takie ograniczenie mozliwosci korzystania z niego, ze przestaje
spetniac¢ swoje podstawowe funkcje, a Uzytkownik nie ma mozliwosci zastosowania
srodkow zastepczych w celu obejscia. Przyktadem Btedu Krytycznego jest
niemoznos¢ uruchomienia Systemu lub poszczegdlnych jego podstawowych funkciji,
brak odczytu/zapisu z bazy danych, utrata danych lub ich spdjnosci, brak mozliwosci
zalogowania Uzytkownika;

b) Btad Wazny - nieprawidtowe dziatanie Systemu powodujgce ograniczenie
korzystania z Systemu przy zachowaniu spetniania przez System jego podstawowych
funkcji;

c) Btad Niskiej Kategorii - nieprawidtowe dziatanie Systemu niepowodujgce
ograniczenia korzystania z Systemu. Przyktadem Btedu Niskiej Kategorii jest np.
niedostepnos¢ systemu pomocy, btad jezykowy w interfejsie etc.;

3) Czas Reakcji - czas miedzy zgtoszeniem Btedu, a uzyskaniem przez Zamawiajgcego
potwierdzenia przystgpienia do jego usuniecia;

4) Czas Naprawy - czas miedzy zgtoszeniem Btedu a dostarczeniem poprawki do Systemu
faktycznie usuwajgcej Btad. W przypadku dostarczenia poprawki, ktéra nie usuwa
Btedu, Czas Naprawy uwaza sie za niedochowany;

5) Dokumentacja - wszelka dokumentacja dotyczagca Systemu lub jakichkolwiek innych
prac Wykonawcy, ktdra jest dostarczana lub powstanie w ramach realizacji Umowy.
Wymagania dotyczgce dokumentacji zostaty zawarte w OPZ;

6) Dzienn Roboczy - dziert od poniedziatku do pigtku z wyjatkiem dni ustawowo wolnych
od pracy w Polsce. W przypadku, gdy Umowa zastrzega jakiekolwiek terminy liczone
w dniach roboczych, do biegu terminu nie wlicza sie sobdt, niedziel i dni ustawowo

wolnych od pracy. Na potrzeby obliczania Czasu Naprawy Dzienn Roboczy mozna
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przelicza¢ na Godziny Robocze, gdzie Dziet Roboczy odpowiada o$miu (8) Godzinom
Roboczym.

7) Etap - wyodrebniona czes¢ realizacyjna Umowy, obejmujgca wykonanie okreslonych
Swiadczen przez Wykonawce opisanych w Rozdz. 15 - 22 OPZ. Etapy podlegaja
Odbiorom.

8) Godziny Robocze - godziny od 8:00 do 16:00 w Dni Robocze;

9) Harmonogram - zatwierdzony przez Zamawiajgcego, szczegétowy harmonogram
okreslajgcy terminy zgtaszania Zamawiajgcemu przez Wykonawce poszczegdlnych
Etapow (od Il do VIII) do Odbioru oraz termin zgtoszenia Zamawiajgcemu przez
Wykonawce gotowosci do Odbioru Kornncowego;

10) Koordynator - osoby wyznaczone przez kazdg ze Stron do petnienia funkcji
Koordynatora Wdrozenia lub Koordynatora Utrzymania, przy czym przynajmniej
Koordynator Wdrozenia Wykonawcy musi posiada¢ doswiadczenie zgodne z
warunkami udziatu w postepowaniu okreslonym w SWZ;

11) Obejscie - przywrdécenie dziatania Systemu do stanu sprzed wystgpienia Btedu, z
mozliwymi ograniczeniami sposobu korzystania z Systemu, umozliwiajgcymi jednak
realizacje funkcji obstugiwanych przez System. Obejscie nie stanowi usuniecia Btedu;

12) Odbiér - potwierdzenie przez Zamawiajgcego nalezytego wykonania Umowy w zakresie
wykonania poszczegdlnych swiadczenri, Etapow. Dowodem dokonania Odbioru jest
podpisany odpowiedni Protokét Odbioru;

13) Odbidér Koncowy - Odbidr stanowigcy potwierdzenie spetnienia przez Wykonawce
catosci zobowigzan okreslonych Umowg w zakresie Analizy i Wdrozenia, ktérego
procedura okreslona zostata w Rozdziatu 22 OPZ. Dowodem dokonania Odbioru
Koncowego jest podpisany Protokét Odbioru Koncowego;

14) Oprogramowanie - catos¢ lub dowolny element Systemu dostarczany lub wykonywany
w ramach realizacji Umowy;

15) Protokdét Odbioru - dokument stanowigcy potwierdzenie dokonania Odbioru w zakresie
Etapu lub poszczegdlnych swiadczen z Umowy;

16) Protokdét Rozbieznosci - dokument, w ktérym Zamawiajgcy w trakcie procedury

Odbioru lub Odbioru Koncowego, wskazuje zastrzezenia, co do zakresu, jakosci lub
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zgodnosci wykonanych prac (produktéw, wustug) z postanowieniami Umowy,
uniemozliwiajgce dokonanie Odbioru lub Odbioru Koricowego;

17) OPZ- Opis Przedmiotu Zamdwienia stanowigcy Zatgcznik nr 2 do SWZ, ktéry stanowi
Zatgcznik nr 1 do Umowy oraz jej integralng czes¢;

18) System - System Kadrowo - Ptacowy w rozumieniu Rozdziatu 2 OPZ;

19) Umowa - niniejsza umowa;

20) Ustugi Opieki Serwisowej - opisane Umowg ustugi majgce na celu zapewnienie
poprawnego dziatania Systemu, w tym jego biezgcej aktualizacji oraz wsparcie
Zamawiajgcego w korzystaniu z Systemu, w tym rozwigzywanie wystepujgcych
problemow oraz usuwanie Bteddow i innych nieprawidtowosci;

21) Utwdr - oznacza wszelkie utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o
prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 1062 z pdézn. zm.)
lub ich elementy, ktore sg dostarczane lub powstang w ramach Umowy. W
szczegolnosci Utworami sg: System, Dokumentacja, materiaty szkoleniowe, itp.,
niezaleznie od momentu ich powstania. Przez Utwory rozumie sie rowniez powyzej
wskazane utwory w formie nieukoriczonej, a takze wszelkie szkice, wzory, wersje
testowe, itp. przedmiotowych utwordw;

22) Uzytkownik Systemu (uzytkownik) - pracownik Zamawiajgcego lub inna osoba przez
niego upowazniona posiadajgca dostep do modutdw Systemu (funkcji, widokéw, pdl lub
wydzielonych grup/podzbioréw danych) w zakresie niezbednym do wykonywania przez

niego jego obowigzkdw stuzbowych lub korzystania z przystugujgcych mu uprawnien.

§2
Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem Umowy jest:
1) opracowanie analizy;
2) wykonanie przez Wykonawce dostawy, instalacji, testowania i wdrozenia Systemu
wraz z dostawg niezbednego Oprogramowania, szkoleniem Uzytkownikdow i
administratorow, zwane dalej ,Wdrozeniem”;

3) Swiadczenie przez Wykonawce Ustug Opieki Serwisowej.
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2.

5.

6.

W celu unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze - z zastrzezeniem zmian
dopuszczalnych przez przepisy prawa i Umowe - przedmiot Umowy zostanie
zrealizowany zgodnie z trescig Zatgcznika nr 1 - OPZ oraz Zatacznika nr 2 - Oferty
Wykonawcy z dnia .............. roku, z uwzglednieniem wszelkich zmian oraz wyjasnien
udzielonych w odpowiedziach na pytania, ktére miaty miejsce w toku postepowania

poprzedzajgcego zawarcie Umowy.

. Zakres swiadczen Wykonawcy w ramach realizacji przedmiotu Umowy moze zostac

sprecyzowany lub - w granicach dopuszczalnych przez przepisy prawa i Umowe -

zmodyfikowany w ramach Analizy, na zasadach przewidzianych Umowa.

. Strony zgodnie potwierdzajg, ze podstawowym celem wspodtpracy w ramach Umowy

jest zapewnienie Zamawiajgcemu mozliwosci korzystania z Systemu realizujgcego
nalezycie wszystkie funkcje oraz parametry przewidziane Umowsg.
W ramach Wdrozenia Wykonawca w szczegdolnosci:
1) opracuje projekt realizacji Wdrozenia;
2) wykona, dostarczy i zainstaluje niezbedne Oprogramowanie w $rodowisku
informatycznym Zamawiajgcego;
3) utworzy baze testowg Systemu, w tym:
a) dokona konfiguracji zgodnie z ustaleniami Analizy;
b) dokona migracji danych do testéw;
4) przeprowadzi szkolenia pracownikéw Zamawiajgcego z obstugi Systemu;
5) utworzy baze produkcyjng, w tym:
a) dokona konfiguracji zgodnie z ustaleniami Analizy;
b) dokona migracji danych;
6) bedzie kontrolowat migracje danych oraz konfiguracje, o ktérych mowa w pkt 5;
7) udzieli oraz zapewni uzyskanie przez Zamawiajgcego stosowanych licencji i innych
praw niezbednych do korzystania z Utwordw;
8) zgtosi Zamawiajgcemu gotowos¢ Systemu do Odbioru Koricowego.
W ramach Ustug Opieki Serwisowe] Wykonawca w szczegdlnosci:

1) bedzie usuwat Btedy na warunkach i w terminach okreslonych Umowsg;
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2) zapewni biezgca aktualizacje Systemu (zaréwno w zakresie funkcjonalnosci, jak
rowniez pod katem zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami prawa);

3) zapewni biezgce zdalne wsparcie w zakresie korzystania z Systemu przez UMFC;

4) zapewni przybycie konsultanta, jezeli dana czynno$¢ w ramach Ustug Opieki

Serwisowej nie bedzie mogta zosta¢ wykonana nalezycie w sposdb zdalny.

§3

Harmonogram

. Realizacja Umowy nastgpi w terminach zgodnych z OPZ oraz Harmonogramem, o

ktéorym mowa w Rozdziatu 16 OPZ.

. Strony zgodnie uznajg, ze terminowa realizacja Umowy, w szczegdlnosci dotrzymanie

opisanych w OPZ i Harmonogramie termindw zakonczenia realizacji poszczegdlnych

Etapow, ma kluczowe znaczenie dla Zamawiajgcego.

. Strony ustalajg, ze termin wykonania Umowy w zakresie Wdrozenia wynosi 6 miesiecy

od daty odbioru Etapu | w rozumieniu § 9 ust. 15 Umowy

. Swiadczenie przez Wykonawce Ustug Opieki Serwisowej wykonywane bedzie do dnia

30 listopada 2023 roku, liczgc od daty dokonania Odbioru Koficowego, w rozumieniu

§ 9 ust. 15 Umowy.

. Harmonogram zostanie przygotowany zgodnie z zapisami Rozdz. 16 OPZ - w terminie

7 dni liczac od daty odbioru Etapu | w rozumieniu § 9@ ust. 15 Umowy. Zmiana
Harmonogramu nie stanowi zmiany Umowy, przy czym wprowadzanie zmian w

Harmonogramie bedzie kazdorazowo uzgadniane przez Strony.

. W przypadku przekroczenia termindw realizacji Umowy, w tym terminéw wskazanych

w Harmonogramie, Zamawiajgcy bedzie miat prawo skorzysta¢ z uprawnien
wynikajgcych z Umowy, a w szczegdlnosci Zamawiajgcy moze naliczy¢ kary umowne
lub odstgpi¢ od Umowy. Jezeli opdznienie wynika z okolicznosci lezacych po stronie
Wykonawcy, Wykonawca bedzie zobowigzany do wykonywania na swoj koszt i ryzyko
ewentualnych dodatkowych czynnosci wynikajgcych z tego opdznienia, jakie sie okaza

niezbedne do nalezytej realizacji Umowy.
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§4
Ogédlne warunki realizacji Umowy

1. Strony deklarujg wspotprace w celu realizacji Umowy. W szczegdlnosci Strony
zobowigzane sg do wzajemnego powiadamiania o waznych okolicznosciach majgcych
lub mogacych mie¢ wptyw na wykonanie Umowy, w tym na ewentualne opdznienia.
Powyzsze nie wytgcza ani nie ogranicza ewentualnej odpowiedzialnosci Stron.

2. Jezykiem Umowy i jezykiem stosowanym podczas jej realizacji jest jezyk polski.
Dotyczy to takze catej komunikacji miedzy Stronami. Wszystkie produkty oraz inne
rezultaty prac - o ile Umowa nie stanowi inaczej - zostang dostarczone w jezyku
polskim.

3. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do przeprowadzania kontroli celem kontroli
jakosci i sposobu prowadzenia catosci lub poszczegdlnych prac objetych Umowg,
samodzielnie lub przez upowaznione przez Zamawiajgcego podmioty zewnetrzne.
Osobom posiadajgcym pisemne upowaznienie ze strony Zamawiajgcego Wykonawca
zobowigzany bedzie udzieli¢ niezwtocznie wszelkich informacji, danych i wyjasnien w
zgdanym zakresie oraz udostepni¢ zgdang dokumentacje i zaprezentowac rezultaty
prowadzonych prac (w tym produkty oraz inne rezultaty prac, takze w postaci
nieukorniczonej), jak réwniez zapewni¢ mozliwos¢ ich kontroli.

4. Zamawiajgcy wyraza zgode na prowadzenie przez Wykonawce prac w srodowiskach
informatycznych UMFC w oparciu o zdalny dostep na zasadach oraz w sposob
uzgodniony z Zamawiajgcym, jezeli prowadzenie prac w formie zdalnej znaczaco nie
utrudni lub nie wytgczy nalezytego wykonania Umowy. Wykonawca oswiadcza, ze jego
pracownicy zapoznali sie i beda przestrzega¢ obowigzujgcych zasad ochrony
przetwarzanych informacji obowigzujgcych w Uniwersytecie Muzycznym Fryderyka
Chopina.

5. Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania wewnetrznych procedur oraz
regulaminéw obowigzujgcych osoby przebywajgce w siedzibie Zamawiajgcego, o
ktérych Wykonawca zostanie poinformowany. Wykonawca zobowigzuje sie do
poinformowania swoich pracownikéw (wspodtpracownikéw) o wewnetrznych

procedurach oraz regulaminach obowigzujgcych w UMFC. Zamawiajgcy zastrzega
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sobie prawo do ograniczenia dostepu do pomieszczen Zamawiajgcego dla osob, ktére
nie przestrzegajg wewnetrznych procedur oraz regulamindw obowigzujgcych u
Zamawiajgcego. Zamawiajgcy nie ponosi negatywnych skutkéw ograniczenia
dostepnosci dla takich oséb.

§5

Oswiadczenia i obowigzki Wykonawcy

. Wykonawca oswiadcza, ze posiada niezbedng wiedze, doswiadczenie, potencjat

techniczny i ekonomiczny oraz odpowiednig ilos¢ personelu do realizacji Umowy

w terminach w niej okreslonych.

. Wykonawca gwarantuje, ze podczas realizacji Umowy, a takze podczas korzystania z

Systemu w zakresie i na zasadach opisanych Umowg, Zamawiajacy nie bedzie
zobowigzany do nabywania zadnych ustug ani uprawnien innych niz wyraznie
zdefiniowane Umowa. W szczegdlnosci zobowigzanie Wykonawcy oznacza, ze nie jest
konieczne nabycie przez Zamawiajgcego zadnych dodatkowych licencji ani uprawnien
poza opisanymi Umowg i objetymi wynagrodzeniem, o ktéorym mowa w § 11 ust. 1
Umowy, a korzystanie z Systemu nie spowoduje koniecznosci nabycia takich licencji lub

uprawnien.

. Wykonawca jest zobowigzany realizowa¢ Umowe 2z dochowaniem nalezytej

starannosci, przy uwzglednieniu zawodowego i profesjonalnego charakteru tej

dziatalnosci, przy wykorzystaniu catej posiadanej wiedzy i doswiadczenia.

. Wykonawca zobowigzuje sie do przekazywania na zgdanie Zamawiajgcego informacji

zwigzanych z Umowa, w szczegodlnosci informacji dotyczacych postepdw prac,
przyczyn opoznien lub przyczyn nienalezytego wykonywania Umowy. Informacje bedag
przekazywane w formie pisemnej lub mailowej odpowiedniemu Koordynatorowi ze

strony Zamawiajgcego.

. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia zgodnosci Systemu z przepisami prawa

obowigzujgcymi w polskim systemie prawnym.

. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania Umowy w sposdb niepowodujgcy

zaprzestania lub zaktdcenia pracy infrastruktury Zamawiajgcego (w tym infrastruktury

informatycznej) oraz realizacji przez UMFC jego biezacej dziatalnosci. Powyzsze nie
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10.

11.

12.

dotyczy funkcjonalnosci, ktérych wytaczenie lub ograniczenie Strony wczesniej

uzgodnity.

. O ile Umowa nie stanowi inaczej, Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ na wtasny

koszt i ryzyko wszelkie narzedzia (w tym oprogramowanie), materiaty i inne zasoby

potrzebne mu do nalezytej realizacji Umowy.

. W celu unikniecia watpliwosci, Strony potwierdzajg, ze Wykonawca ponosi

odpowiedzialno$¢ za dziatanie podwykonawcdéw (zaréwno w ramach realizacji
Umowy, jak i przy okazji jejrealizacji) jak za wtasne dziatania, niezaleznie od
podjetych przez Zamawiajgcego dziatan sprawdzajgcych wynikajgcych z niniejszej
Umowy lub przepiséw prawa.

Korzystajgc ze swiadczen podwykonawcy, Wykonawca natozy na niego obowigzek
przestrzegania wszelkich zasad, regut i zobowigzan okreslonych w Umowie, w
zakresie w jakim odnosi¢ sie one bedag do zakresu prac danego podwykonawcy,
pozostajgc jednoczesnie gwarantem ich wykonania oraz przestrzegania przez
podwykonawce.

W przypadku poddania obowigzkowg kwarantanng w zwigzku z COVID -19 lub stanem
zdrowia wytgczajgcym wykonywanie powierzonych czynnosci przez osoby wskazane
przez Wykonawce na etapie ofertowania, mozliwe jest tymczasowe zastgpienie tych
0s6b innymi osobami o tozsamych uprawnieniach, chociazby osoby te posiadaty
mniejsze doswiadczenie. Zmiana oséb mozliwa jest na okres nie dtuzszy niz 14 dni i
tylko po przedstawieniu decyzji wtasciwego inspektora sanitarnego o objeciu
dotychczasowej osoby kwarantanng lub zwolnienia lekarskiego.

W przypadku gdy Wykonawca nie moze skorzysta¢ ze wsparcia osob wskazanych na
etapie ofertowania z przyczyn od niego niezaleznych, Wykonawca moze zastgpic te
osoby osobami o tozsamych uprawnieniach, umiejetnosciach, wiedzy oraz
doswiadczeniu za uprzednig pisemng zgodg Zamawiajgcego.

Wykonawca uprawniony jest do wykonywania umowy réwniez z udziatem innych oséb
poza osobami wskazanymi na etapie ofertowania, z zastrzezeniem, iz bedg posiadaty
odpowiednie kwalifikacje i doswiadczenie do nalezytej realizacji powierzonych im

czynnosci.
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13. Wykonawca oswiadcza, ze jest swiadom zagrozen wynikajgcych z narazenia na
zakazenie wirusem SARS-CoV-2 i zobowigzuje sie w ramach realizacji Umowy do
przestrzegania obowigzujagcych w UMFC aktéw wewnetrznych i instrukcji oraz
stosowania sie do zalecen upowaznionych przez UMFC o0sdéb dotyczacych

bezpieczenstwa zwigzanego z zagrozeniem wirusem SARS-CoV-2.

§6
Oswiadczenia i obowigzki Zamawiajgcego

1. UMFC oswiadcza, ze zadanie, o ktérym mowa w § 2 niniejszej Umowy realizowane jest
w ramach Projektu , Talenty muzyczne na drodze mistrzostwa i sukcesu zawodowego”
wspotfinansowanego przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego, Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020 nr
wniosku POWR.03.05.00-00-2223/18, Os priorytetowa Il Szkolnictwo wyzsze dla
gospodarki i rozwoju, Dziatania 3.5. Kompleksowe programy szkot wyzszych.

2. Zamawiajgcy jest zobowigzany do wspodtdziatania z Wykonawcg w granicach

okreslonych obowigzujgcymi przepisami prawa oraz Umowa.

§7
Koordynatorzy
1. Podejmowanie decyzji oraz biezgce zarzgdzanie realizacjg Umowy odbywac sie bedzie
przez wzajemne uzgodnienia Koordynatorow Utrzymania oraz Koordynatordéw
Wdrozenia.
2. Koordynator Utrzymania bedzie uprawniony do:
1) prowadzenia biezgcej komunikacji, omawiania i rozwigzywania probleméw
pojawiajgcych sie w trakcie realizacji Umowy;
2) przyjmowania pism i oswiadczen sktadanych przez drugg Strone;
3) przyjmowania oraz dokonywania wszelkich zgtoszen, o ktérych mowa w Umowie.
3. Koordynator Wdrozenia bedzie uprawniony do:
1) nadzorowania realizacji prac;
2) prowadzenia biezgcej komunikacji, omawiania i rozwigzywania problemdéw

pojawiajgcych sie w trakcie realizacji Umowy;
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3) sktadania wnioskow o dokonywanie zmian w Harmonogramie, przy czym kazda
taka zmiana wymaga akceptacji drugiej ze Stron;
4) przyjmowania pism i oswiadczen sktadanych przez druga Strone;
5) uczestnictwa w Odbiorach oraz Odbiorze Koricowym.
4. Strony ustanawiajg nastepujgcych Koordynatoréw Utrzymania:
1) Koordynator Utrzymania Zamawiajgcego:
o tel i, emails e
2) Koordynator Utrzymania Wykonawcy:
v el v, emails e
5. Strony ustanawiajg nastepujgcych Koordynatorow Wdrozenia:
1) Koordynator Wdrozenia Zamawiajgcego:
vy Tl i, €MAIL e
2) Koordynator Wdrozenia Wykonawcy:
vy Tl i, EMaAIL
6. Strona moze dokona¢ zmiany swojego Koordynatora Wdrozenia i Utrzymania,
zawiadamiajgc o tym drugg Strone na pisSmie. Zmiana jest skuteczna od chwili

doreczenia danemu Koordynatorowi informacji o zmianie i nie stanowi zmiany Umowy.

§8
Analiza

1. Wykonanie Analizy ma na celu uszczegdtowienie przedmiotu Umowy i opisanie sposobu
jej realizacji. W trakcie prac w ramach Analizy, Wykonawca, dziatajgc zgodnie z
najlepszg wiedzg oraz doswiadczeniem, powinien zweryfikowa¢ i przedstawic
Zamawiajgcemu optymalne dziatania zmierzajgce do zapewnienia wykonania Umowy i
osiggniecia jej celow. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach Wykonawca moze
zaproponowac¢ modyfikacje wymagan Zamawiajgcego dotyczacych Systemu, ktére nie
majg uzasadnienia ekonomicznego, funkcjonalnego lub informatycznego. Ostateczng
decyzje w zakresie wymagan oraz funkcjonalnosci podejmie Zamawiajacy z
uwzglednieniem mozliwosci wprowadzenia do Umowy zmian zgodnie z § 19 Umowy.

2. Opracowujac Analize, Wykonawca uwzgledni wszystkie wymagania opisane w Umowie.
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. Strony dopuszczajg odstepstwa od wymagan opisanych w Umowie, jezeli taka zmiana

jest zgodna z przepisami prawa oraz zostanie zaakceptowana przez Zamawiajgcego.
Jakiekolwiek proponowane odstepstwo od wymagan Umowy wymaga wyraznego i
jednoznacznego wskazania tego faktu przez Wykonawce oraz podlega akceptacji
Zamawiajgcego.
§9
Odbiory

. O ile Umowa nie stanowi inaczej, Odbiorom podlegajg rezultaty prac Wykonawcy w

podziale na Etapy, a Odbiorowi Koncowemu - catos¢ prac wykonanych w ramach

Analizy i Wdrozenia.

. Strony potwierdzajg, ze w zakresie Wdrozenia przedmiotem Umowy jest przede

wszystkim wykonanie Systemu, a petna weryfikacja Systemu - w tym jego ewentualna
integracja z innym oprogramowaniem oraz wydajnos¢ - bedzie mozliwa wytgcznie po

jego catkowitym wykonaniu i przedstawieniu do Odbioru Koricowego.

. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zgtaszania zastrzezen w zakresie

poszczegdlnych funkcji Systemu rowniez po podpisaniu Protokotu Obioru w
przypadku, gdy wskutek prac wdrozeniowych Systemu na dalszych Etapach
stwierdzone zostang niezgodnosci odebranych funkcji Systemu 2z wymaganiami

okreslonymi w Umowie lub ustaleniach Stron poczynionymi w toku realizacji Umowy.

. Odbidér oraz Odbiér Koncowy polega na weryfikacji, czy jego przedmiot spetnia

wymagania okreslone w Umowie, z uwzglednieniem bardziej szczegétowych wymagan

uzgodnionych przez Strony w toku realizacji Umowy na zasadach w niej okreslonych.

. Przedmiot Odbioru/Odbioru Koncowego opisane sg w Rozdz. 15-22 OPZ.

. Weryfikacja nalezytego wykonania Etapu polega na przeprowadzeniu procedury

odbiorowej opisanej w ramach opisdow poszczegdlnych Etapdw w rozdz. 15-22 OPZ.

. Wykonawca zgtasza¢ bedzie Zamawiajgcemu e-mailem gotowos¢ danego Etapu do

Odbioru oraz zgtosi gotowos¢ do Odbioru Koricowego w terminach okreslonych w OPZ

i Harmonogramie.

. Zamawiajacy przeprowadzi weryfikacje zgtoszonych przez Wykonawce $wiadczen, a

nastepnie dokona Odbioru lub zgtosi uwagi, nie pézniej jednak niz w terminie czterech
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

(4) Dni Roboczych od zgtoszenia przez Wykonawce gotowosci do Odbioru. Uwagi, o
ktérych mowa w zdaniu poprzednim odnosity sie bedg do niezgodnosci z wymaganiami
okreslonymi w ust. 4 niniejszego paragrafu, a Zamawiajacy zgtaszajgc uwagi wskaze z
jakim wymaganiem wynikajgcym z Umowy przekazane do Odbioru prace sg niezgodne
i na czym 6w niezgodnos$é polega. Szczegdtowe zasady Odbioru Koricowego okreslone

zostaty w Rozdziale 22 OPZ.

. Zamawiajgcy moze w uzasadnionych przypadkach ztozy¢ Wykonawcy oswiadczenie o

przedtuzeniu terminu Odbioru, o ktérym mowa w ust. 8, przy czym przedtuzenie
terminu nie moze przekracza¢ pieciu (5) Dni Roboczych od ostatniego dnia terminu
przewidzianego na Odbior.

Odbidr kazdego kolejnego Etapu obejmowac bedzie takze ocene kompatybilnosci
swiadczen wykonanych w jego ramach ze swiadczeniami Wykonawcy z poprzednich
Etapow.

Uwagi Zamawiajgcego beda zgtaszane w formie Protokotu Rozbieznosci
przekazywanego Wykonawcy w formie elektronicznej za posrednictwem poczty
elektronicznej, ktory zawierat bedzie wskazanie wymagan, z ktérym niezgodne jest
Swiadczenie przedstawione do Odbioru i na czym polega ta niezgodnosc.

W przypadku zgtoszenia uwag przez Zamawiajgcego, Wykonawca usunie niezwtocznie
wszystkie nieprawidtowosci w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego, nie krétszym
niz pie¢ (5) Dni Roboczych oraz przedstawi $wiadczenie do ponownego Odbioru.
Procedura Odbioru bedzie powtarzana do czasu dokonania Odbioru lub odstgpienia
od Umowy.

Odbiory i Odbidor Koncowy bedg dokonywane w imieniu Zamawiajgcego przez
Koordynatora Wdrozenia lub inne osoby upowaznione przez Zamawiajgcego.
Dowodem dokonania Odbioru jest odpowiedni Protokét Odbioru podpisany bez
zastrzezen, natomiast dokumentem potwierdzajgcym dokonanie Odbioru Koricowego
jest podpisany bez zastrzezen Protokét Odbioru Koncowego.

Za date Odbioru/Odbioru Koncowego uwaza sie date podpisania przez Zamawiajgcego

odpowiedniego Protokotu Odbioru/Protokotu Odbioru Koricowego.
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

Protokot Odbioru oraz Protokdt Odbioru Koricowego sporzadzone zostang w formie
pisemnej, pod rygorem niewaznosci, w dwodch egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze Stron.
Odbidér oraz Odbior Koncowy jest czynnoscig jednostronng Zamawiajgcego, a
Zamawiajacy nie dopuszcza jednostronnych Protokotow Odbioru/Protokotéw Odbioru
Koncowego podpisanych przez Wykonawce.
Zamawiajgcy ma prawo do weryfikacji nalezytego wykonania $wiadczenia
przedstawionego do Odbioru/Odbioru Koricowego dowolng metodag, w tym takze z
wykorzystaniem opinii zewnetrznego podmiotu.
Dokonanie Odbioru/Odbioru Koncowego nie wptywa na mozliwos¢ skorzystania przez
Zamawiajgcego z uprawnien przystugujgcych mu na mocy przepiséw prawa lub Umowy
w przypadku jej wykonywania niezgodnego z Umowag lub ustaleniami Stron
poczynionymi w toku jej realizacji, a w szczegdlnosci na prawo naliczenia kar
umownych, dochodzenia odszkodowan oraz odstgpienia od Umowy, jezeli fakt
wykonania niezgodnie z Umowa zostanie ujawniony po dokonaniu Odbioru.
UMFC rozpocznie wykorzystywanie Systemu w ramach biezgce] dziatalnosci nie
wczesniej niz po dokonaniu Odbioru Koncowego w rozumieniu ust. 15 niniejszego
paragrafu.
W przypadku gdy w toku Odbioru Korncowego stwierdzone zostang wytgcznie drobne
nieprawidtowosci, ktérych charakter odpowiada Btedom Niskiej Kategorii, UMFC moze
podjg¢ decyzje o podpisaniu Protokotu Odbioru Koncowego, czynigc w jego tresci
zastrzezenie okreslajgce te nieprawidtowosci. W przypadku, o ktérym mowa w zdaniu
poprzednim Wykonawca zobowigzany bedzie do usuniecia stwierdzonych
nieprawidtowosci w ramach $wiadczenia Ustug Opieki Serwisowej na zasadach
okreslonych w Umowie.

§10

Ustugi Opieki Serwisowej

. Wykonawca rozpocznie realizacje Ustug Opieki Serwisowej z chwilg dokonania Odbioru

Koncowego w rozumieniu § 9 ust. 15 Umowy i bedzie je Swiadczyt przez okres

wskazany w § 3 ust. 4 Umowy.
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2. Wykonawca zapewni realizacje Ustug Opieki Serwisowej w szczegdlnosci poprzez:

1)

2)

8)

zapewnienie ciggtego, poprawnego, zgodnego z OPZ oraz Dokumentacjg, dziatania
wdrozonego Systemu;

przyjmowanie, rejestrowanie oraz sprawne usuwanie wszelkich Btedéw, zgodnie z
procedurg opisang w ust. 4 - 17 niniejszego paragrafu;

state monitorowanie Systemu w zakresie jego zgodnosci z obowigzujgcymi
przepisami prawa oraz przygotowanie nowych wersji Systemu w przypadku zmiany
lub wprowadzenia nowych przepisow prawa dotyczacych dostarczonej w ramach
Umowy funkcjonalnosci;

prawo do nowej wersji Systemu bez dodatkowych optat licencyjnych Wykonawcy z
tego tytutu, z wytgczeniem z systemu Relational Database Management System
(RDBMS), SQL Server oraz Windows CAL | SQL CAL - jesli
Wykonawca je dostarczy;

konsultacje telefoniczne oraz inne formy biezgcego zdalnego wsparcia Swiadczone
w Dniach Roboczych i Godzinach Roboczych, przy czym tgczny czas ich
Swiadczenia w okresie wykonywania Ustug Opieki Serwisowej nie przekroczy
dwustu (200) godzin;

statg i biezgcg pomoc w diagnostyce problemdéw (nieprawidtowosci) zwigzanych z
dziataniem Systemu;

bezzwtoczne przybycie konsultanta, jezeli czynnosci z zakresu Ustug Opieki
Serwisowej, o ktérych mowa w niniejszym ustepie nie moga by¢ nalezycie
wykonane w sposéb zdalny;

aktualizacje Dokumentacji.

3. Wszystkie czynnosci w ramach Ustug Opieki Serwisowej, Wykonawca wykonywat

bedzie na wtasny koszt i ryzyko.

4. W przypadku wystgpienia Btedu Krytycznego Czas Reakcji wynosi cztery (4) godziny,

natomiast Czas Naprawy wynosi jeden (1) Dziert Roboczy.

5. W przypadku wystgpienia Btedu Waznego Czas Reakcji wynosi dwadziescia cztery (24)

godziny, natomiast Czas Naprawy wynosi cztery (4) Dni Robocze.
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6.

10.

11

12.

13.

14.

15.

W przypadku wystgpienia Btedu Niskiej Kategorii Czas Reakcji wynosi dwadziescia

cztery (24) godziny, natomiast Czas Naprawy wynosi siedem (7) Dni Roboczych.

. Zgtoszen ujawnionych Bteddw Zamawiajgcy bedzie dokonywat w Dni Robocze, w

Godzinach Roboczych, na adres e-mail: ........covviiiiiiiinnnn, lub za posrednictwem
dedykowanej platformy internetowej do tego przeznaczonej (jezeli Wykonawca taka
posiada). W przypadku dokonania zgtoszenia poza Godzinami Roboczymi zgtoszenie

uwaza sie za dokonane z pierwszg Godzing Roboczg najblizszego Dnia Roboczego.

. Strony dopuszczajg mozliwos¢ telefonicznego zgtaszania Btedow, jezeli zgtoszenie w

sposob, o ktérym mowa w ust. 7 nie jest mozliwe.

. Zgtoszenie dokonane w sposdb okreslony w ust. 7 lub 8 uznaje sie za dokonane z chwilg

jego przyjecia przez Wykonawce. Potwierdzeniem przyjecia zgtoszenia Btedu jest
przestanie do Zamawiajgcego na wskazany w zgtoszeniu adres e-mail, podpisanej przez
Wykonawce kopii/skanu zgtoszenia serwisowego.

Wykonawca zobowigzany jest potwierdzi¢ zgtoszenie serwisowe niezwtocznie, nie

pdzniej niz do dwadch (2) godzin od chwili jego otrzymania.

. Brak potwierdzenia, o ktérym mowa w ust. 10 nie przerywa biegu termindw,

okreslonych w ust. 4 - 6 w zakresie Czasu Naprawy.

Jezeli Wykonawca w Czasie Naprawy dostarczy Obejscie, Czas Naprawy wydtuza
sie dwukrotnie.

W przypadku ujawnienia w trakcie realizacji Ustug Opieki Serwisowej faktu, ze System
nie realizuje funkcji lub nie posiada cech okreslonych w Umowie, a w szczegdlnosci
wynikajacych z OPZ, a takze ustalonych przez Strony w toku realizacji Analizy i
Wdrozenia, Wykonawca dokona na swoj koszt i ryzyko jego poprawy lub wymiany na
poprawng wersje Systemu w terminie nie dtuzszym niz siedem (7) dni od dnia zgtoszenia
mu tego faktu.

Zamawiajgcy moze dochodzi¢ roszczen wynikajgcych z niniejszego paragrafu takze po
okresie Ustug Opieki Serwisowej, jezeli zgtosit Btad przed uptywem tego okresu.
Aktualizacje i poprawki dostarczane Zamawiajgcemu w ramach Ustug Opieki

Serwisowej (w tym w ramach usuwania Bteddéw) zawiera¢ bedg odpowiednig
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16.

17.

2.

dokumentacje obejmujgca w szczegdlnosci instrukcje instalacyjne oraz inne dokumenty

niezbedne do ich nalezytego dziatania w srodowisku informatycznym Zamawiajgcego.

Jezeli Wykonawca stwierdzi, iz przyczyna Btedu lezy poza Systemem, w

szczegolnosci w srodowisku informatycznym UMFC, Wykonawca nie jest zobowigzany

do usuniecia Btedu, lecz jest zobowigzany:

1) wskaza¢ przyczyne nieprawidtowego dziatania Systemu poprzez wskazanie
elementu, ktéry jg powoduje, a jezeli to mozliwe takze podmiotu
odpowiedzialnego za usuniecie takiej nieprawidtowosci dziatania Systemu;

2) w razie zgtoszenia takiej potrzeby przez Zamawiajgcego do wsparcia osoby
trzeciej usuwajacej przyczyne zgtoszenia, w tym udzielenia takiej osobie wszelkich
informacji o Systemie, potrzebnych do przywrodcenia jego petnej funkcjonalnosci.

Ust. 16 nie ma =zastosowania w przypadku, gdy przyczyna Btedu lezy poza

Systemem, ale Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za jej wystgpienie.

§11

Wynagrodzenie

. kgczne wynagrodzenie brutto przystugujgce Wykonawcy z tytutu realizacji przedmiotu

Umowy - w zakresie zamodwienia podstawowego - wynosi ........ zt (stownie: ........ ), w

tym podatek VAT: ........ zt (stownie: ..., ), w tym:

1) za realizacje Umowy w zakresie Analizy - ........ zt brutto (stownie: .................... ),
w tym podatek VAT: ........ zt (stownie: ...l );

2) za realizacje Umowy w zakresie Wdrozenia - ........ zt brutto (stownie:
.................... ), wtym podatek VAT: ........zt (stownie: .................0l);

3) za realizacje Umowy w zakresie Ustug Opieki Serwisowej - ........ zt brutto (stownie:
................ ), w tym podatek VAT: ........ zt (stownie: ....................).

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 1 - za realizacje Umowy w zakresie Analizy

- bedzie ptatne przelewem w terminie 21 dni od daty otrzymania przez UMFC prawidtowo

wystawionej faktury, na rachunek bankowy w niej wskazany, przy czym podstawg do

wystawienia faktury bedzie podpisanie przez Zamawiajgcego bez zastrzezen Protokotu

Odbioru dotyczagcego Etapu I.
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3. Wynagrodzenie, o ktéorym mowa w ust. 1 pkt 2 - za realizacje Umowy w zakresie

Wdrozenia - bedzie ptatne zgodnie z Harmonogramem, w nastepujgcy sposob:

1) 20 % wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 1) tj......zt brutto (stownie: ...........)
- po Odbiorze Etapéw | i Il w rozumieniu § @ ust. 15 Umowy;
2) 30 % wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 1) tj......zt brutto (stownie: ...........)

- po Odbiorze Etapdéw od Ill do IV w rozumieniu § 9 ust. 15 Umowy;
3) 50 % wynagrodzenia, o ktérym mowa w ustepie 1 pkt 1) tj.....zt brutto (stownie:
......... ) - po Odbiorze Koncowym w rozumieniu § 9 ust. 15 Umowy.
Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 2 za realizacje Umowy w zakresie Ustug
Opieki Serwisowej bedzie ptatne w réwnych miesiecznych czesciach do dnia 30
listopada 2023 roku, za kazdy miesigc z dotu, poczgwszy od miesigca, w ktorym
dokonano Odbioru Koncowego w rozumieniu § @ ust. 15 Umowy.5. Wynagrodzenie, o
ktorym mowa w ust. 1 jest wynagrodzeniem ryczattowym. Podziat wynagrodzenia na
poszczegdlne Etapy, jak rowniez wszelkie ewentualne przekazywane zestawienia
dotyczace czasochtonnosci wykonywania poszczegdlnych prac w zadnym wypadku nie
stanowig przestanki do zaptaty opartej na zasadzie rozliczania czasu pracy.
Wykonawca bedzie zobowigzany do petnej realizacji Umowy w ramach
wynagrodzenia, o ktdrym mowa w ust. 1 nawet w przypadku przekroczenia zaktadanej
czasochtonnosci lub kosztéw prac.
6. Jezeli rozpoczecie lub zakonczenie sSwiadczenia ustug w zakresie Ustug Opieki
Serwisowej nastgpi w trakcie danego miesigca, Wynagrodzenie miesieczne za Ustugi
Opieki Serwisowej zostanie ustalone proporcjonalnie do liczby dni swiadczenia Ustug
Opieki Serwisowe;.
7. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 obejmuje réwniez wynagrodzenie Wykonawcy
za przeniesienie autorskich praw majgtkowych, udzielenie licencji oraz udzielenie
Zamawiajgcemu innych uprawnien wskazanych w § 12 oraz § 13 Umowy regulujgcych
prawa wtasnosci intelektualnej, na kazdym ze wskazanych tam pdl eksploataciji.
8. Wynagrodzenie, o ktéorym mowa w ust. 1 stanowi catos¢ wynagrodzenia Wykonawcy w
zwigzku z realizacjg Umowy. Wykonawcy nie przystuguja zadne inne roszczenia w

stosunku do Zamawiajgcego, w szczegdlnosci zwrot kosztow podrézy oraz
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zakwaterowania cztonkéw personelu Wykonawcy czy tez zwrot jakichkolwiek innych,
dodatkowych kosztéw ponoszonych przez Wykonawce zwigzanych z wykonywaniem
Umowy.

@. Ptatnosci, o ktérych mowa w ust. 3 beda realizowane przelewem w terminie 21 dni od
daty otrzymania przez UMFC prawidtowo wystawionej faktury, na rachunek bankowy w
niej wskazany, przy czym podstawg do wystawienia faktury obejmujgcej poszczegdlne
ptatnosci jest:

1) podpisanie przez Zamawiajgcego bez zastrzezen Protokotu Odbioru dotyczacego
Etapu Il w przypadku ptatnosci wskazanej w ust. 3 pkt 1 niniejszego paragrafu;

2) podpisanie przez Zamawiajgcego bez zastrzezen Protokotdw Odbioru dotyczacych
Etapow Il i IV w przypadku ptatnosci wskazanej w ust. 3 pkt 2 niniejszego
paragrafu;

3) podpisanie przez Zamawiajgcego bez zastrzezen Protokotdw Odbioru dotyczgcych
Etapu V, VI, VIl i Protokotu Odbioru Koricowego w przypadku ptatnosci wskazanej
w ust. 3 pkt 3 niniejszego paragrafu.

10. Ptatnosci, o ktérych mowa w ust. 4 bedg ptatne przelewem w terminie 21 dni od daty
otrzymania przez UMFC prawidtowo wystawionej faktury, na rachunek bankowy w niegj
wskazany,
11. Za date zaptaty Strony ustalajg dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego
kwotg ptatnosci.
12. Zaptata wynagrodzenia naleznego Wykonawcy bedzie dokonywana w walucie polskigj
I wszystkie ptatnosci bedg dokonywane w tej walucie.
13. Wykonawca zobowigzany jest wystawiac faktury w nastepujgcy sposoéb:

NABYWCA:

Uniwersytet Muzyczny Fryderyka Chopina,

ul. Okolnik 2, 00-368 Warszawa,

NIP 525-000-77-15, REGON 000275702.

14. W przypadku, gdy wskazany przez Wykonawce rachunek bankowy, na ktéry ma
nastgpi¢ zaptata wynagrodzenia, nie widnieje w wykazie podmiotow zarejestrowanych

jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreslonych i przywréconych do rejestru
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VAT, Zamawiajgcemu przystuguje prawo wstrzymania zaptaty wynagrodzenia do czasu
uzyskania wpisu tego rachunku bankowego lub rachunku powigzanego z rachunkiem
Wykonawcy do przedmiotowego wykazu lub wskazania nowego rachunku bankowego
ujawnionego w wykazie.

15. Okres do czasu uzyskania przez Wykonawce wpisu rachunku bankowego do wykazu,
o ktérym mowa w ust. 13 lub wskazania nowego rachunku bankowego ujawnionego w
wyzej wymienionym wykazie nie jest traktowany jako opdznienie UMFC w zaptacie
naleznego wynagrodzenia i w takim przypadku nie bedg naliczane za ten okres odsetki,

jak i uznaje sie, ze wynagrodzenie nie jest jeszcze nalezne Wykonawcy w tym okresie.

§12
Licencja

1. Wykonawca oswiadcza, ze jest uprawniony do udzielenia licencji na catosc
Oprogramowania sktadajgcego sie na System na warunkach okreslonych w Umowie, z
zastrzezeniem ust. 12 -14 niniejszego paragrafu. Ponadto Licencjodawcag systemu
Relational Database Management System (RDBMS), moze by¢ jego producent, a
Wykonawca uprawniony jest do odsprzedazy tego oprogramowania lub jego
sublicencjonowania w zakresie i na warunkach okreslonych Umowsa.

2. Wykonawca udziela UMFC i jego nastepcom prawnym licencji na catos¢
Oprogramowania sktadajgcego sie na System zgodnie z niniejszg umowa.

3. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w § 11 ust. 1 Umowy pokrywa wynagrodzenie
Wykonawcy z tytutu udzielenia licencji na wszystkich polach eksploatacji okreslonych
w Umowie, jak rowniez wynagrodzenie (optaty licencyjne) Wykonawcy z tytutu
udzielenia licencji na korzystanie przez Zamawiajgcego lub jego nastepcow prawnych
z Systemu. Koszt licencji obejmuje optaty za poszczegdlne moduty za liczbe
jednoczesnych uzytkownikéw danego modutu okreslonych w OPZ.

4. Licencja zostaje udzielona na czas okreslony - do uptywu 4 lat od dnia zawarcia Umowy
i jest licencjg niewytagczng oraz nieograniczong terytorialnie, z zastrzezeniem, ze

licencje systemu Relational Database Management System (RDBMS) mogg by¢
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uzywane, przenoszone pomiedzy uzytkownikami w zakresie krajow nalezgcych do Unii

Europejskiej (EU) lub Europejskiego Stowarzyszenia Wolnego Handlu (EFTA).

. Licencja zostaje udzielona z dniem podpisania przez Zamawiajgcego bez zastrzezen

Protokotu Odbioru kazdego Etapu na element Systemu objety tym Etapem, a nastepnie
na caty System po podpisaniu przez Zamawiajgcego bez zastrzezen Protokotu Odbioru
Koncowego. Licencja obejmuje réwniez prawo Zamawiajgcego do korzystania z
Systemu w ksztatcie ustalonym po kazdej zmianie Systemu dokonanej przez

Wykonawce podczas realizacji Ustug Opieki Serwisowej.

. Licencja obejmuje korzystanie z catosci Oprogramowania sktadajgcego sie na System

lub jego poszczegdlnych czesci na nastepujacych polach eksploatacji (z zastrzezeniem,

iz pola eksploatacji wskazane w pkt 2 - 4 nie dotyczg systemu Relational Database

Management System (RDBMS):

1) trwate lub czasowe zwielokrotnianie w catosci lub czesci jakimikolwiek srodkami i
w jakiejkolwiek formie, w tym wprowadzanie, wyswietlanie, stosowanie,
przekazywanie i przechowywanie, z uwzglednieniem prawa do sporzadzenia kopii
zapasowej catosci lub czesci Systemu na potrzeby archiwizacji oraz w celach
bezpieczenstwa;

2) ttumaczenie, przystosowywanie, zmiany uktadu, jak rowniez dokonywanie
wszelkich innych zmian w Oprogramowaniu przez Zamawiajgcego lub podmiot
trzeci;

3) rozpowszechnianie, w tym uzyczenie lub najem Oprogramowania lub jego kopii na
rzecz podmiotéw sSwiadczacych jakiekolwiek prace lub czynnosci na rzecz
Zamawiajgcego i wytgcznie w celu wykonywania tych czynnosci, bez prawa
jakiejkolwiek dalszej dystrybucji;

4) przeksztatcanie formatu pierwotnego Oprogramowania na dowolny inny format,
wymagany przez Zamawiajgcego i dostosowania do platform sprzetowo-
systemowych wykorzystywanych przez Zamawiajgcego;

5) wprowadzanie utworu do pamieci komputeréw pozostajgcych pod kontrolg
Zamawiajgcego, przez Zamawiajgcego lub podmioty realizujgce zadania na rzecz

Zamawiajgcego;
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7.

10.

6) wprowadzenie i korzystanie za posrednictwem sieci Internet, Intranet i Extranet,
jak rowniez innych sieci komputerowych oraz teleinformatycznych;

7) przenoszenie pomiedzy stacjami roboczymi lub serwerami;

8) korzystanie z Oprogramowania zgodnie z jego celem przez wszystkich
Uzytkownikdw niezaleznie od ich liczby, w ramach posiadanej liczby dostepdw
okreslonej w OPZ.

Zamawiajacy jest uprawniony do korzystania z catosci Oprogramowania sktadajgcego

sie na System w zakresie uprawnien wskazanych w Umowie od daty jego instalacji w

jego srodowisku informatycznym.

. Wypowiedzenie licencji przez Wykonawce moze nastgpi¢ wytgcznie w przypadku

zawinionego przez UMFC naruszenia warunkow licencji udzielonej na podstawie
Umowy, po bezskutecznym uptywie wyznaczonego Zamawiajgcemu terminu na
zaprzestanie tych naruszen lub usuniecia ich skutkdw, nie krétszego niz 21 dni. Okres
wypowiedzenia licencji, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim nie moze by¢ krétszy niz

rok.

. Wykonawca zapewnia, ze korzystanie z Systemu podczas realizacji i na cele Umowy,

nie bedzie narusza¢ praw Wykonawcy oraz osob trzecich i nie bedzie wymagato
zadnych dodatkowych optat z tego tytutu nieuwzglednionych wprost w Umowie. Gdyby
okazato sie to konieczne, Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w §
11 ust. 1 Umowy udzieli lub zapewni udzielenie stosowanej licencji na czas realizacji
Umowy obejmujgcej prawo korzystania z Systemu na potrzeby realizacji Umowy do
czasu uzyskania odpowiednio praw majgtkowych lub docelowych licencji opisanych
Umowa.

W przypadku, w ktérym w wyniku sSwiadczenia przez Wykonawce Ustug Opieki
Serwisowej dojdzie do zmiany Oprogramowania, Dokumentacji lub innych Utwordw, w
tym catego Systemu, postanowienia umowne dotyczgce udzielenia licencji na
Oprogramowanie, Dokumentacje lub inne Utwory poddane zmianom stosuje sie
odpowiednio do takich zmian. Udzielenie licencji nastepuje z chwilg odbioru takich

zmian przez Zamawiajgcego.
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11.

12.

13.

14.

15.

Dla unikniecia watpliwosci, Wykonawca oswiadcza, ze aktualizacja i modyfikacja
Oprogramowania, nie powoduje zmian pdl eksploatacji okreslonych w niniejszym
paragrafie.

Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze w przypadku Oprogramowania, ktérego nie jest
producentem uprawniony jest do rozporzadzania nim w zakresie objetym Umowg oraz
uzyskat zgode producenta na korzystanie z Oprogramowania oraz dokonywanie jego
aktualizacji, a takze na przekazywanie dokumentéw zawierajgcych warunki licencji i
danych niezbednych do korzystania z niej.

W przypadku gdy Wykonawca nie jest producentem Oprogramowania sktadajgcego sie
na System, Wykonawca w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 11 ust. 1 Umowy
zapewni UMFC niewytgczng licencje nieograniczong terytorialnie na okres wskazany w
ust. 4, do korzystania z kazdego Oprogramowania tego rodzaju, w zakresie oraz na
zasadach okreslonych w niniejszym paragrafie.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 13, Wykonawca wraz z udostepnieniem UMFC
Oprogramowania, ktérego nie jest producentem zobowigzuje sie przekazac
Zamawiajgcemu kompletne dokumenty licencyjne producenta, niezbedne do
korzystania przez UMFC z tego Oprogramowania zgodnie z Umowg oraz
obowigzujgcymi przepisami prawa.

Udostepnienie Oprogramowanie moze nastgpi¢ rowniez poprzez umozliwienie UMFC

pobrania Oprogramowania lub przekazanie kluczy licencyjnych.

§13

Autorskie prawa majatkowe

. Niezaleznie od powyzszych postanowien Wykonawca zobowigzuje sie przenies¢ na

Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe do Dokumentacji stworzonej w wyniku

wykonania zobowigzan wynikajgcych z Umowy.

. Przeniesienie praw, o ktéorym mowa w ust. 1 nastgpi bez ograniczen czasowych i

terytorialnych, na nastepujgcych polach eksploatacji:
1) trwate lub czasowe zwielokrotnianie Dokumentacji w catosci lub w czesci,

jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie, w tym takze utrwalanie i
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zwielokrotnianie takiej Dokumentacji dowolng technikg, w tym technikag, drukarska,
reprograficzng, zapisu magnetycznego lub technikg cyfrowg, taka jak zapis na ptycie
CD, DVD, Blu-ray, urzadzeniu z pamiecig flash lub jakimkolwiek innym nosniku
pamieci;

2) obrét Dokumentacjg, w tym wprowadzenie do obrotu, uzyczanie lub najem
Dokumentaciji, a takze rozpowszechnianie Dokumentacji w inny sposoéb, w tym jej
publiczne wykonywanie, wystawianie, wyswietlanie, odtwarzanie, a takze publiczne
udostepnianie w taki sposdb, aby kazdy mdgt mie¢ do niego dostep w miejscu i w
czasie przez siebie wybranym;

3) wykorzystanie Dokumentacji, w catosci lub czesci, do celdw informacyjnych;

4) wykorzystywanie Dokumentacji w petnym zakresie na potrzeby Zamawiajgcego
oraz na potrzeby podmiotéw z nim wspotpracujgcych, w tym m.in. korzystanie
z Dokumentacji w dowolny sposdb, dokonywanie zmian i modyfikacji Dokumentacji,
wtagczania jej w catosci lub w czesci do innych utwordéw, wykorzystywanie jej jako

wzorca do opracowywania innych utwordéw.

. Przeniesienie przez Wykonawce na Zamawiajgcego praw do Dokumentacji, o ktérych

mowa w ust. 1 -2, nastgpi z chwilg jej wydania Zamawiajgcemu.

. O ile Umowa wyraznie nie stanowi inaczej, w przypadku, w ktéorym Wykonawca w

wykonywaniu zobowigzan wynikajgcych z Umowy dostarczy lub stworzy inne Utwory,
niz opisane w poprzednich postanowieniach Umowy, w tym instrukcje, struktury baz
danych, zbiory i informacje stownikowe lub materiaty graficzne, Wykonawca
zobowigzuje sie przenies¢ na Zamawiajgcego prawa (w tym autorskie prawa
majatkowe) do takich Utworéw bez ograniczen czasowych i terytorialnych, na
nastepujacych polach eksploatacji:

1) trwate lub czasowe zwielokrotnianie Utwordw w catosci lub w czesci, jakimikolwiek
srodkami i w jakiejkolwiek formie, w tym takze utrwalanie i zwielokrotnianie
Utwordw dowolng technikg, w tym technikg drukarska, reprograficzng, zapisu
magnetycznego lub technikg cyfrowg, takg jak zapis na ptycie CD, DVD, Blu-ray,

urzgdzeniu z pamiecia flash lub jakimkolwiek innym nosniku pamieci;
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2) obrét Utworami, w tym wprowadzenie do obrotu, uzyczanie lub najem, a takze
rozpowszechnianie Utwordw w inny sposdb, w tym jej publiczne wykonywanie,
wystawianie, wyswietlanie, odtwarzanie, a takze publiczne udostepnianie w taki
sposob, aby kazdy mdogt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie
wybranym;

3) wykorzystanie Utworu, w catosci lub czesci, do celéw informacyjnych;

4) wykorzystywanie Utworu w petnym zakresie na potrzeby Zamawiajgcego oraz na
potrzeby podmiotdw z nim wspodtpracujgcych, w tym m.in. korzystanie z Utworu
w dowolny sposob, dokonywanie zmian i modyfikacji Utworu, wtgczania go w
catosci lub w czesci do innych utwordw, wykorzystywanie go jako wzorca do

opracowywania innych utwordéw.

. Prawa autorskie, o ktérych mowa w ust. 4 przechodzg na Zamawiajgcego z chwilg

przyjecia danego Utworu przez Zamawiajgcego.

. Wykonawca zobowigzuje sie przenies¢ na Zamawiajgcego:

1) prawo zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich do wszelkich
opracowan Dokumentacji i Utwordéw, o ktérych mowa w ust. 4 (lub ich
poszczegdlnych elementdw), tj. prawo zezwalania na rozporzadzanie i korzystanie z
takich opracowan na polach eksploatacji wskazanych powyzej, z zastrzezeniem
Utwordéw wskazanych w § 12 Umowy;

2) wtasnos$¢ wydanych Zamawiajgcemu nosnikéw, na ktdrych zostaty utrwalone Utwory
(lub ich poszczegdlne elementy) w celu ich przekazywania Zamawiajgcemu z chwilg

wydania tych nosnikow Zamawiajgcemu.

. Przeniesienie praw, o ktéorych mowa w niniejszym paragrafie nastepuje w ramach

wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 11 ust. 1 Umowy - na kazdym polu eksploatacji.

§14
Wady prawne

. Wykonawca zapewnia i gwarantuje, iz korzystanie przez Zamawiajgcego z praw

nabytych przez Zamawiajgcego na podstawie Umowy nie bedzie naruszato praw osob

trzecich oraz ze nie bedg istnie¢ zadne prawa o0sdb trzecich, ktére mogtyby zaktdcic
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korzystanie z nich przez Zamawiajgcego w zakresie okreslonym w niniejszej Umowie
oraz stanowi¢ podstawe do powstania roszczen osob trzecich z tytutu korzystania przez

UMFC z tych praw.

. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za ewentualne szkody wyrzgdzone UMFC

w nastepstwie wykonywania Umowy zgodnie z jej postanowieniami oraz w dobrej
wierze, polegajac na ztozonych przez Wykonawce oswiadczeniach i zapewnieniach. W
szczegolnosci Wykonawca odpowiada za wszelkie zalezne od niego naruszenia dobr
osobistych, praw autorskich, praw zaleznych, praw pokrewnych i innych praw osob
trzecich, dokonane w wyniku wykonywania Umowy oraz zobowigzuje sie do
zaspokojenia roszczen osob trzecich wyniktych z naruszenia tych praw i débr, w tym z
naruszenia dokonanego w zwigzku z eksploatacjg doébr niematerialnych zgodnag z
zakresem nabytych przez Zamawiajgcego praw, a skierowanych z tego tytutu do
Zamawiajgcego. Wykonawca zwréci UMFC, w terminie czternastu (14) dni od
otrzymania wezwania, wszelkie uzasadnione i poniesione przez UMFC koszty (na
rachunek bankowy wskazany w wezwaniu), jak rowniez przejmie w catosci wszelkie
roszczenia o0sob trzecich kierowane przeciwko UMFC, w zwigzku z naruszeniem
jakichkolwiek praw osob trzecich, w szczegdlnosci praw wtasnosci intelektualnej,
wynikte z tego, ze Wykonawca nie byt uprawniony do udzielenia licencji lub zezwolen
albo zgdd okreslonych w niniejszej Umowie lub oswiadczenia Wykonawcy ztozone w

niniejszej Umowie okazaty sie nieprawdziwe.

. W przypadku wystgpienia przez osoby trzecie z roszczeniami przeciwko UMFC w

Zwigzku z naruszeniem przez Zamawiajgcego praw tychze oséb w wyniku wykonywania
Umowy, za ktore to Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ stosownie do postanowien
ust. 2 powyzej, UMFC zobowigzany jest poinformowa¢ o tym Wykonawce w terminie
umozliwiajgcym przystgpienie do toczgcego sie postepowania i podjecie skutecznej
obrony, ktorej koszty bedzie pokrywac¢ w catosci Wykonawca, chyba ze obowigzujgce
przepisy prawa nie przewidujg takiej mozliwosci. Niewypetnienie przez UMFC
obowigzku informacyjnego, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim zwalnia Wykonawce

z odpowiedzialnosci, o ktérej mowa w ust. 2.
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4.

W przypadku zgtoszenia zagrozenia naruszenia praw, o ktérych mowa w ust. 2,
Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu prawo do dalszego ich uzywania zgodnie z
prawem, lub wymieni je na funkcjonalne odpowiedniki produktéw, lub zmodyfikuje je
w taki sposdb, aby nie naruszaty praw osob trzecich oraz umozliwiaty petng realizacje

przedmiotu Umowy.

. Zamawiajacy nie uzna roszczenia osoby trzeciej w catosci lub czesci ani nie zawrze

ugody w tym przedmiocie bez uprzedniego poinformowania o tym Wykonawcy.

§15

Kary umowne

. Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kary umowne za:

1) zawinione przez Wykonawce niedochowanie terminu Wdrozenia okreslonego w § 3
ust. 3 - w wysokosci stanowigcej rownowartosc¢ 0,1 % tgcznego wynagrodzenia netto,
okreslonego w § 11 ust. 1 Umowy za kazdy dzien zwtoki;

2) zawinione przez Wykonawce niedochowanie wskazanego w Harmonogramie lub
OPZ terminu zgtoszenia danego Etapu do Odbioru lub zgtoszenia gotowosci do
Odbioru Koncowego - w wysokosci: 0,02% tacznego wynagrodzenia netto,
okreslonego w § 11 ust. 1 Umowy za kazdy dzien zwtoki;

3) zwtoke w usunieciu Btedu Krytycznego w stosunku do terminu okreslonegow § 10
ust. 4 Umowy - w wysokosci 200,00 zt za kazdg Godzine Roboczg zwtoki;

4) zwtoke w usunieciu Btedu Waznego w stosunku do terminu okreslonego w § 10 ust.
5 Umowy, w wysokosci 300,00 zt za kazdy Dziern Roboczy zwtoki;

5) zwtoke w usunieciu Btedu Niskiej Kategorii w stosunku do terminu okreslonego w §
10 ust. 6 Umowy - wysokosci 100,00 zt za kazdy Dzien Roboczy zwtoki;

6) zawinione naruszenie przez Wykonawce postanowien dotyczgcych poufnosci
opisanych w § 17 ust. 10 pkt 1 oraz § 17 ust. 12 - 14 Umowy - w wysokosci 5 000
zt, za kazdy przypadek naruszenia;

7) odstgpienie lub wypowiedzenie Umowy przez ktérgkolwiek ze Stron z przyczyn
zawinionych przez Wykonawce - w wysokos¢ stanowigce] rownowartos¢ 20%

tacznego wynagrodzenia netto wskazanego w § 11 ust. 1 Umowy;
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8) zawinione naruszenie przez Wykonawce wymienionych nizej obowigzkéw - w

wysokosci 3 000 zt za kazde naruszenie:

a) obowigzku udzielenia informacji, danych, wyjasnied oraz udostepnienia
dokumentoéw, o ktdrym mowa w § 4 ust. 3 oraz w § 5 ust. 5 Umowy;

b) obowigzku przestrzegania zasad ochrony przetwarzanych informacji
obowigzujgcych w UMFC, o ktérym mowa w § 4 ust. 4 Umowy;

c) obowigzku przestrzegania wewnetrznych procedur oraz regulamindw
obowigzujgcych osoby przebywajgce w siedzibie Zamawiajgcego, o ktérym mowa
w § 4 ust. 5 Umowy;

d) obowigzku wykonania Umowy w sposéb niepowodujgcy zaprzestania lub
zaktdcenia pracy infrastruktury UMFC oraz realizacji przez UMFC jego biezacej

dziatalnosci, o ktéorym mowa w § 5 ust. 7 Umowy.

. Wykonawca wyraza zgode na potragcanie przez UMFC naliczonych kar umownych z

przystugujgcego Wykonawcy wynagrodzenia z tytutu Umowy, z zastrzezeniem sytuacji,

w ktérych powszechnie obowigzujgce przepisy prawa wytgczajg takg mozliwos¢.

. W przypadku braku mozliwosci potragcenia z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia

kwot naliczonych kar umownych zgodnie z postanowieniami Umowy, Zamawiajgcy
wystawi stosowng note ksiegowg, na podstawie ktérej Wykonawca zobowigzuje sie
zaptaci¢ kare umownag w ciggu czternastu (14) dni od daty jej otrzymania, przelewem

na wskazany rachunek bankowy Zamawiajgcego.

. UMFC przystuguje na zasadach ogdlnych roszczenie o odszkodowanie uzupetniajgce

do petnej wysokosci szkody, w przypadku, gdy powstata szkoda przewyzsza wartosé

kar umownych naliczonych na podstawie Umowy.

. Kary umowne sg niezalezne od siebie i nalezg sie Zamawiajgcemu w petnej wysokosci

nawet w przypadku, gdy z powodu jednego zdarzenia naliczona jest wiecej niz jedna

kara. Kary beda naliczane za kazdy przypadek naruszenia Umowy odrebnie.

. Kary umowne s3g nalezne takze w przypadku odstgpienia od Umowy lub jej

wypowiedzenia, niezaleznie od przyczyn odstgpienia lub wypowiedzenia.

. kgczna wartos¢ kar umownych naliczonych przez UMFC na podstawie Umowy nie

przekroczy 20% tgcznego wynagrodzenia netto wskazanego w § 11 ust. 1 Umowy.
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1.

5.

§16
Odstapienie od Umowy i wypowiedzenie
Jezeli Wykonawca bedzie realizowat Umowe w sposdb wadliwy albo sprzeczny z
Umowg, Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do zmiany sposobu jej wykonywania i
wyznaczy mu w tym celu dodatkowy termin, nie krétszy niz 14 dni. Po bezskutecznym
uptywie tego terminu Zamawiajgcy bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy w

ciggu kolejnych 30 dni.

. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od Umowy, bez wyznaczania

Wykonawcy terminu dodatkowego, w przypadku:

1) przerwania przez Wykonawce realizacji Umowy na okres dtuzszy niz czternascie
(14) dni z przyczyn dotyczacych Wykonawcy;

2) zwtoki Wykonawcy w zgtoszeniu Etapu do Odbioru lub zgtoszeniu gotowosci do
Odbioru Koncowego zgodnie z Harmonogramem wynoszgcej powyzej dwudziestu
(20) dni;

3) naruszenia zobowigzan Wykonawcy dotyczgcych poufnosci;

4) naruszenia zobowigzan Wykonawcy dotyczacych przetwarzania danych
osobowych;

5) wystgpienia wad prawnych w przekazanych Zamawiajgcemu Utworach, Systemie

lub innych swiadczeniach.

. Odstgpienie, o ktérym mowa w ust. 2 moze nastgpi¢ w terminie 30 dni od dnia

uzyskania przez Zamawiajgcego wiedzy o okolicznosci, ktdra je uzasadnia.

. Zamawiajacy bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy w ciggu 30 kolejnych dni w

przypadku braku zgodnosci wykonanych Etapdw lub Systemu z postanowieniami
Umowy (w szczegdlnosci OPZ) lub ustaleniami Stron poczynionymi w trakcie realizacji
Umowy, uniemozliwiajgcego dokonanie Odbioru lub Odbioru Koricowego, pomimo
dwukrotnego zgtaszania przez UMFC uwag w trakcie procedury tego Odbioru lub
Odbioru Koricowego zgodnie z § 9 Umowy.

W razie odstgpienia przez Zamawiajgcego od Umowy zgodnie z postanowieniami ust.

1 - 4, Zamawiajacy poinformuje Wykonawce w oswiadczeniu o odstgpieniu, czy
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6.

7.

oswiadczenie ma skutki w stosunku do catosci Umowy, czy tylko do jej czesci. Brak

powyzszej informacji oznacza, iz oswiadczenie Zamawiajgcego ma skutek w stosunku

do catej Umowy.

Jezeli odstgpienie Zamawiajgcego ma skutek wobec catej Umowy:

1) Zamawiajacy zwrdéci Wykonawcy wszelkie wykonane dotychczas rezultaty prac lub
dokona ich zniszczenia lub usuniecia w taki sposdb, aby nie byto mozliwe
produkcyjne korzystanie z nich;

2) Zamawiajgcy ma prawo zachowania pojedynczych egzemplarzy lub kopii takich
rezultatow na potrzeby ewentualnego postepowania sgdowego - do czasu uptywu
okresu przedawnienia roszczen Stron, bez prawa produkcyjnego wykorzystania tak
zachowanych egzemplarzy lub kopii;

3) Wykonawca zwrdéci Zamawiajgcemu catos¢ zaptaconego przez Zamawiajgcego
wynagrodzenia z tytutu Umowy, przelewem w terminie czternastu (14) dni od dnia
otrzymania oswiadczenia o odstgpieniu, na rachunek bankowy w nim wskazany;

4) Strony dokonajg rozliczen nieuregulowanych w niniejszym ustepie na zasadach
ogoélnych.

Jezeli w oswiadczeniu o odstgpieniu od Umowy Zamawiajacy wskaze, iz odstgpienie

ma skutek wytgcznie do czesci Umowy:

1) Zamawiajgcy wskaze, ktére rezultaty, (nawet nieukoriczone) i w jakim zakresie maja
dla niego samodzielne znaczenie i chce je zatrzymac;

2) w razie zatrzymania przez Zamawiajgcego jakichkolwiek rezultatow prac,
Wykonawca zachowa prawo do wynagrodzenia za te rezultaty w wysokosci
odpowiedniej do ich wartosci;

3) wysokos¢ wynagrodzenia naleznego Wykonawcy zostanie ustalona w oparciu o
wynagrodzenie opisane w Umowie, a jezeli bedzie to niewystarczajgce - w stosunku
do naktadu pracy niezbednej do wykonania tych prac oraz ich przydatnosci dla
Zamawiajgcego. Jesli tak obliczone wynagrodzenie za zachowane produkty bedzie
nizsze niz dotychczas zaptacone przez Zamawiajgcego wynagrodzenie, Wykonawca
zobowigzuje sie do zwrotu kwoty pienieznej stanowigcej nadwyzke w terminie 14 dni

od daty otrzymania wezwania, na rachunek bankowy w nim wskazany;
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4) Zamawiajgcy zachowa lub nabedzie wszystkie wskazane rezultaty, w tym zachowa
lub odpowiednio nabedzie uprawnienie do korzystania z objetych nimi utwordow
zgodnie z § 12 oraz § 13 Umowy.

8. Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy powinno zostac ztozone na pismie pod rygorem
niewaznosci i winno zawierac¢ uzasadnienie.

@. Wykonawcy nie przystuguje odszkodowanie za odstgpienie UMFC od Umowy z winy
Wykonawcy.

10. Zamawiajgcy ma prawo do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym
w przypadku braku z jego strony akceptacji ustalen zawartych w Analizie wykonanej
zgodnie z Umowg. Oswiadczenie o wypowiedzeniu, o ktérym mowa w niniejszym
ustepie moze zostac¢ ztozone w terminie 14 dni od dnia odbioru Etapu | w rozumieniu §
@ ust. 15 Umowy.

11. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 10, UMFC zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie
jedynie za wykonang Analize w wysokosci zgodnej z ofertg Wykonawcy z dnia

. roku, zachowujgc rezultaty czynnosci wykonanych przez Wykonawce w
ramach Analizy, w tym prawa do utwordéw bedacych jej wynikiem, zgodnie z § 12 oraz

§ 13 Umowy. Wykonawcy nie przystugujg inne roszczenia (w szczegdlnosci

odszkodowawcze) z tytutu wypowiedzenia Umowy na podstawie ust. 10.

12. W okresie swiadczenia Ustug Opieki Serwisowej prawo odstgpienia od Umowy, o
ktérym mowa w ust. 1 - 4 nie przystuguje, natomiast UMFC moze w takim wypadku
wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym z nastepujgcych przyczyn:

1) jezeli Wykonawca realizuje Umowe w sposdb wadliwy albo sprzeczny z Umowag i nie
zmienia sposobu jej wykonywania lub nie usuwa skutkéw naruszen w wyznaczonym
mu w tym celu przez UMFC dodatkowym terminie, nie krétszym niz czternascie (14)
dni;

2) przerwania przez Wykonawce realizacji Umowy na okres dtuzszy niz czternascie (14)
dni z przyczyn dotyczgcych Wykonawcy;

3) naruszenia zobowigzan Wykonawcy dotyczacych poufnosci;

4) naruszenia zobowigzan Wykonawcy dotyczgcych przetwarzania danych osobowych;
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13

14

15

1.

5) co najmniej czterokrotnego naruszenia obowigzujgcego Czasu Naprawy.

. W przypadku wypowiedzenia Umowy przed uptywem okresu jej obowigzywania,
wynagrodzenie przystugujgce Wykonawcy ulega obnizeniu proporcjonalnie do stopnia
realizacji Umowy.

. Wypowiedzenie powinno nastgpi¢ na pismie pod rygorem niewaznosci oraz zawierac
uzasadnienie.

. Postanowienia niniejszego paragrafu nie wytaczajg i nie ograniczajg prawa Stron do

odstgpienia od Umowy lub jej rozwigzania na zasadach ogdlnych.

§17
Bezpieczenstwo Informacji
Zamawiajgcy oswiadcza, iz jest administratorem danych osobowych w rozumieniu
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego dalej
RODO, w odniesieniu do danych osobowych oséb fizycznych zawartych w niniejszej
Umowie, w tym reprezentujgcych Wykonawce oraz osob fizycznych wskazanych przez

Wykonawce jako osoby do kontaktu oraz odpowiedzialne za biezgca realizacje Umowy.

. Zamawiajagcy oswiadcza, ze wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna

kontaktowac sie w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych pod

adresem poczty elektronicznej: iod@chopin.edu.pl

. Dane osobowe 0sdb, o ktérych mowa w ust. 1, w zakresie imienia i nazwiska, beda

przetwarzane przez Zamawiajgcego na podstawie art. 6 ust. 1. lit. b w celu zwarcia i
realizacji umowy, natomiast w zakresie nr. telefonu i adresu e-mail na podstawie art. 6
ust.1 lit. ) RODO w ramach prawnie uzasadnionego interesu realizowanego przez
administratora jakim jest kontakt w zwigzku z wykonywaniem umowy. Dane beda
przetwarzane jedynie w celu i zakresie niezbednym do wykonania zadan zwigzanych z

realizacjg Umowy w kategorii danych identyfikacyjnych i kontaktowych.
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4. Dane osobowe 0sdb, o ktérych mowa w ust. 1, nie bedg przekazywane podmiotom
trzecim, o ile nie bedzie sie to wigzato z koniecznoscig wynikajgca z realizacji Umowy.

5. Dane osobowe 0s6b, o ktérych mowa w ust. 1, beda przetwarzane przez okres 10 lat
od konca roku kalendarzowego, w ktéorym Umowa zostata wykonana, chyba ze osoba
ktorej dane dotyczg wniesie sprzeciw wobec przetwarzania jej danych z przyczyn
zwigzanych z jej szczegdlng sytuacjg, a Zamawiajgcy nie wykaze istnienia waznych
prawnie uzasadnionych podstaw przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw, praw i
wolnosci tej osoby, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

6. Osobom, o ktérych mowa w ust. 1, przystuguje prawo do zgdania od administratora
danych dostepu do ich danych osobowych, ich sprostowania, ich usuniecia,
ograniczenia przetwarzania lub wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania. Osoba,
ktora ztozyta wniosek lub zgdanie dotyczgce przetwarzania jej danych osobowych, w
ramach korzystania z przystugujgcych jej praw, moze zosta¢ poproszona przez
administratora o odpowiedz na kilka pytan zwigzanych z jej danymi osobowymi, ktére
umozliwig weryfikacje jej tozsamosci.

7. Osobom, o ktérych mowa w ust. 1, w zwigzku z przetwarzaniem ich danych osobowych
przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

8. Podanie danych osobowych, o ktérych mowa w ust. 1, jest niezbedne do prawidtowe;j
realizacji Umowy. Odmowa podania danych osobowych skutkuje niemoznoscig
zawarcia i realizacji Umowy. Whniesienie zgdania usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania moze skutkowa¢ (wedtug wyboru Zamawiajgcego) rozwigzaniem
niniejszej Umowy z winy Wykonawcy. Wniesienie przez wyzej opisang osobe fizycznag
zgdania jak w zdaniu drugim skutkuje obowigzkiem Wykonawcy niezwtocznego
wskazania innej osoby w jej miejsce.

9. Wykonawca zobowigzuje sie poinformowac¢ osoby fizyczne niepodpisujgce Umowy, o
ktorych mowa w ust. 1, o tresci niniejszego paragrafu.

10. Strony zobowigzujg sie do:
1) wzajemnego stosowania zasad poufnosci dokumentéw iinformacji uzyskanych

od drugiej Strony w zwigzku z wykonywanym przedmiotem umowy zaréwno
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12.

13.

14.

w trakcie jej trwania jak i po ustaniu stosunku wynikajgcego z umowy; wszelkie
dokumenty bedg ujawniane jedynie w zakresie niezbednym, zwigzanym z realizacjg
przedmiotu umowy, po wyrazeniu zgody przez drugg Strone;

2) zabezpieczania przed kradziezg, uszkodzeniem i zaginieciem wszelkich
otrzymanych dokumentéw (w tym na mobilnych nosnikach) zwigzanych
z przedmiotem umowy;

3) niewykorzystywania zebranych informacji prawnie chronionych dla celéw innych
niz wynikajgce z realizacji umowy;

4) niezwtocznego przekazywania drugiej Stronie informacji o wszelkich przypadkach
naruszenia tajemnicy informacji prawnie chronionych lub o ich niewtasciwym
uzyciu.

W przypadku gdy ktérakolwiek ze Stron zgtosi takg potrzebe, Strony zawrg odrebng

umowe w przedmiocie powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Obowigzek zachowania w tajemnicy danych, o ktéorym mowa w ust. 10 pkt 1 w

odniesieniu do Zamawiajgcego dotyczy w szczegdlnosci informacji prawnie

chronionych, ktére to informacje Wykonawca uzyska w trakcie lub w zwigzku z

realizacjg Umowy, bez wzgledu na sposob i forme ich utrwalenia lub przekazania, o ile

informacje takie nie sg powszechnie znane, bgdz obowigzek ich ujawnienia nie wynika

z obowigzujagcych przepiséw, orzeczen sgddéw lub decyzji odpowiednich wtadz. W

kazdym przypadku informacje uzyskane od Zamawiajgcego w zwigzku z realizacjg

Umowy dotyczace architektury infrastruktury informatycznej Zamawiajgcego oraz

parametrow jej pracy sg objete zobowigzaniem do zachowania poufnosci.

Zobowigzanie do zachowania poufnosci, obowigzuje  Wykonawce jego

pracownikow, podwykonawcow, osoby wykonujgce czynnosci w jego imieniu na

podstawie umowy zlecenia, umowy o dzieto lub umdéw o podobnym charakterze
oraz wszystkie inne osoby wykonujgce czynnosci w imieniu i na rzecz Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzuje sie uzyskac od oséb przewidzianych do realizacji przedmiotu

Umowy, przed dopuszczeniem ich do pracy przy realizacji Umowy, pisemne

oswiadczenie o zachowaniu w tajemnicy wszelkich informacji Zamawiajgcego, o

ktérych  mowa w ust. 12. Podpisane oswiadczenia Wykonawca przedtozy
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Zamawiajgcemu nie pozniej niz przed przystgpieniem do realizacji Umowy i pdzZniej w
trakcie jej realizacji kazdorazowo niezwtocznie po zaistnieniu zmian wsrdod osob i

podwykonawcow odpowiedzialnych za realizacje Umowy.

§18

Prawo opcji

. UMFC przewiduje mozliwos¢ zastosowania opcji, o ktérej mowa w art. 441 ust. 1

ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 roku Prawo zamdwien publicznych (t.j. Dz.U. z 2021 r.
poz. 1129 z pdzn. zm.) do swiadczenia przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego
ustug z zakresu utrzymania Systemu obejmujgcych czynnosci odpowiadajgce Ustugom

Opieki Serwisowej.

. Wykonywanie przez Wykonawce ustug na podstawie opcji, o ktdrej mowa w ust. 1

nastgpi poczawszy od dnia 30 listopada 2023 roku do uptywu maksymalnie czterech
(4) lat od dnia zawarcia Umowy. ktgczny czas czynnosci, o ktérych mowa w § 10 ust. 2
pkt 5 Umowy wykonywanych w ramach ustug realizowanych na podstawie opcji nie

PrzekroCzy ............... godzin.

. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ wykorzystania opcji, o ktorej mowa w ust. 1 w

przypadku wystgpienia potrzeby kontynuowania korzystania z ustug zapewniajgcych
niezbedne wsparcie UMFC w biezgcym korzystaniu z Systemu po zakonczeniu

Swiadczenia przez Wykonawce Ustug Opieki Serwisowe;j.

. Zamawiajacy podejmie decyzje co do mozliwosci i woli skorzystania z prawa opcji, o

ktorym mowa w ust. 1 zgodnie z zapotrzebowaniem i posiadanymi mozliwosciami

finansowymi.

. Zamawiajacy nie jest zobowigzany do skorzystania z opcji i nie ponosi wzgledem

Wykonawcy jakiejkolwiek odpowiedzialnosci w zwigzku z niezamdwieniem ustug, o
ktérych mowa w ust. 1, jak rowniez moze skorzysta¢ z opcji w mniejszym wymiarze
czasowym niz maksymalny okres wskazany w ust. 2. Wykonawcy nie przystuguje zadne
roszczenie w stosunku do UMFC w przypadku gdy UMFC nie skorzysta z opcji lub

skorzysta z niej w niepetnym zakresie, a Wykonawca nie jest zobowigzany do realizacji
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10.

11.

12.

zakresu opcjonalnego w zakresie w jakim zastrzezone prawo opcji nie zostato

uruchomione przez UMFC.

. Realizacja (uruchomienie) prawa opcji, o ktérym mowa w ust. 1 dokonywana jest

poprzez ztozenie Wykonawcy przez UMFC pisemnego oswiadczenia najpdzniej w
terminie 15 Dni Roboczych przed uptywem terminu realizacji Ustug Opieki Serwisowe]
(30 listopada 2023 roku), ktére okresla jego zakres. Po uptywie terminu, o ktérym
mowa w zdaniu poprzednim zastrzezone prawo opcji (w zakresie w jakim nie zostato
uruchomione) wygasa, co oznacza, iz UMFC w takiej sytuacji nie moze juz z niego

skorzystac.

. Maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy za realizacje przedmiotu Umowy w zakresie

opcji, o ktérej mowa w ust. 1 wynosi .................. zt brutto (stownie: ...........ccccvnl),
to jest .....ccsun. zt brutto (stownie: ............................) za jeden miesigc $wiadczenia ustug

w ramach opcji.

. Wynagrodzenie miesieczne, o ktéorym mowa w ust. 7 ptatne bedzie co miesigc, na

podstawie faktury wystawionej przez Wykonawce na koniec danego miesigca,
poczawszy od pierwszego miesigca wykonywania ustug przez Wykonawce w ramach

opcji.

. Ptatnos¢ naleznego wynagrodzenia nastgpi przelewem w terminie 21 dni od dnia

doreczenia UMFC prawidtowej faktury, na rachunek bankowy w niej wskazany.
Wykonawca zobowigzany jest do realizacji czynnosci w ramach prawa opcji w
przypadku i w zakresie w jakim korzysta z niego UMFC, zgodnie z trescig oswiadczenia
Zamawiajgcego o skorzystaniu z prawa opcji i warunkami okreslonymi w Umowie.

W przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z prawa opcji, o ktérym mowa w ust.
1 uruchomiony w tym trybie zakres opcjonalny ma byC¢ realizowany w sposob
analogiczny jak zakres podstawowy Umowy - Ustugi Opieki Serwisowej (przy
zastrzezeniu wyraznych postanowiern Umowy swoistych dla zakresu opcjonalnego).
Przedmiotu Umowy objetego zakresem opcjonalnym na podstawie niniejszego
paragrafu (w razie jego uruchomienia i realizacji) dotyczg te same warunki i
zobowigzania umowne Wykonawcy, co przedmiotu Umowy w zakresie Ustug Opieki

Serwisowej.
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13. Zakres opcjonalny, o ktérym mowa w ust. 1 stanowi przedmiot Umowy, przy czym
koniecznosc¢ jego realizacji aktualizuje sie w przypadku skorzystania przez UMFC z
zastrzezonego prawa opcji zgodnie z postanowieniami Umowy.

14. Realizacja (uruchomienie) prawa opcji zgodnie z niniejszym paragrafem nie stanowi

zmiany warunkow Umowy i nie wymaga zawarcia do niej aneksu w tym zakresie.

§19
Zmiany Umowy
1. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ wprowadzenia zmian w Umowie w przypadkach
gdy:

1) nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepisdw prawa w zakresie
majacym wptyw na realizacje przedmiotu Umowy, chyba, ze zmiana taka zanana
byta w chwili sktadania oferty Wykonawcy;

2) niezbedna jest zmiana sposobu wykonania Umowy, o ile zmiana taka jest
korzystna dla Zamawiajgcego, z wyjatkiem sytuacji, gdy zmiana ta ingeruje w tres¢
oferty Wykonawcy lub jest istotna, lub o ile zmiana taka jest konieczna w celu
prawidtowego wykonania przedmiotu Umowy;

3) niezbedna jest zmiana sposobu wykonania przedmiotu Umowy lub terminu
realizacji  Umowy w przypadku zaistnienia  okolicznosci lub  zdarzen
uniemozliwiajgcych realizacje Umowy w wyznaczonym terminie lub w okreslony
sposob majacych charakter sity wyzszej;

4) wystgpienia okolicznosci lub zdarzen zwigzanych z wystgpieniem sity wyzszej, w
szczegolnosci w sytuacji stwierdzenia, ze okolicznosci zwigzane z wystgpieniem
COVID-19 wptywajg na nalezyte wykonanie Umowy. W przypadku zaistnienia
sity wyzszej i wynikajgcych z niej zdarzen uniemozliwiajgcych realizacje Umowy,
Wykonawca zobowigzany jest przedstawi¢ Zamawiajgcemu stosowne dowody, a
Zamawiajacy z nalezytg starannoscig dokona ich oceny i podejmie decyzje, co do

mozliwosci dokonania zmian niniejszej Umowy;
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5) warunkow realizacji przedmiotu Umowy w przypadku, gdy u Stron wystapia:
zmiany w strukturze organizacyjnej, zmiany w procesach biznesowych, zmiany
technologiczne;

6) zmian organizacyjnych, zmiany danych podmiotowych Wykonawcy lub
Zamawiajgcego (w szczegdlnosci w wyniku przeksztatcenia, przejecia);

7) uzasadnionej przyczynami technicznymi lub technologicznymi  koniecznosci
zmiany sposobu realizacji Umowy, w takim przypadku Strony uzgodnig zastepcze
wykonanie swoich obowigzkéw w niezbednym zakresie, przy czym realizowane
ustugi muszg spetnia¢ minimalne wymagania okreslone w ofercie Wykonawcy i
Umowie, w tym dodatkowe, korzystne dla Zamawiajgcego, jezeli Wykonawca je
zaproponowat;

8) w przypadku stwierdzenia rozbieznosci lub niejasnosci w rozumieniu pojec
uzytych w Umowie, ktérych nie mozna usung¢ w inny sposob, a zmiana bedzie
umozliwia¢ usuniecie rozbieznosci i doprecyzowanie Umowy w celu jednoznaczne]
interpretacji jej postanowien przez Strony.

2. Zmiany, o ktdorych mowa w ust. 1, nie moga stanowi¢ podstawy zwiekszenia
wynagrodzenia Wykonawcy, z zastrzezeniem przypadkow przewidzianych w ustawie z
dnia 11 wrzesnia 2019 roku Prawo zamdwien publicznych (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz.
1129 z pdzn. zm.).

3. Niezaleznie od ust. 1 powyzej, Strony zobowigzujg sie dokona¢ odpowiedniej zmiany
wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy kazdorazowo w przypadku wystgpienia jednej z
nastepujgcych okolicznosci:

1) zmiany stawki podatku od towardw i ustug oraz podatku akcyzowego;

2) zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci
minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10
pazdziernika 2002 roku o minimalnym wynagrodzeniu za prace;

3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub

ubezpieczenie zdrowotne;
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4) zmiany zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych plandw
kapitatowych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 roku o
pracowniczych planach kapitatowych;

- na zasadach i w sposob okreslony ponizej, jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na

koszty wykonania umowy przez Wykonawce.

. Zmiana wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zaistnienia

przestanki, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 1, bedzie odnosi¢ sie wytgcznie do czesci
przedmiotu umowy zrealizowanej, zgodnie z terminami ustalonymi umowg, po dniu
wejscia w zycie przepisdw zmieniajgcych stawke podatku od towardw i ustug oraz
wytgcznie do czesci przedmiotu umowy, do ktérej zastosowanie znajdzie zmiana stawki

podatku od towardw i ustug.

. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 1, wartos¢ wynagrodzenia netto nie

zmieni sie, a wartos¢ wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych

przepisow.

. Zmiana wysokosci wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przestanki, o ktérej mowa

w ust. 3 pkt 2-4, bedzie obejmowac¢ wytgcznie czes¢ wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy, w odniesieniu do ktorej nastgpita zmiana wysokosci kosztéw wykonania
umowy przez Wykonawce w zwigzku z wejsciem w zycie przepiséw odpowiednio
zmieniajgcych wysokos¢ minimalnego wynagrodzenia za prace lub dokonujgcych zmian
w zakresie zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub w zakresie wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub

zdrowotne.

. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 2, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie

zmianie o kwote odpowiadajgcg wzrostowi kosztu Wykonawcy w zwigzku ze
zwiekszeniem wysokosci wynagrodzen pracownikow swiadczgcych ustugi do wysokosci
aktualnie obowigzujgcego minimalnego wynagrodzenia za prace, z uwzglednieniem
wszystkich  obcigzenn  publicznoprawnych od  kwoty wzrostu minimalnego
wynagrodzenia. Kwota odpowiadajgca wzrostowi kosztu Wykonawcy bedzie odnosi¢

sie wytgcznie do czesci wynagrodzenia pracownikéw swiadczgcych ustugi, o ktérych
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11.

mowa w zdaniu poprzedzajgcym, odpowiadajgce] zakresowi, w jakim wykonujg oni

prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy.

. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 3, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie

zmianie o kwote odpowiadajgcg zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w zwigzku z
wyptatg wynagrodzenia zaangazowanym przez Wykonawce osobom s$wiadczgcym
ustugi. Kwota odpowiadajgca zmianie kosztu Wykonawcy bedzie odnosic¢ sie wytgcznie
do czesci wynagrodzenia o0sob, o ktorych mowa w zdaniu poprzedzajgcym,
odpowiadajgcej zakresowi, w jakim wykonujg one prace bezposrednio zwigzane z
realizacjg przedmiotu umowy.
W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 4, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie o kwote odpowiadajgcg zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w zwigzku
zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych. Kwota
odpowiadajgca zmianie kosztu Wykonawcy bedzie odnosi¢ sie wytgcznie do czesci
wynagrodzenia osob, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym, odpowiadajace]
zakresowi, w jakim wykonujg one prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu
umowy.
W celu zawarcia stosownego aneksu, kazda ze Stron moze wystagpi¢ do drugiej Strony
z wnioskiem o dokonanie zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,
wraz z uzasadnieniem zawierajgcym w szczegolnosci szczegdtowe wyliczenie catkowite]
kwoty, o jakg wynagrodzenie Wykonawcy powinno ulec zmianie, oraz wskazaniem
daty, od ktdrej nastgpita badz nastgpi zmiana wysokosci kosztéw wykonania umowy
uzasadniajgca zmiane wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.
W przypadku zmian, o ktédrych mowa w ust. 3 pkt 2-4, jezeli z wnioskiem wystepuje
Wykonawca, jest on zobowigzany dotgczy¢ do wniosku dokumenty, z ktérych bedzie
wynika¢, w jakim zakresie zmiany te majg wptyw na koszty wykonania Umowy, w
szczegolnosci:

1) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie)

pracownikow swiadczacych ustugi, wraz z okresleniem zakresu (czesci etatu), w

jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy
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oraz czesci wynagrodzenia odpowiadajgcej temu zakresowi - w przypadku
zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 2, lub

2) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie)
zaangazowanych przez Wykonawce osob swiadczacych ustugi, wraz z kwotami
sktadek uiszczanych do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych/Kasy Rolniczego
Ubezpieczenia Spotecznego w czesci finansowanej przez Wykonawce, z
okresleniem zakresu, w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z
realizacjg przedmiotu umowy oraz czesci wynagrodzenia odpowiadajacej temu
zakresowi - w przypadku zmiany, o ktdrej mowa w ust. 3 pkt 3,

3) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie)
zaangazowanych przez Wykonawce osdb swiadczacych ustugi, wraz z kwotami
przekazywanymi na PPK w czesci finansowane]j przez Wykonawce, z
okresleniem zakresu, w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z
realizacjg przedmiotu umowy oraz czesci wynagrodzenia odpowiadajgcej temu
zakresowi - w przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 3 pkt 4.

12. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 2-4, jezeli z wnioskiem wystepuje
Zamawiajacy, jest on uprawniony do zobowigzania Wykonawcy do przedstawienia w
wyznaczonym terminie, nie krétszym niz czternascie (14) Dni Roboczych, dokumentdw
z ktérych bedzie wynikac, w jakim zakresie zmiana ta ma wptyw na koszty wykonania
umowy, w tym pisemnych zestawien wynagrodzen, o ktérych mowa w ust. 11 pkt 1-3.

13.W okresie trwania podpisanej, obowigzujgcej Umowy wynagrodzenie, o ktérym mowa
w § 11 ust. 1 moze ulec zmianie nie czesciej niz raz w roku o srednioroczny wskaznik
cen towardw i ustug konsumpcyjnych ogdtem ogtaszany w komunikacie Prezesa
Gtoéwnego Urzedu Statystycznego w stosunku do roku poprzedniego (inflacja/deflacja),
poczawszy od opublikowania wskaznika za 2022 rok. Waloryzacja bedzie wyliczona
jako iloczyn wynagrodzenia pozostatego do zaptaty oraz ogtoszonego wskaznika, o
ktorym mowa powyzej. Inflacja/deflacja nie wieksza niz 10 % nie bedzie stanowic
podstawy do ubiegania sie o zmiane wysokosci wynagrodzenia Umowy. W wyniku
waloryzacji zgodnie z postanowieniami niniejszego ustepu tgczne wynagrodzenie

wskazane w § 11 ust. 1 Umowy nie moze wzrosng¢ o 3 % wzgledem wartosci
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

poczatkowej oraz nie moze by¢ nizsze niz przedstawione pierwotnie w ofercie
Wykonawcy. Z wnioskiem o zmiane wynagrodzenia moze wystgpi¢ kazda ze Stron.

W terminie czternastu (14) Dni Roboczych od dnia przekazania wniosku, o ktérym
mowa w ust. 11-13, Strona, ktdéra otrzymata wniosek, przekaze drugiej Stronie
informacje o zakresie, w jakim zatwierdza wniosek oraz wskaze kwote, o ktdorg
wynagrodzenie nalezne Wykonawcy powinno ulec zmianie, albo informacje o
niezatwierdzeniu wniosku wraz z uzasadnieniem.

W przypadku otrzymania przez Strone informacji o niezatwierdzeniu wniosku lub
czesciowym zatwierdzeniu wniosku, Strona ta moze ponownie wystgpi¢ z wnioskiem, o
ktorym mowa w ust. 11-13. W takim przypadku ust. 11 - 14 powyzej stosuje sie
odpowiednio.

Zawarcie aneksu nastgpi nie pdzniej niz w terminie trzydziestu (30) Dni Roboczych od
dnia zatwierdzenia wniosku o dokonanie zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy.

Zmiany umowy, o ktérych mowa w ust. 3 powyzej, bedg kazdorazowo wchodzity w
zycie z dniem wejscia w zycie przepisow, ktorych skutkiem bedzie dokonanie tych
zmian.

Wykonawca, ktérego wynagrodzenie zostato zmienione zgodnie z ust. 3 lub 13,
zobowigzany jest do zmiany wynagrodzenia przystugujgcego podwykonawcy, z ktorym
zawart umowe na okres przekraczajgcy 12 miesiecy, w zakresie odpowiadajgcym
zmianom cen materiatow lub kosztéw dotyczacych zobowigzania podwykonawcy.
Niedopetnienie powyzszego obowigzku wigze sie z koniecznoscig zaptaty na rzecz
UMFC kary umownej w wysokosci 5% tgcznego wynagrodzenia netto wskazanego w §
11 ust. 1 Umowy. Celem potwierdzenia realizacji obowigzku dokonania zmian w
umowie z podwykonawcg, Wykonawca terminie 30 dni od podpisania aneksu do
niniejszej umowy przedstawi Zamawiajgcemu kopie aneksu do umowy z
podwykonawca.

Wszelkie zmiany umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
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§20
Postanowienia koncowe

1. Wszelkie oswiadczenia Stron zwigzane z niniejszg Umowa sktadane beda na pismie na
adresy wskazane w komparycji Umowy, z zastrzezeniem wyjgtkow wskazanych w
niniejszej Umowie. W przypadku zmiany adresu do doreczen Strona zobowigzana jest
do poinformowania o tym drugiej Strony pod rygorem uznania za skutecznie doreczong
korespondencje wystang na dotychczasowy adres.

2. Nieodebrang korespondencje uznaje sie za skutecznie doreczong w dniu uptywu
terminu jej powtdrnej awizacji.

3. Wykonawca nie moze przenies¢ wierzytelnosci wynikajgcych z Umowy na podmioty
trzecie bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego.

4. W sprawach nieuregulowanych Umowag majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego, ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz inne przepisy prawa
polskiego.

5. Wszelkie spory wynikte w ramach stosowania Umowy rozpoznawane bedg przez polski
sad powszechny wtasciwy dla siedziby UMFC.

6. Nizej wymienione zatgczniki do Umowy, podpisane przez Strony, stanowia
integralng czes¢ Umowy:

1) Zatagcznik nr 1 - Opis przedmiotu zamdwienia;
2) Zatacznik nr 2 - Oferta Wykonawcy z dnia ......
7. Umowe sporzgadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej

ze Stron.

WYKONAWCA: UMFC:
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